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Rapor

Hakkinda

RAPOR HAKKINDA

Turkiye'nin en biyuk sanayi kurulusu Tiirkiye Petrol Rafinerileri A.S. (Tipras) olarak yalnizca
Urettigimiz ekonomik degerden degil, cevresel ve sosyal degerlerden de sorumlu
oldugumuzu biliyoruz. Bu baglamda sektorindeki lider konumumuzu stirdirilebilirlik
alaninda gerceklestirdigimiz uygulamalarla desteklemek dncelikli hedeflerimiz arasinda yer

aliyor.

Tlpras'ta surdurdlebilirlik konusu, verilen kararlarin odaginda konumlanan bir yénetim
unsuru olarak ele alinmaktadir. YurGtilen tim slreclerin sosyal, ekonomik, cevresel
etkilerinin sistematik bir sekilde yénetilmesi, bu alanlarda hedeflenen pozitif etki 1siginda
calismalar ve sonuglarini tim paydaslarin bilgisine sunulmaktadir.

Raporlama Kapsami

Bu raporda yer alan bilgiler 1 Ocak 2021 -
31 Aralik 2021 tarihleri arasinda Tipras'in
Turkiye'de gergeklestirmis oldugu rafinaj
faaliyetlerini kapsamaktadir. Kurumun
bltlinligund dogru bir sekilde yansitmak
amaciyla rapor icerisinde Tipras'in bagl
ortakliklari Opet Petrolciiliik A.S., Kérfez
Ulastirma A.S., Ditas Deniz isletmeciligi
ve Tankerciligi A.S."ye ve Tiipras Trading
Ltd. ait genel tanitici bilgilere de yer
verilmistir. Ayrica raporda kullanilan finansal
raporlama ilkeleri dogrultusunda bagli
ortakliklarin finansal verileri performans
rakamlarina dahil edilerek paylasiimistir.

Gec¢mis donemlere ait

raporlara www.tupras.com.tr
adresimizden ulasabilirsiniz.

ilke ve Standartlar

Bu rapor, GRI Standartlari: “Temel”
secenegine uygun olarak hazirlanmistir.
Rapor igeriginde yer alan agiklamalar
yapilirken GRI Standartlarinda yer alan
"konu" ve "agiklamalarin" yaninda
Birlesmis Milletler (BM) Kiiresel ilkeler
Sozlesmesi (UN Global Compact — UNGC)
llerleme Bildirimi gereklilikleri de goz
onunde bulundurulmustur. Ayni zamanda,
Tlpras'in imzacisi oldugu BM Kadinin
Guglenmesi Prensipleri (UN WEPs)
kapsamindaki ilerleme raporuna da yer
verilmistir. Ayrica, sektor genelinde kabul
gobren performans gostergelerini de igeren
raporda Tipras'in Birlesmis Milletler
Surdurdlebilir Kalkinma Amaclarina
sagladigi katkilar da belirtilmistir.

Bu bolimde “uy” ya da “acikla” yaklagimi
ile hazirlanan SPK (Sermaye Piyasasi
Kurulu) Strdirilebilirlik ilkeleri Uyum
Cercevesi'ndeki ilkelere uyum saglanan
konular kapsamli olarak agiklanmakta olup
heniiz tam uyum saglanmayan ilkeler
karsisindaki degerlendirmelere ise
Kurumsal Yonetim bolimindeki
Siurdurilebilirlik ilkelerine Uyum Beyan
icinde yer verilmistir.
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GENEL MUDUR
MESAJI

Degerli Paydaslarimiz,

Gegtigimiz iki yil pandemiye ek olarak kiiresel
iklim degisikligi ya da diger bir ifadeyle iklim
krizi, tim dinyanin en 6nemli glindem
maddelerinden biri haline geldi. Karsi karsiya
kaldigimiz bu kiresel sorun, yasamin degerini
bizlere bir kez daha gosterdi. Sadece
bulundugumuz sektérde degil tim sektorlerde
degisime ve donlsiime olan ihtiyag;
strdurdlebilirligin hayatimizin merkezinde
olmasi gerektigini kanitlar nitelikte.

Uluslararasi Enerji Ajansi’nin Diinya Enerji
Gorldnimi 2020 raporuna gore; tim dinyada
glines ve rlizgar enerjisi, elektrikli araclar ve
diger dusuk karbon teknolojileri dne ¢ikarken
yeni bir kiiresel enerji ekonomisi de
olugsmakta. 2020 yilinda diinya enerji arzinin
%5'i nukleer kaynaklardan %16'si yenilenebilir
kaynaklardan saglanirken, fosil yakitlarin payi,
%29'u petrol olmak lizere toplamda %79
olarak gerceklesti.

2021 yilinda ise pandeminin etkilerinin
azalmasiyla birlikte, enerji talebi toparlanmis
ve tim yakitlara olan talep ile paralel fosil
yakitlara olan talep de artis géstermistir. Bu da
distk karbon ekonomisine gecis ile birlikte
enerji arz glvenliginin dnemini ortaya
koymustur. Bu sebeple; bu gegisin dengeli ve
planli bir sekilde yapilmasi oldukga kritik. Aksi
takdirde tuketicilerin yasayacagi olumsuz
etkiler kacinilmaz olacaktir.

Gegis ile ilgili uzman kuruluslarin ener;ji
piyasasinin gelecegine yonelik farkli
ongortleri olmakla birlikte, herkesin mutabik
oldugu konu; petroliin, yerini kademeli bir
sekilde dustk karbonlu alternatif enerji
kaynaklarina birakacagi, ancak azalarak da
olsa uzun yillar dnemli bir enerji kaynagi
olmaya devam edecegi yonindedir.

2050'ye kadar Paris hedefleri ile uyumlu “Net
Sifir Emisyon” icin gereken yatirmlarin teorik
olarak incelendigi senaryo calismalari ise, bu
konuda yapilmasi gerekenlerin blytkligind
ve ciddiyetini net bir sekilde gosteriyor. Yani,
temiz enerjiye gegis icin dnimizde daha uzun
ve zorlu bir yolculuk var.

Tim dinyada 197 lkenin imzacisi oldugu
Paris iklim Anlasmasi'nin TBMM Genel Kurulu
tarafindan 6 Ekim'de onaylanmasindan Tiipras
ve Kog Toplulugu olarak memnuniyet
duyuyoruz. AB Yesil Mutabakati basta olmak
Uzere kiresel ve ulusal dlcekteki iklimi ve
strdurdlebilirligi merkeze alan politikalar ve
uygulamalari yakindan takip ediyoruz. AB
Yesil Mutabakat sireci kapsaminda agiklanan
55’e Uyum Paketi ile Sinirda Karbon
Dlzenlemesi'nin Tirk sanayisinin kiiresel
rekabetciligine etkilerini detaylica takip ediyor
ve inceliyoruz. Yesil gegisin nispeten yakin
zamanda hiz kazanmaya basladigi Glkemizin,
hedeflerimize ulagmak icin bircok firsat
sundugunu goriyoruz. Bir yandan yesil
gecisin merkezindeki Avrupa Birligi'ne komsu
olusumuz, diger yandan blylimeye devam
eden i¢ pazar talebimiz ile tlkemiz ¢ok ozel
bir konumda yer aliyor. Pandemi dénemi
boyunca, ulusal sorumluluk anlayigimizla
ulkemizin akaryakit ihtiyacini kargilama
gorevimizi kesintisiz ve basariyla strdirdik.
Ulkemizin ihtiyac duydugu enerjiyi
yurdumuzun dort bir kdsesine ulastirma
bilinciyle calistik ve calismaya devam
ediyoruz.

Tarkiye'nin en buylk sanayi sirketi olarak,
kurumsal etki alanimizin blyUklaginin
farkindayiz. Kokli ge¢misimiz, deneyimli insan
kaynagimiz, cagin ve teknolojinin gereklerini
Ulkemizin ihtiyaglariyla bulusturma noktasinda
en buyitk glicimuz.
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Ulkemizin enerji ihtiyacini kesintisiz karsilarken,
gelecegin deger yaratacak distk karbonlu ig
modellerini olusturmayi donlslim stratejimizin
merkezine aldik. Diiglk karbon ekonomisine
gecis yolculugunda énemli bir
sorumlulugumuzun oldugunu biliyoruz.

Hem paydaslarimizi hem de stratejik anlamda
is sonuglarimizi en cok etkileyecek konulari
belirlemek ve dnceliklendirmek,
surdurdlebilirlik stratejimizin temel taglarindan
birini olusturuyor. Genis paydas
yelpazemizdeki farkl paydas gruplarini dahil
ettigimiz Onceliklendirme Arastirmasi
kapsaminda paydaslarimizin 6nceliklerini
analiz strecine dahil ederek strateji yol
haritamizi sekillendirdik.

Gelecek nesillere karsi sorumlulugumuzla, tim
paydaslarimiz nezdinde olumlu deger
yaratmayi ilke edindik. 2021 yilinda
kamuoyuna duyurdugumuz Stratejik Donlisim
Planimiz ¢ercevesinde ana amacimizi; yeni
teknolojilerle karbon nétr bir sanayi sirketine
donlismek ve Ulkemizde temiz enerjiye gecisin
lideri olmak seklinde belirledik. Bu kapsamda;
distk karbona gegcisi desteklemek icin mevcut
varliklarimizin rekabetgiligini ve karliligini
artirmayi; buralardan yarattigimiz kaynaklar ile
de surdurilebilirlik anlayisimizi destekleyen ve
karlihgi guiclt olan yeni alanlara yatirm
yapmayi onceliklendiriyoruz. Boylelikle,
onlimuzdeki donemde operasyonel
mukemmelligimizi gliclendirerek rafineri
faaliyetlerimizde karbon salinimini azaltirken,
alternatif enerji Gretim yontemleri kullanan
ciddi bir oyuncu olacagiz.
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Yasamin dengesi icin tim slreclerimizde
kaynaklari verimli kullaniyor, déngusel
ekonomiye katki sagliyoruz. Deger zincirimizin
cevresel ve sosyal etkilerini iyilestirmek icin
calistyoruz. Strdurilebilir kalkinma anlayisiyla
toplumsal faydada kapsayiciligi hedefliyoruz.
Birlesmis Milletler Strdurtlebilir Kalkinma
Amaclarini (SKA) rehber ediniyoruz.

Is stireclerimizde iklim degisikligi risklerini
yonetirken, ulusal ve uluslararasi mevzuati
yakindan takip ediyor, gectigimiz yillarda
oldugu gibi bu yil da Glasgow’da 26.s
gerceklestirilen iklim Degisikligi Taraflar
Konferasi'na katilim saglayarak gelecek
planlarimizi bu gelismelerin 15131 altinda
sekillendiriyoruz. Kisa bir siire 6nce Iklimle
Baglantili Finansal Beyanlar Gorev Gictne
(TCFD) destek veren kiresel sirketler arasina
katildik.

Tarkiye'nin 2053 net sifir hedefine
ulagsmasinda Tipras'in kritik roltnin bilinciyle
ortaya koydugumuz bu plan kapsaminda ilk
asama olarak, tretim sireclerimizden kaynakli
Kapsam 1 ve 2 emisyonlarimizi 2017ye gore
2030 yilinda %27, 2035 yilinda ise %35
oraninda azaltmayi taahht ediyoruz. 2050
itibariyla ise, daha cesitli bir Griin portfoy
sunma, Kapsam 1 ve 2 emisyonlarinda karbon
notr olma ve Turkiye'nin lider sanayi sirketi
olma hedefini kararlilikla gerceklestirmeyi
amacliyoruz.

Strateji yol haritamiz 1s1ginda son donemde
ciddi bluylime gdsteren yesil finansman
kaynaklarindan da faydalanmay: planliyoruz.
Tedarik zincirimizden satig sonrasi
operasyonlarimiza kadar, strdirilebilirligi
batln is streglerimize yerlestiriyor, kurum
kultrimuzle buttnlestiriyoruz. Sadece
Tlpras'i degil, istiraklerimizi ve tiim deger
zincirimizi de karbonsuzlagtirma yaklasimi ile
hareket ediyoruz.

Gelecegin enerjisi icin donlsim
gerceklestirirken, insan odakl bir yaklasimla
calisanlarimizi en degerli varligimiz olarak
goriyoruz. Esitlikgi, kapsayici, adil, insan
haklarina saygili bir calisma ortami olusturuyor,
emniyetli calisma yaklagimini tim
stireclerimizin merkezinde tutuyoruz.
Gelecegin is modellerine uyumlu bilgi ve
yeteneklere sahip is glicl yetistiriyoruz. 2017
yilindan beri Birlesmis Milletler Kadin Gict
Kadinlarin Gliglenmesi Prensipleri'nin (UN
WEPs) imzacisiyiz. Kapsayici ve esitlikei bir is
yeri olma hedefiyle hareket ederek sahalarda
kadinlarin esit temsili icin calismalar
yurutuyoruz.

Yaptigimiz calismalarla Tupras Turkiye'den
toplam 7 sirketin yer aldigi Bloomberg'in 2022
Toplumsal Cinsiyet Esitligi Endeksi'ne (Global
Equality Index-GEl) girmeyi basarmistir.

2021 sirketimiz icin doniim noktasi oldu ve
strdurulebilirlik serivenimizde yeni bir
doéneme girdik. Yaptigimiz ¢alismalar ile
strdurdlebilirligi odaginda tutan, cevresel
konularda ¢cok daha seffaf olan, daha karli ve
cesitli enerji portfoyli sunan bir degisim ve
donlstim yolculuguna ¢iktik. Bu degisim ve
donlslim igin tim Tipras ¢alisanlari olarak
heyecanliyiz. Gelecek kusaklara strdurilebilir
bir dliinya birakmak icin sorumluluk duyuyor,
Uzerimize diseni yerine getirmek icin
“Enerjimiz Gelecege” diyoruz.

Sorumlu Uretici kimligimizle bitin
paydaslarimiz icin, llkemiz ve diinya igin
deger yaratmaya devam edecegiz.

ibrahim Yelmenoglu
Genel Mdddr

Gelecegin enerjisini
liretmek icin doniisiiyor,
surdurebilir bir dlinya

icin degisiyoruz.

2030 %27 Smitesen

2035 %35 mretveses
2050 Karbon Notr

Tupras 2021 Surddrdlebilirlik Raporu
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Yolculugu Oncelikleri Yonetimi Yaklagimi

ve Dijitallesme  Zinciri Yonetimi

GRI Rapprlama Cercevesiyle Miteahhit Yonetim Sistemi Tupras Etik Degerleri giincellendi. izmir Rafinerisi'nde Kostik
uyumlu ilk kurumsal sosyal devreye alindi. Atik Yonetim Otomasyon Yazilimi Notralizasyon Unitesi devreye
sorumluluk raporu yayimlandi. Musteri lligkileri Yonetimi devreye alind!. alindi.

Sistemi’'ne (CRM) gecildi.

Tupras Tedarikei Portal devreye alind. Tupras Paris Anlagmasinin kabul Tiipras, Borsa Istanbul ISO 50001:2011 Enerji Yonetim Sistem
EBRD tarafindan, gevre ve enerji verimliligi edildigi 21. iklim Degisikligi Siirdurdlebilirlik Endeksine Standardh sertifikasyonu
kapsaminda Tupras'a 150 milyon ABD Konferansi'nda (COP21) yer aldi. olusturuldugu 2014 yilinda gerceklestirildi.

dolarlk kredi verildi.
Tlpras 22. Iklim Degisikligi Konferansi'nda
(COP22) yer aldi.

girmeye baslad..

ISO/IEC 27001:2005 Bilgi Giivenligi
Yonetim Sistem Standardi
sertifikasyonu gerceklestirildi.

Tiipras, 23. iklim Degisikligi Konferansi'nda Birlesmis Milletler Kadin Birimi'nin (UN Women) Kérfez Ulagtirma Turkiye'nin ilk
(COP23) iki sunumla yer aldh. yuriittigu “HeForShe" hareketine destek amaciyla, hibrit lokomotifleri icin anlasmaya
Birlesmis Milletler Kadinin Guglenmesi UN Women, Tiipras ve Fenerbahce Spor Kuliibiu vardi.
Prensipleri (WEPs) imzalandh. arasinda kiresel is birligine imza atild\. Ditas, 3 tankerine 2020 Uluslararasi
ISO 10002 Musteri Memnuniyeti Yénetim Tupras 24. Iklim Degisikligi Konferansi’'nda (COP24) Denizcilik Organizasyonu
Sistemi sertifikasyonu gerceklestirildi. sunum gerceklestirdi. kurallarina uyum amaclh baca gaz
Miisteri memnuniyetini gelistirme calismalari temizleyicisi (scrubber) kurdu.
kapsaminda Tlipras Coziim Merkezi kuruldu. ,
Paydas gruplarinin beklentileri gozetilerek, CSY Tlpras, karbon nétr olma hedefi dogrultusunda Uluslararasi girisim sermayesi fonu Emerald Industrial
alanlarinda 6ncelikli konulari belirlendi ve Tiipras “Stratejik Doniistim Planini” agiklad. Innovation Fund ile uzun siireli is birligi anlasmasi imzalandi.
2021 Onceliklendirme Analizi yapild. ISO 45001:2018 Is Saghgi ve Glvenligi Yonetim Rafineriler icin Temel Seviye Sifir Atik Belgesi alind..
Surdurilebilirlik Komitesi olusturma yolculugu Sistemi Belgesi alindl. Birlesmis Milletler Kadin Birimi HeForShe Hareketi ve
baslatild. Kurum ici girisimcilik programi kapsaminda Fenerbahce is birliginde yuritilen “Esitlik icin Enerjimiz
Iklimle Baglantili Finansal Beyanlar Gérev Giicu gerceklestirilen “Emuphal-T" projesi ile cevre Bitmez"” projesi kapsaminda “Uluslararasi 16 Giinlik Aktivizm”
(TCFD) kapsaminda Tiipras'in iklimle baglantili dostu, emniyetli ve kullanim kolayhgi yiiksek kampanyasina destek verildi.
finansal riskleri degerlendirildi ve TCFD bitim emdilsiyonlari tirtin portféytine eklendi. Musteri Bildirim Yonetimi yazilimi devreye alind.
destekgisi olundu.
N
N
N > Surddrlebilirlik Yolculugu'na detayli olarak
EK-2 boliminden ulagabilirsiniz.
13 Tiipras 2021 Siirdiirlebilirlik Raporu 14
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TUPRASTA
YENi DONEM

Tipras, Stratejik Dontsim
Yolculugu’nu disuk karbonlu
ekonomiye yonelik yatirimlariyla
2050'de karbon notr bir eneriji
sirketi olmak hedefiyle
baslatmistir.

2030 yilina kadar Kapsam 1 ve
Kapsam 2 emisyonlarinda

%27 azaltim

saglanmasi hedeflenmistir.

Tipras'ta 2021 yilinda
strdurulebilirlik yatinmlarinin

toplam yatinmlar icerisindeki

payi OA)55 olarak

gerceklesmistir.

15

65 adet enerji verimliligi projesi hayata gecirilmistir.
1.925 TJ enerji tasarrufu .. 107 bin ton
COZ emisyon azaltimi saglanmistir.

Sanayide Enerji Verimliligi Proje Yarismasi Sanayide
Enerji Verimliliginin Artirilmasi Projeleri Kategori-3'te

Kirikkale Rafinerisi 2.'lik,
Izmit Rafinerisi ise 3.'luk
odiiliine layik goralmustr.

Enerji verimliligi ve
modernizasyon calismalari ile
Tiipras'in enerji yogunlugu

endeksi 93, 5 'e

disUrGlmustdr.

16,7 m3 su geri kazanimi
saglanmistir. Islenen ham petrol bagina
su tlketimi bir onceki yila gore

%22 azaltilmistir.

Batman Rafinerisi’'nde

GES (Glines
Enerjisi Santrali)

devreye alinmistir.

“Cesitlilik, Esitlik ve Kapsayicilik
Komitesi” kurulmustur.

Tupras 2021 Surddrdlebilirlik Raporu

Tupras'ta Ar-Ge, Tupras'ta
Inovasyon
ve Dijitallesme

Sorumlu Deger  Ekler
Zinciri Yonetimi

%85

Atik geri kazanim orani
gerceklestirilmistir.

Atk geri kazanimi ve
enduUstriyel simbiyozlarla

25,3 milyon TL
kazang elde edilmistir.

TUpras
Biyocesitlilik
Rehberi

hazirlanmistir.
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Tupras'ta Ar-Ge, Tupras'ta
Inovasyon Sorumlu Deger  Ekler
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Tupras'ta Toplumsal

Rapor Genel Mudur .
Insan Odagi Gelisim

Hakkinda Mesaji

TUPRASTA
YENi DONEM

e ais s S e Tipras Akademi ile Toplam

pating, BT SE (R, 7083, 2.218 cal 5renci
g, (Refinitiv), . calisana 165 ogrenciye
Tlipras'ta staj imkani

Sustainalytics, Vigeo Eiris ) ic editim
endekslerinin e € ©9 taninmustir.

o o saglanmistir.
degerlendirmelerinde TCFD destek§|5| 9 st

ortalama olmustur.

o/022 oraninda gelisim Kadin

saglanmistir.

|
<

2021 yilinda “Tlpras Liderlik Okullar™ yonetlm orani Toplam

Brandon Hall HCM (Human Capital (o) 1_]° :
Management-insan Sermayesi Yonetimi) /01 7 dlr‘ 2,92'7jl 2 saatisc
Miikemmellik Odiilleri'nde egitimi saglanmistir.

2021 yilinda kapsamli bir e § . L. .
paydas analizi En lyi Karma Egitim Programi

Dijital rafineri olma yolunda

Izmit Rafinerisi B Bolgesi

Sineett el i vagon dolum Unitesinde

T.upra? 2021. “En lyi Liderlik Gelisim Programi” %76's) Petrol-ig "Terminal
Onceliklendirme kategorisinde ise giimiis 5diiliin sahibi AV IYe [{/ETI RO

Otomasyon

Matrisi olunmustur.
olusturulmustur.

Sistemi”

0,0
Y% devreye alinmistir.
e a o o o

=l
o
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TUPRASTA
YENi DONEM

Ar-Ge faaliyetlerine

47,5 milyon TL

harcanmistir.

Sosyal sorumluluk
calismalar kapsaminda

3 milyon TL bagis

ve sponsorluk

harcamasi
gerceklestirmistir.

2'si ulusal 1'i uluslararasi

olan 3 adet

patent basvurusu
yapilmistir.

19

48 adet

uluslararasi ve ulusal bilimsel
yayin cikartilmistir.

Tipras, UFUK 2020 kapsaminda tamamlanan
ve devam eden toplam 17 proje ile
7,83 milyon Euro

hibe destegini almaya hak kazanarak

en basarih Tirk sanayi kurulusu
olmustur.

“Enerjimiz Gelecege; Kodluyorum,
Modelliyorum, Uretiyorum” toplumsal
sorumluluk projesiyle 41 ortadgretim
okulunda robotik kodlama, li¢ boyutlu
modelleme ve liretim beceri siniflar
kurulmustur.

Sanayi ve Teknoloji Bakanhgi tarafindan 8.'si
dizenlenen Ar-Ge ve Tasarim Merkezleri ile
Teknoloji Gelistirme Bolgeleri Zirvesi'nde
3.'liik édiilii kazanilmistir.

Tupras'ta

. Toplumsal
Insan Odagi

Gelisim

Tlpras, temiz enerji gegisinde
yeni teknolojiler ve is modelleri
kapsaminda, yesil hidrojen,
karbon yakalama ve
kullanma, yenilenebilir enerji
ve yakitlar, endiistri 4.0 ve
atik yonetimi odak
konularinda pek ¢ok start-up
ve yatirmciya girisim
sermayesi alanina 2030'a kadar

50 milyon
ABD dolari

ayiracagini aciklamistir.

Raporlama déneminde
gerceklestirilen alimlarin

OA)94'ﬁ yerel
48

tedarikcilerden
yapilmistir.

Tupras 2021 Surddrdlebilirlik Raporu

Tupras'ta Ar-Ge, Tupras'ta
Inovasyon
ve Dijitallesme

Sorumlu Deger  Ekler

Zinciri Yonetimi

Yiiklenici memnuniyeti

%76'dir. (2—

%69 oraninda yerel

satin alma
gerceklestirilmistir.

Miisteri memnuniyeti

%86'drr.

42,5 ton Molibden, 6,3 ton
Nikel ve 7 ton Tungsten
metali geri kazanilarak farkli
sektorlerde kullaniimak
Uzere Uretim slreclerine
dahil edilmistir.
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Tupras’'in

Siirdiirtlebilirlik
Oncelikleri

TUPRAS’IN SURDURULEBILIRLIK
ONCELIKLER]

Surdirilebilirlik Yonetimi

Tlpras, etkili bir strdurulebilirlik yonetim modeli ortaya koymak adina faaliyet cografyasinda
yarattigi ekonomik, sosyal ve cevresel etki alanlarinin bilinciyle “deger yaratma” ilkesi
cergevesinde hareket etmektedir. Sirket, Tirkiye'nin enerjisini tretirken, topluma ve gevreye
karsl sorumluluk bilinciyle strdurilebilirlik temelli Gretim anlayisini benimsemekte, gelistirdigi
uygulamalarda Birlesmis Milletler 2030 Surdirilebilir Kalkinma Amacglari’ni (SKA'lar) rehber
almaktadir. Calismalara paralel olarak Sirdurilebilirlik Komitesi ve alt ¢alisma gruplarinin
belirlenmesi ve kurulmasi slirecleri de devam etmektedir.

Tlpras'in Cevre, Sosyal ve Yonetisim (CSY) konularindaki politikalar Yonetim Kurulu tarafindan

onaylanarak yirirlige konulmaktadir. Kamuyu Aydinlatma Platformu (KAP) araciliiyla agiklanan

politikalar Sirket'in kurumsal internet sitesinde yer almaktadir. Strdurilebilirlik ilkeleri
kapsaminda hazirlanan agiklamalara iliskin kararlar Kurumsal Yonetim Komitesi tarafindan
alinmis ve Sermaye Piyasasi Kurulu’nun (SPK) ilgili diizenlemelerinde belirtildigi sekilde yillik
faaliyet raporlarinin kamuya agiklanmasi igin belirlenen azami sireler igerisinde kalacak sekilde
Yonetim Kurulu'na raporlanmistir.

Tlpras 2021 yilinda, lider karbon notr eneriji sirketine dénlismek amaciyla “Stratejik Dontislim
Plani”ni agiklamistir. Bu plan, strdurilebilirlik anlayisini destekleyen yeni alanlara yatirm
yaparak, tlkemizde enerji sektoriintin gegisine liderlik etmek, rafinerilerini daha rekabetgi ve
karl hale getirmek, dengeli ve cesitlendirilmis temiz enerji portfdytine sahip olmak temelleri
tizerine kurulmustur. Stratejik Dontistim Plani kapsaminda surdurilebilir rafinaj, yesil hidrojen,
biyoyakitlar, ve sifir karbonlu elektrik olarak belirlenen dort is alanina odaklaniimaktadir.

2022-2035 Hedefleri

“Stratejik Doniisiim Plan1” kapsaminda yer alan 2022-2035 yillarini kapsayacak ilk
doéneminde;

e Surdurdlebilir rafinaj icin operasyonel verimliligi artirici, Kapsam 1 ve Kapsam 2 emisyonlarini
azaltan enerji verimliligi ve dekarbonizasyon projeleri,

* Yesil hidrojen Uretimi tesisleri,

e Sirdurilebilir havacilik yakiti (SAF) basta olmak lzere biyoyakit tretimi tesisleri,

* Riizgar, glines enerijisi ve diger sifir karbonlu elektrik tGretim tesisleri

yatirimlarini iceren projelere yilda yaklasik 350 milyon ABD dolari yatirnim harcamasi
planlanmaktadir. Bu donemde toplam yatirim miktari 5 milyar ABD dolarina ulasacaktir.

Tlpras 2035 yilina kadar, yesil hidrojen, strdirilebilir havacilik yakiti ve sifir karbon elektrik proje
ve girisimlerine gerceklestirilecek yatirmlarin %70 seviyesine ¢ikariimasini hedeflemektedir.

Tlpras'in faaliyet karinin 2030 yilina kadar %%0'inin, 2030-2035 arasinda ise %70'inin
surdurdlebilir rafinaj tarafindan saglanmasi 6ngorilmektedir. Rafinajdan elde edilecek kaynagin
blyuk bir kismi, yeni alanlara ve karbon ayak izinin azaltilmasi calismalarina aktarilacaktr.

2022-2030 2031-2035

Yatinm Payi  FAVOK Payi FAVOK Payi

Yatirnm Pay

Siirdirilebilir Rafinaj

2035-2050 Hedefleri

Donlstim planinin ikinci donemi olan 2035-2050 yillari arasinda, Stratejik Dontistim Plani
kapsaminda yillik ortalama 300 milyon ABD dolari yatirm yapilmasi hedeflenmektedir.
Boylelikle toplam 5 milyar ABD dolari yatirimla birlikte 2050 yilina kadar 10 milyar ABD dolart
yatinm gergeklestirilmesi planlanmistir.
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e Tapras'in Tupras'in Tupras'ta Tupras'ta
Eiiﬁlrn " 3‘2’;‘:2""““ Stirdiiriilebilirlik EIIEHIENINNY iklim ve Cevre  Yonetim
J Yolculugu Oncelikleri Yonetimi Yaklagimi

Tupras'ta Ar-Ge, Tupras'ta
Inovasyon Sorumlu Deger  Ekler
ve Dijitallesme  Zinciri Yonetimi

Tupras'ta Toplumsal
Insan Odagi Gelisim

Tiipras CSY Puan Tablosu Paydas Analizi

Sirdurilebilirlik Cevik Ekibi'nin 2021 calismalari sonucunda, Tlpras FTSE4Good, MSCI ESG Tlpras, paydas katilimini esas alan yonetim anlayisini benimseyerek karar alma ve uygulama
Rating, BIST SE (Refinitiv), Sustainalytics, Vigeo Eiris endekslerinin degerlendirmelerinde elde slireglerinde, cesitli paydas iletisim mekanizmalari ile paydaslarinin gérislerine ve 6nerilerine
edilen puanlarda ortalama %22 oraninda gelisim saglamustir. yer vermektedir.

Bu alandaki konumunu pekistirmek ve performansini strekli olarak iyilestirmek icin calismalar Paydas iletisiminin sikligi, hedef kitlenin niteligine, beklentilerine ve ihtiyaclarina bagl olarak
ylritmeye devam etmektedir. 2022 yili i¢in degerlendirme skorlarinda ortalama %20 gelisme belirlenmektedir. Paydas grubuna 6zgu olarak belirlenen iletisim yontemleri ile karar ve
hedeflenmektedir. uygulamalarin paydas gorisleri dogrultusunda zenginlestirilmesi ve paydaslarin Tlprag

faaliyetleri ve bu faaliyetlerden dogan etkiler konusunda bilgilendirilmesi amaglanmaktadir.

Calisanlar

Finans .
I 1 1 T SN I e S
Paysahipleri ve

0.5 Egitim Kurumlari
FTSEGood 2,2 3.4 - %55 \ / Yatirimcailar

Tupras
Paydas Gruplan
N eating  39(BB) 4,3(8B) 0-10 %10
SG Rating .
Is Ortaklari ve Miisteriler
Tedarikgiler $
VLE Zayf Sinirli Gelismis  ileri Diizey
e Kamu Kurum ve i
(Moody’s) 40 ¥ 0291100 3049/100 50-59/100 60+/100 o Sivil Toplum
Kuruluglari Kuruluglan
) Medya
Risk Onemsiz Dustk  Orta Yuksek Ciddi
. . Bandi
Sustainalytics 36,9 33 %11
0/10 10/20 20/30 30/40 40+
, Tlpras'in belirledigi paydaslara yonelik iletisim
Zayif Tatminkar lyi Mikemmel o : colfoe o
BIST SE 61,07 69,3 %13 yontemleri detaylarina raporun EK-3 béliimiinden
(Refinitiv) 0-25 25.50 50-75 75-100 ° u|a§abilirsiniz.
Bloomberg o N - . N
GEI Endeksi 63,3 Tlpras'in paydaslariyla iletisim uygulamalarinin detaylandirildigi Tiipras Bilgilendirme Politikasi'na

nternet sitemizden ulasabilirsiniz.
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https://tupras.com.tr/uploads/Politikalar/1.pdf
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) Yolculugu Oncelikleri Yonetimi Yaklagimi g 2 ve Dijitallesme  Zinciri Yonetimi

TUPRAS'IN ETKi ETTiIGiI SURDURULEBILIR
KALKINMA AMACLARI

Dogrudan Etki @ ) Dolayh Etki

Toplumsal
Gelisim

6 IEM!Z SUVE
SANITASYON

SURDURDLEBILIR
AMAGLAR iGiN
E 17 ORTAKLIKLAR 11 %ﬂmﬁ

Tupras'ta Yonetim " ~ Tupras'ta Ar-Ge,
Yaklagimi Inovasyon ve Dijitallesme

ale

i 11 otsaiie
SEHIRLER VE
TOPLULUKLAR
TENIL SU VE
SANITAS)

Tipras'ta Insan _ i | Tupras'ta Sorumlu
Odagi : Deger Zinciri Yonetimi
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Tupras'in Tupras'in Tupras'ta Tupras'ta

Rapor Genel Mudur : Tioras'ta Toplumsal Tlprag'ta Ar-Ge, Tlpras'ta
Haikmda Mesail Surdurulebilirlik  EUIEIETIENY |klim ve Cevre  Yonetim inspan §Oda“| Gepli i Inovasyon Sorumlu Deger  Ekler
J Yolculugu Oncelikleri Yonetimi Yaklagimi g 2 ve Dijitallesme  Zinciri Yonetimi

5 Hava Kalitesi
8 Enerji Verimliligi

Tipras 2021 Onceliklendirme Analizi
. o L ) o 9 Sera Gazi Emisyonlarinin Azaltiimasi
Tlpras, gevresel, sosyal ve kurumsal yonetime iliskin stratejilerini, degisen paydas beklentilerini

ve kiresel trendler kapsaminda stirdirilebilirlik dnceliklerini diizenli olarak gézden U e il A el
gecirmektedir. 12 Duslk Karbonlu Ekonomiye Gegis

14 Yeni Disik Karbon Teknolojileri Kullaniimasi
Tlpras'in anceI §trateji|eri dc‘)gr.ultusunda”yeni bir dnceliklendirme analizi gallg,ma5|‘ . ‘ 17 iklimle ilgili Fiziksel Riskler
gerceklestiriimesine karar verilmis ve bu yonde calismalar baslatiimistir. Paydas analizinden bir
~ . L .. .. TP 18 Atik Su Aritimi
onceki asamada yapilan dis trend analizi ile sektorel ve kiiresel raporlar, stirdrilebilirlik ' o S
raporlama standartlari, Tipras'in glindeminde olan girisimlerin ncelikleri ve sektérde faaliyet 21 Biyocesitlilik Kaybi ve Ormansizlagma ile llgili Riskler
gosteren diger sirketlerin oncelikleri incelenmistir. Bu analiz ile belirlenen 6ncelikli konu listesi 23 iklim Hedeflerine Ulasilmasi icin is Birlikleri Yapilmasi
kapsaminda Tipras i¢ paydaslari ve belirlenen kilit dis paydaslarina gevrim igi anket ¢alismasi ile
ulasgilarak degerlendirmeleri alinmistir. YirGtilen calismalar sonucunda paydas gruplarinin
beklentileri gozetilerek, CSY alanlarinda 6ncelikli konulari belirlenmis ve Tipras 2021
Onceliklendirme Matrisi olugturulmustur. Matris kapsaminda yer alan konular, Tipras'in 2021
yilinda belirledigi Stratejik Donlisim Planina ve Surdurilebilir Kalkinma Amacglari'na hizmet
etmektedir. 1

29 Su Kalitesi ve Sorumlu Su Yonetimi

Surdurilebilirlik 6ncelikli konu basliklart ve projeler tim i¢ ve dis paydaslara yonelik olarak iki
yilda bir diizenlenen itibar arastirmasi ile dlcimlenmektedir. 7
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Paydaslar icin Onemi

v

Tiipras icin Onemi
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Enerji sektorinde

kiresel trendler ve
yeni teknolojilerin

takip edilmesi

Yenilenebilir enerji
kullaniminin
artirilmasi

Enerji Yogunlugu
Endeksinde dusus
(delta) saglanmasi

Proseslerin cevresel
etkilerinin
degerlendirilmesi

Su geri kazanim
miktarinin artirlmasi

Sifir Atik
Belgelerinin
alinmasi

Déngusel
ekonomiye katki
saglanmasi

Biyocgesitlilik
calismalari

Decarbonizaton Leaders
Network olusumunda yer
alindi. Avrupa Yesil Mutabakat:
ve iklim degisikligi 6zelinde
kuresel ve sektorel gelismeler
takip edildi.

99,1 Enerji Yogunluk
Endeksi gerceklesti.

15,1 milyon m3 su geri
kazanild.

4 rafineride Sifir Atk Temel
Seviye Belgesi alind.

Endustriyel simbiyoz
projeleriyle atiklarin
hammadde olarak
degerlendirilmesine devam
edildi.

ilgili platformlarda aktif bir
sekilde yer alinmasi

2 MWe glines enerjisi
santraliyle, yillik rafineri elektrik
ihtiyacinin %25'ine kadarinin
yenilenebilir enerjiden
kargilanmasi

Enerji Yogunlugu
Endeksinde 1,5 dusis (delta)
saglanmasi

Proseslerde Yagam Ddnglist
Analizi modelinin olusturulmasi,
CCUS (Karbon Yakalama,
Kullanma ve Depolama)
projeleri igin Yagsam Doénguisi
Analizi yapilmasi

Su geri kazanim miktarinin
artirlmasi

Genel Mudurlik igin Sifir
Atik Temel Seviye Belgesi
alinmasi ilgili mevzuatla
birlikte rafineler icin Nitelikli
Belge basvurusu yapilmasi

Bertaraf atiklari icin simbiyoz
projeleri ve evsel atiklar igin
kompostlastirma pilot
calismalari gelistirilmesi

Biyocesitlilik rehberinin
hazirlanmasi ve bu konuda
calisan ekip kurulmasi

Tipras'ta Toplumsal
Insan Odagi Gelisim
2021 Yih
Gerceklesen

COP 26'ya katilim saglandi. B20 ve

WEF calisma gruplarinda yer alind.

STK'larinin iklim degisikligiyle
mucadele ¢alismalarina katki
saglandi (TUSIAD Yesil Mutabakat
Gérev Giicli), iklim Surasi hazirlik
calismalarina katilim saglandi.

Elektrik ihtiyacinin
%25'inden fazlasi glines
enerjisi santraliyle kargiland.

93,5 Enerji Yogunluk Endeksi
gercekleserek hedefin tzerinde
bir performans sagland.

izmit Rafinerisinde 4
proseste gergeklestirildi.

16,7 milyon m3 su geri
kazanild.

Yeni Genel Midiirliik binasi
atik yonetim sistemi
kurularak personel egitimleri
verildi.

Simbiyoz projeleri ve
kompostalastirma projeleri
gerceklestirildi.

Biyogesitlilik konularinda
calisan ekip kuruldu.
Biyogesitlilik Rehberi
olusturuldu.

Tupras 2021 Surddrdlebilirlik Raporu

Tupras'ta Ar-Ge, Tupras'ta
Inovasyon
ve Dijitallesme

2022 Yil
Hedeflenen

Taraflar konferansina katilim
saglamaya ve ilgili platformlarda yer
almaya devam edilmesi

Diger rafinerilerde yenilenebilir
enerjiye yonelik santrallerin kurulum
caligmalarinin devam edilmesi

Enerji Verimliligi calismalarina devam
edilerek, Enerji Yogunluk Endeksinin
iyi 6rnekler seviyesinde tutulmasi

Izmit Rafinerisinin toplam Unite
sayisinin yarisinin, Kirikkale
Rafinerisinin {g tanesinin ve Batman
Rafinerisinin bir tanesinin
tamamlanmasi

Su Geri Kazanim Miktarinin
Artirlmasina Devam Edilmesi

Genel Mudurlik icin Temel Seviye
Sifir Atik Belgesi icin bagvuruda
bulunulmasi

Bertaraf atiklari igin simbiyoz projeleri
ve evsel atiklar igin kompostlastirma
caligmalarinin devam ettirilmesi

Biyocesitlilik ekiplerinin
calismalara devam etmesi

Sorumlu Deger
Zinciri Yonetimi

Ekler

Hedefe Yonelik
Mevcut Durum

+
++

_|_

Pozitif Yonde
Gelisim

000

Devam Ediyor

+
++

_|_

Pozitif Yonde
Gelisim
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- Tupras’in Tipras'in Tipras'ta

KeTeies Genel Midir o5 yiiriilebilirlik ~ Sirdirilebilirlik [N
Hakkinda Mesaji - o T e
Yolculugu Oncelikleri Yonetimi

Tiipras iklim Degisikligi Vizyonu ve Uyum Stratejisi

Turkiye'nin petrol Grlnleri ihtiyacini karsilarken ayni zamanda dogal kaynaklar korumayi ve en
verimli sekilde kullanmayi ilke edinen Tipras, cevresel riskleri etkin bir bigcimde yonetmeye ve
sektore 6zgu gevresel sorunlara yonelik ¢6ziim yolu saglayan teknolojileri yakindan takip
ederek sireglerini strekli olarak iyilestirmeye yonelmektedir. Tlpras'in gevresel yonetim amaci;
“cevremize, calisanlarimiza, miteahhit calisanlarina, musterilerimize, topluma ve
faaliyetlerimizden etkilenebilecek herkese gelebilecek her tirll zarari en aza indirmek” olarak
tanimlanmaktadir.

Tlpras, iklim kriziyle miicadele ve dstik karbon ekonomisine gegis yolculugunu, Kog
Holding'in ortaya koydugu vizyona paralel dogrultuda slrdirmektedir.

Tipras, strdiiriilebilir bir diinya ve yasamin dengesi gézetilerek baglattigi ENERJIMiZ
GELECEGE stratejik doniisiim yolculugunda 2030 yili itibariyla Kapsam 1 ve 2 emisyonlarini
2017 yilina goére %27, devam eden yatirimlariyla 2035 yilinda %35 oraninda azaltmayi,
2050 yili itibariyla ise karbon nétr bir enerji sirketi olarak faaliyetlerini siirdiirme hedefi
ile list diizey taahhiitte bulunmaktadir.

Bu dogrultuda, iklim degisikligine yonelik ulusal ve uluslararasi glindemi yakindan takip
etmektedir. Cevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi Bakanligi, BM iklim Degisikligi Taraflar
Konferansi, iklimle Baglantili Finansal Beyanlar Gérev Giicti (TCFD) basta olmak tizere yurt
icinde ve yurt disinda ilgili kurumlarin ve sivil toplum kuruluslarinin organize ettigi ¢alisma
gruplarina, toplantilara ve seminerlere katilarak iklim degisikligiyle miicadele ¢alismalarina
destek vermektedir.

TCFD destekgisi 6ncii bir sanayi kurulusu olan Tupras, iklim risklerini is stireglerine bitiintyle
entegre etmekte ve hedeflerini bu dogrultuda giincellemektedir. iklim degisikligi kaynakli
gegcis ve fiziksel risklerini stratejik donlsim plani ¢alismalar tamamlanmadan énce
degerlendirerek bu risklerin yonetilmesi icin atilmasi gereken adimlari ve dogacak firsatlari
stratejisinde degerlendirmistir. iklim ve cevre performansi amag ve hedefler tizerinden siirekli
takip edilmekte, iklim ve gevre mevzuati gereklilikleri i¢ denetim stireglerinde kontrol
edilmektedir.

Tiipras, tiim faaliyetlerini ISO 14001 Cevre Yonetim Sistemi cercevesinde takip etmekte
ve diizenli araliklarla belgelendirme calismalarn yiiriitmektedir.

Tipras'in cevre uygulama ve performansi, Cevre, Sehircilik ve Iklim Degisikligi Bakanhg:
tarafindan yetkilendirilen kurumlar ve bagimsiz kuruluglarin gergeklestirdigi denetimlerin yani
sira Kog Toplulugu Cevre Denetimi siirecine de tabidir. Cevre denetimlerinden elde edilen
bulgulara “Diizeltici lyilestirici Faaliyet” formu olusturularak sorunlar céziimlenmektedir. Tim
sonuglar yillik olarak diizenlenen Yonetim Goézden Gegirme Toplantilarinda Ust yonetime
sunulmakta ve gelecek yil yapilacak calisma hedefleri belirlenmektedir.

Tupras'ta
Yonetim
Yaklagimi

Tupras'ta Ar-Ge, Tupras'ta
Inovasyon Sorumlu Deger  Ekler
ve Dijitallesme  Zinciri Yonetimi

Toplumsal
Gelisim

TUpra§’ta
Insan Odagi

Surdurulebilir bir dinya ve yagsamin dengesi gozetilerek
baslattigi ENERJIMIZ GELECEGE stratejik dontsim

yolculugunda 2050 yili itibariyla karbon nétr bir is
enerji sirketi olmayi hedefliyor.

Tlpras cevresel sirdurilebilirlik ve iklim odaginda yerel ve uluslararasi projeler yiriitmektedir.
Sirket’in gevre performansinin iyilestirilmesi ve uzun vadeli gelisimin desteklenmesi igin farkli
odak alanlarda teknoloji gelistirme, malzeme gelistirme ve uygulama calismalari iceren, ¢ok
paydasli is birlikleri hayata gegirilmistir.

Tupras'in cevresel strdurulebilirlik odaginda yiritmekte oldugu
proje ve is birlikleri hakkinda detayl bilgiye bu raporun “Tiipras'ta
Ar-Ge, Inovasyon ve Dijitallesme” boliminden ulasabilirsiniz.

Tlpras, yil boyunca gergeklesen ¢evre maliyetlerinin ortaya konulmasi igcin minimum GRI (Global
Reporting Initiative) kriterlerini karsilayacak sekilde “Cevre Maliyet Tablolarn” olusturarak
kullanmaya baslamistir.

Yil icinde 388 milyon TL cevre yatirimi
gerceklestirilmistir.

55
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Rapor
Hakkinda

Cevre, Sehircilik ve
iklim Degisikligi Bakanhg:
tarafindan yiritiilen PMR
(Karbon Piyasasina Hazirhk
Ortakligi) Projesi'ne katki

saglanmaktadir. iklim Surasi
toplantilarina katilm
saglamaktadir.

i¢sel Karbon
Fiyatlandirilmasi
fizibilite
calismalarinda
parametre olarak
kullanilmaktadir.

2015 yilindan bu yana
BM iklim Degisikligi
Taraflar Konferansi'nin
aktif tiyesidir.

TOPRAS
iIKLiM DEGISIKLIGi
ViZYONU iLE

"Sinirda Karbon
Diizenleme Mekanizmasi”
(Carbon Border
Adjustment Mechanism -
CBAM) detaylica takip

G-20 tarafindan kurulan
Finansal istikrar Kurulu'nun
(FSB) olusturdugu, iklimle
Baglantili Finansal Beyanlar
Gérev Giicii (TCFD)
destekgisidir.

edilmekte ve irdelenmektedir.

* Tupras, 2015 yilindan beri aktif katiimcisi oldugu BM iklim Degisikligi Taraflar Konferansi'nin
2021 yilinda Glasgow’'da gerceklesen COP26 konferansina katilmis, Karbon Piyasalarina Hazirlik
Ortakligi kapsaminda sunumlar yaparak deneyimlerini uluslararasi katilimcilara aktarmistir.

* Tupras; Cevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi Bakanhgr tarafindan yiritilen PMR (Karbon
Piyasasina Hazirlik Ortakligi) Projesi'nin ilgili tim bilesenlerine katki saglamaktadir. Tipras, 1. ve
2. fazlari tamamlanan projede yasal ve kurumsal alt yapinin gelistirilmesine, emisyon Ust sinirinin
belirlenmesine, tahsisat planlarinin ve ETS (Emisyon Ticaret Sistemi) kayit sisteminin
olusturulmasina, emisyon ticaret sistemi similasyon uygulamasinin gelistiriimesi calismalarina
destek vermistir.

* Tlpras yatinm projelerini degerlendirirken i¢sel karbon fiyatlandirmasini da fizibilite
calismalarinda bir parametre olarak dikkate almaktadir. Golge fiyat yaklagimi kullanilarak yatirm
projelerinin karbon fiyatli ve karbon fiyati olmayacak sekilde degerlendirmelerinin yapilmasi
saglanmaktadir. Karbon fiyatina yonelik 6ngoéri calismalari yapan firmalarin gorisleri,
uluslararasi karbon fiyatlari ve tlke beklentileri dikkate alinarak karbon fiyati belirli periyotlarla
glincellenmektedir.

- Tupras’in Tipras'in Tupras'ta Tipras'ta
SAZZ'S.'IM“d“r Strdurdlebilirlik  Strdardlebilirlik  FTRACX®SSM Yonetim
J Yolculugu Oncelikleri Yonetimi Yaklagimi

Tupras'ta Ar-Ge, Tupras'ta
Inovasyon Sorumlu Deger
ve Dijitallesme  Zinciri Yonetimi

_Tl'jpra§’ta
Insan Odagi

Toplumsal

Gelisim Ak

e iklimle Baglantili Finansal Beyanlar Gérev Giicii'ne (Task Force on Climate-related Financial
Disclosures - TCFD) destek veren sirketler arasinda yer alan Tlpras iklim degisikliginden
kaynaklanan riskleri ve olusabilecek firsatlari analiz ederek paydaslarina dizenli olarak
raporlamayi hedeflemektedir.

® 2021 yilinda iklim degisikligi ile ilgili hem ulusal hem uluslararasi dnemli gelismeler yasanmius,
Paris Anlagmasi Tirkiye Biylk Millet Meclisi'nde onaylanarak yurirliige girmistir. Tipras, Iklim
Kanuna altlik olacak iklim Surasi calismalarina katilmistir. Cevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi
Bakanligi tarafindan yayimlanan Taslak Sanayi Kaynakli Hava Kirliliginin Kontroll Yonetmeligi (AB
2010/75 EED ve 2015/2193 MCPD Mevzuati ile uyumlu) ilgili detayl goris ve degerlendirme
iletilmistir. AB Yesil Mutabakat kapsaminda 2021 yilinda Tiirkiye Yesil Mutabakat Eylem Plani ve
yine ayni yil AB Komisyonu tarafindan “55 Hedefine Uyum- Fit For 55" yasa paketi
yayimlanmistir. Tipras tim bu gelismeleri yakindan takip etmektedir.

* Tlpras, STK'larinin iklim degisikligiyle miicadele ¢alismalarina katki saglamaktadir. Bu
kapsamda, TUSIAD Yesil Mutabakat Gérev Giiclinde yer alan Tipras, “Ekonomik Géstergeler
Merceginden Yeni iklim Rejimi Raporu” hazirlanmasina katki saglamistir. Rapor, Yesil
Mutabakat'in Tirkiye'den AB'ye ihracat yapan sektorler tizerindeki olasi etkilerinin yani sira
Turkiye ekonomisine olan yansimalarini da ortaya koymaktadir.

* Tlpras, Yesil Mutabakat kapsaminda 2020 yilinin en énemli gelismelerinden biri olan AB
Sinirda Karbon Dizenleme Mekanizmasi (Carbon Border Adjustment Mechanism - CBAM) Kamu
Istisare Stireci cercevesinde Kog Toplulugu Degerlendirme Notu'nun hazirlanmasina katkida
bulunmus, Kog Toplulugu araciligi ile ilgili kuruluslarla paylagsmistir.

* Stratejik Donlistimu ile karbon notr bir enerji sirketi olma calismalari tamamlanmis, ilgili plan
kamuoyu ve tlim paydaslar ile paylasiimistir.

iklimle Baglantil Finansal Beyanlar Gérev Giicii (TCFD)

G-20 iilkeleri tarafindan kurulan Finansal istikrar Kurulu'nun (FSB) olusturdugu, iklimle
baglantili risklerin hangi yontemlerle ele alinmasi gerektigi konusunda baslatilan ¢alismalar
lizerine “iklimle Baglantil Finansal Beyanlar Gérev Giicii (Task Force on Climate-related
Financial Disclosures — TCFD)” inisiyatifi kurulmustur. TCFD; kurumlarin iklim degisikligi
kaynakli risk ve firsatlari nasil yonettiklerini tanimlamalarini ve analizlerini paydaslarina
sunarak, belirli kriterler tzerinden karsilastirilabilir ve seffaf teknik bir platform olusturmayi
hedeflemektedir. Tlpras, 2021 yilinda stratejik dontisim plani calismalarina paralel TCFD
analizi calismalar yurGtmdastir. Stratejik Donlsim Planini, TCFD tavsiyeleri 1siginda, iklim
degisikliginin etkilerini riskler ve firsatlar ekseninde degerlendirmistir.

TCFD tavsiyeleri, yonetisim, strateji, risk ydnetimi ve hedef ve metrikleri iceren dort temel
konu Uzerine kurgulanmustir.
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Tupras’in Tipras'in Tipras'ta Tipras'ta
Surdurdlebilirlik  Strdurilebilirlik  FIUGRREEVCIE Yonetim
Yolculugu Oncelikleri Yonetimi Yaklagimi

Tupras'ta Ar-Ge, Tupras'ta
Inovasyon Sorumlu Deger  Ekler
ve Dijitallesme  Zinciri Yonetimi

Tupras'ta Toplumsal

Rapor Genel Mudur _
Insan Odagi Gelisim

Hakkinda Mesaji

TCFD Gelecegin Liderlik Alanlari (Tavsiyeleri)

o0 Ao Organizasyonun iklim baglantili
fe'lﬂ\f% risk ve firsatlara iliskin yonetisim ® Yonetim kurulu ve/veya yonetim kurulu komitelerinin iklimle ilgili riskler hakkinda bilgilendirilme siklig
yapisinin beyan edilmesi
Yonetisim
PN . J
e iklimle ilgili potansiyel sorunlari kisa, orta ve uzun vadeli olarak aciklamasi
e iklimle ilgili riskler ve firsatlardan kurulusun stratejisinin nasil etkilenebilecegine iliskin aciklanma yapilmasi
Organizasyonun stratejik ® Devam eden isler Gizerindeki iklimle ilgili potansiyel etkilerin degerlendirilmesi
planlamasi tzerindeki olasi iklim . 0l . . e e L
baglantili risk ve firsatlarin e |klimle ilgili risklerin ve firsatlarin potansiyel etkilerine iligkin bilgilerin agiklanmasi
g . etkilerinin beyan edilmesi ® Dayanikhligi degerlendirmek ve kurulusun stratejisini ve finansal planlamasini bilgilendirmek icin iklimle ilgili senaryo
trateji analizi yapilmasi
e Kurulusun stratejilerinin iklimle ilgili risklere ve firsatlara karsi ne kadar dayanikli oldugunun agiklanmasi
D . J
i /\B Organizasyonun iklim baglantili e Tanimlanan iklimle ilgili risklerin potansiyel boyutunu ve kapsamini iceren, tanimlanan iklimle ilgili riskleri
tb riskleri nasil tanimladiginin, belirleme siirecleri
degerlendirdiginin ve . o . . o . . .
: yonettiginin beyan edilmesi e |klimle ilgili fiziksel riskleri (akut ve/veya kronik) yonetmek icin kullanilan siireglerin agiklanmasi
Risk
L J . J
e iklimle baglantili riskleri ve firsatlari degerlendirmek icin kullandigi élciitler tizerindeki finansal sonuclara
iliskin nicel bilgilerin aciklanmasi
ilgili iklim risk ve firsatlarinin * Nicel agiklamalar, dustik karbonlu bir ekonomi icin tasarlanmis Urlin ve hizmetlerden elde edilen gelir gibi
hangi ol¢it ve hedefler iklimle ilgili firsatlarla ilgilidir
uzer.l.nde.n c.lveg.erlendlrlldlg'mln i e Ucret politikalarina performans metriklerinin dahil edilmesi
Hedef ve yonetildiginin beyan edilmesi

R e Sektore ozel sera gazi verimlilik oranlarinin aciklanmasi

ve Metrikler e GHG (Sera gaz)) hedefleri

e iklim degisikligi GHG olmayan hedefler; su, eneriji, arazi kullanimi ve atik ydnetimi hedefleri (ilgili ve
uygun oldugu durumlarda)
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- Tupras’in Tipras'in Tupras'ta Tipras'ta
Ei";i‘lzlrnda SAZZ'S.'IM“d“r Strdurdlebilirlik  Strdardlebilirlik  FTRACX®SSM Yonetim
J Yolculugu Oncelikleri Yonetimi Yaklagimi

Iklim ile baglantili riskler, iklim degisikliginin bir kurulus Gzerindeki potansiyel olumsuz etkilerini
ifade eder. TCFD bu riskleri, gegis riskleri ve fiziksel riskler olmak tizere iki ana gruba
ayirmaktadir. Gegis riskleri; politika ve mevzuatsal risklerle, teknoloji degisiklikleriyle, piyasa
tepkileriyle ve itibarla ilgili hususlarla iligkilendirilebilir. iklim degisikliginden kaynaklanan fiziksel
riskler ise, asiri hava olaylarinin siddetinin artmasi (6rn; siklonlar, kurakliklar, sel ve yanginlar) gibi
olay odakli akut riskler, yagis ve sicakliktaki uzun vadeli, kronik riskler olarak ifade edilmektedir.

Gecis Riskleri

Politika/Mevzuat Riskleri (Iklim Politikalarinin

Doguracag Riskler)

e Piyasa Riski p—

. =L
e [tibar Riski —
e Teknoloji Riski —

Fiziksel Riskler

4

o Akut Risk
e Kronik Risk

Tupras'ta
Insan Odagi

Tupras 2021 Surddrdlebilirlik Raporu

Toplumsal
Gelisim

Tupras'ta Ar-Ge, Tupras'ta

Inovasyon
ve Dijitallesme

Sorumlu Deger
Zinciri Yonetimi

Ekler
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Rapor Genel Mudiir TL.J.p(;E.a.g’.!T bilirlik Tl.J.p(;E.j.?!? bilirlik .-rlrlPra§ ta Tupras'ta Tupras'ta Toplumsal Tuprasta Ar-Ge, Tupra§|ta - Kl
Hakkinda Mesai Surdurulebilirlik  Strdurdlebilirlik  GIAIURYEREVER Yonetim el Oda s Elliit Inovasyon Sorumlu Deger  Ekler
Yolculugu Oncelikleri Yonetimi Yaklagimi ve Dijitallesme  Zinciri Yonetimi

TCFD Risk Kategorisi m Tanimi/Ozellikleri Aciklama Tiipras Yaklagimi

Karbon
fiyatlandirma
politikalari
Politika/
Mevzuat Riski
Baslica
Tedarikgilerin
Karbon
Fiyatlandirma
Riski
Piyasa
Riski
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Dogrudan faaliyetlerde veya arz
zincirinde dustk karbon gecisini tesvik
etmek icin duzenleyici cercevedeki
mevzuatsal degisimler (6rnegin karbon
vergileri) Fosil yakitlara karsi
hassasiyetler (CSY, Yesil Mutabakat,
Paris Anlagmasi), yatirimci ve finansman
alanlarinda surdurulebilirlik algisi, yasal
degisiklikler (Sera Gazi Emisyon limitleri
ve karbon vergisi, sehir ici dizel arag
kisitlamalari vb.).

Piyasadaki baslica tedarikgiler icin
maliyet artigi ve dalgalanmalar sonucu
finansal durumunu olumsuz etkilemesi

riskidir.

Bu kapsamda, 6ncelikli sinirda karbon
vergisi uygulamasi veya Turkiye'de
kurulmasi muhtemel Emisyon Ticaret
Sistemi (ETS) degerlendirilmistir.

Piyasa riski Trucost tarafindan "Risk
Altindaki FAVOK" metrigi kullanilarak
hesaplandi. Risk Altindaki FAVOK
metrigi, Tupras tedarikgilerinin finansal
riskine iligkin ileriye donik tahminlerin
hesaplanmasina ve sirketlerin sera gazi
emisyonlari icin gelecekte bir bedel
dédemeleri durumunda sirketlerin
buglinki kazanclarina olasi etkisini
degerlendirilmesini saglar.

Bu degerlendirme Tipras'in 2°C
senaryosu altinda karbon fiyatlandirma
risklerine maruz kalan deger zincirini
belirlemesine olanak tanir.

Tupras 2021 Surddrdlebilirlik Raporu

Tipras yatirim projelerini degerlendirirken
icsel karbon fiyatlandirmasini da fizibilite
calismalarinda bir parametre olarak dikkate
almaktadir. Turkiye'de kurulmasi planlanan
ETS calismalarini yakindan takip etmekte ve
AB mevzuati ve uluslararasi yasal
dizenlemelerin faaliyetlerine olasi etkileri
uzerine surekli degerlendirme yapmaktadir.
Yeni alanlara yapilmasi planlanan yatirimlarin
Taksonomi ile uyumlu bir sekilde yapilmasi
hedeflenmektedir

Surdurulebilir bir deger zinciri icin calismalar
yiritmektedir. Bu kapsamda, tedarikgileri
uzerinde etki yaratarak ve tedarikgcilerini
tesvik ederek bu risklere maruz kalmayi
zaman icinde azaltmanin yollarini belirlemek
Uzerine caligmaktadir.
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- Tupras’in Tipras'in Tipras'ta

KeTeies Genel Midir o5 yiiriilebilirlik ~ Sirdirilebilirlik [N
Hakkinda Mesaji - o T e
Yolculugu Oncelikleri Yonetimi

Tupras'ta
Yonetim
Yaklagimi

TUpra§’ta
Insan Odagi

Toplumsal
Gelisim

Tupras'ta Ar-Ge, Tupras'ta
Inovasyon
ve Dijitallesme

Sorumlu Deger  Ekler
Zinciri Yonetimi

TCFD Risk Kategorisi m Tanimi/Ozellikleri Aciklama Tiipras Yaklagimi

Dusuk Karbon
Ekonomisine

. Gegcememe
Itibar Riski Sonucunda
Karsilagilabilecek
ltibar Riski
= Teknolojik
Teknoloj Danu§ujm Riski
Riski
Su Stresi
Sicak Hava
Kronik Dalgasi
5 Soguk Hava
Risk Dalgasi
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itibar riski, yatirmcilar, kredi veren
kuruluslar ve sigorta sirketlerinin
faaliyet hakkinda daha fazla aragtirma
yapmalari ve mevcut yasal
diizenlemelere uygun davranilmamasi
neticesinde duyulan giivenin azalmasini
veya kurumun itibarinin zedelenmesi
nedeniyle ortaya cikabilecek kaybi ifade
eder. Sirketin toplumsal sayginhginin
kaybedilmesine, Grin ve hizmetlerine
olan talebin azalmasi ile rekabet
glicliniin olumsuz yonde etkilenmesine
sebebiyet verebilir.

iklim degisikliklerinin olumsuz
etkilerinin azaltilmasi icin mevcut
urlnler ve teknolojilerin erken devre
disi birakilmasi

Uzun vadeli iklim degisikligi kronik
risklere, asiri iklim olaylari ise akut
risklere yol acar. Asiri hava olaylarinin
artan sikhkta meydana gelmesi (6rnegin
sicak hava dalgalari, kuraklik, sel riski,
vs.) veya fiziksel kosullarda uzun
doénemli degisiklikler (6rnegin deniz
seviyesinin ylkselmesi)

Trucost tarafindan yapilan analizde
Sektor Grubunun ve Sektoérdeki Benzer
Sirketlere gore Sirketin Karbon
Yogunlugu,

Paris Hizali Kapsam 1 & 2 GHG Gegis
Yolu, iklim Stratejisi Puani (S&P Kiiresel
SAM) degerlendirilmistir.

Yenilenen kriterler, piyasayi daha
surdurdlebilir Grinler tretmek
konusunda yonlendirmektedir. Uretim
sureclerinde temiz teknolojilere gecis
icin ilave yatinm gerekmektedir.

Tupras tesislerinde Fiziksel Riskler (su
stresi, sel, sicak hava dalgalari, soguk
dalgalar, kasirgalar, orman yanginlari ve
deniz seviyesinin yikselmesi) cografya
bazinda Trucost tarafindan
degerlendirilmistir.

Tupras 2021 Surddrdlebilirlik Raporu

Tupras, surdurdlebilirligi islerinin merkezine
koyarak ve stratejik donusim planini hazirlamig
ve seffaf bir sirdurilebilirlik politikasi
izlemektedir.

Stratejik Dontisim Plani temiz teknolojiler
odaginda belirlenmistir. Tupras, uluslararasi
standartlarin getirdigi spektlere uyum ve
daha cevreci yakit Uretimi icin yatinmlarina
devam etmektedir.

2020 baz yil kabul edilerek, 2030, 2050 yillar
icin Ug farkl senaryo 6zelinde (dislk, orta,
ylksek) fiziksel risklerini ortaya koymustur.
Trucost Fiziksel Risk Senaryo Analizi
degerlendirmesine goére Tupras'in ana risk
konusu su stresidir, daha sonra sicak hava ve
soguk hava dalgasidir.
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Tupras'ta
Iklim ve Cevre

Yonetimi

Emisyon Yonetimi

Iklim krizi etkilerinin hizla kendini gésterdigi glinimiizde, emisyonlarin azaltiimasi, déngselligin
saglanmasi, kaynaklarin verimli kullanilmasi amaciyla ulusal ve uluslararasi gelismeler
yasanmaktadir. Paris iklim Anlagmasi’yla birlikte belirlenen kiiresel isinmayi 1,5°C’'de sabit tutma
hedefi dogrultusunda kiiresel isinmaya sebebiyet veren sera gazlarinin izlenmesi ve
emisyonlarin énlenmesi her zamankinden daha kritik Sneme sahip hale gelmistir. Tlpras, Cevre
Yonetimi Politikasinda hem iklim degisikligi ile micadele hem de hava kalitesinin kontroli igin
emisyonlarini stirekli olarak izleyeceginin taahhiduini vermektedir. 2021 yili icerisinde agiklanan
Stratejik Donlstim Plani ile 2050'de karbon notr olmayi hedeflemektedir.

Kapsam 1 ve Kapsam 2 emisyonlari, izleme Raporlama ve Dogrulama (IRD) tebligi kapsaminda
diizenli olarak takip edilmekte ve raporlanmaktadir. Tipras 2021 yilinda Kapsam 1 ve Kapsam 2
emisyonlarini ISO 14064-1 Sera Gazi Emisyonlarinin Dogrulanmasi ve Raporlanmasi Standardi
cercevesinde Cevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi Bakanligi'nin yetkilendirdigi ticlincii taraf
bagimsiz dogrulayici bir kurulusa dogrulatmaktadir.

Secilen enerji verimliligi projelerinden saglanan sera gazi azaltim miktarlarinin dogrulamasi 1ISO
14064-2 kapsaminda ve bagimsiz liclincl taraflarca yapilmakta ve dogrulanmis veriler
kamuoyuna agiklanmaktadir. 2021 yilinda devreye alinan enerji verimliligi projeleri ile 106,7 bin
ton CO, emisyon dislisi saglanmistir. Kapsam 3 emisyonlarinin hesaplanmasina yénelik uzman
bir danigmanlik firmasi ile calismalara devam etmektedir.

Kapsam 1 ve Kapsam 2 Emisyonlari

2017 2018 2019 2020 2021
Kapsam 1 Sera Gazi Emisyonlar 7,249 964 6.720.186 6.172.574 5 794,407 5 875 393+
(ton CO,e/yil) L7 -/ 20. A72. 724, .875.
gzﬁsgnazz/iﬁ;a Gazi Emisyonlan 79 386 38.044 32.905* 24518 48.368*
Sera Gazi Yogunlugu
(ton CO,e/ton islenen Ham Petrol) 0,26 0,28 0,23 0,26 0,24
Sera Gazi Yogunlugu 0,24 0.25 021 0.23 023

(ton CO,e/ton Sarj)

*ISO14064 Veri dogrulama sireci devam etmektedir.

Rafinerilerde baca gazi emisyonlari Cevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi Bakanligi tarafindan 31
adet bacada gevrim ici takip edilmekte ve ulusal mevzuat gerekliliklerinin timu saglanmaktadir.
Baca gazi emisyonlarinin Avrupa Birligi mevzuatina uyumu igin calismalar yurdtilmektedir. Yasal
zorunluluk kapsaminda, 2021 yili igerisinde tim rafinerilerde Cevre, Sehircilik ve Iklim Degisikligi
Bakanligi tarafindan akredite edilmis ve yetkilendirilmis kurumlarca emisyon ve hava kalitesi
Slclimi gergeklestirilmistir. Ulusal mevzuata uyum bu raporlar ile teyit edilmistir. Operasyonlardan
kaynakli emisyonlarin en aza indirgenmesi icin mevcut en iyi teknikler takip edilmekte ve en
ylksek standartlar uygulanmaktadir. Emisyon degerleri, ulusal limit degerlerinin oldukca
altindadir. Ayni zamanda birgok kaynakta kabul edilen uluslararasi limit degerlerini de
saglamaktadir.
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Tupras’in Tipras'in Tipras'ta Tipras'ta
Surdurdlebilirlik  Strdurilebilirlik  FIUGRREEVCIE Yonetim
Yolculugu Oncelikleri Yonetimi Yaklagimi

Tupras'ta Ar-Ge, Tupras'ta
Inovasyon Sorumlu Deger  Ekler
ve Dijitallesme  Zinciri Yonetimi

Rapor Genel Mudur
Hakkinda Mesaji

Tipras'ta Toplumsal
Insan Odagi Gelisim

Emisyon Azaltimi Kapsaminda Yapilan Calismalar

Temiz Yakitlarin Kullanimi: Flarelere gelen gazlar geri NOx Emisyonlarinin Azaltilmasi: Ucucu Organik Emisyonlarin (VOC) Azaltilmasi: VOC
Proseslere gereken enerji igin kazanilarak firinlarda yakit olarak Rafineri operasyonlari igin gerekli enerji emisyonlarinin azaltilmasi kapsaminda olasi kagaklarin
maksimum oranda dogalgaz ve kullanilmaktadir. Bu sayede kaynak uretim faaliyetlerinde diisiik NOx engellenmesi icin proaktif dnlemler alinmaktadir. Ayrica
rafineri gazi kullanilmaktadir. Bu tiketiminin ve emisyonlarin emisyonlarini saglayan burnerlar sizinti tespit, onarim (LDAR) teknolojilerinin kullanimi
sayede SO, ve partikil madde azaltilmasina katki saglanmaktadir. kullanilarak yeni teknolojiler ile isletme yoluyla olasi VOC kacak kaynaklarinin kontrolt
emisyonlarinda azaltim kosullari kontrol edilmekte ve NOx saglanmaktadir. Kapali numune alma sistemleri
saglanmaktadir. emisyonlari azaltiimaktadir. yayginlastiriimakta ve tanklardan kaynakli VOC'lerin

azaltilmasi icin cift cidarl ylzer tavan kullanilmaktadir.
Buhar Geri Kazanim Sistemleri Kurulmasi yatirim
kapsamina dahil edilerek dolumdan kaynakli
emisyonlarin azaltilmasi saglanmaktadir.

Emisyon Yonetimi Kapsaminda Ar-Ge Calismalari

MOF4AIR (Metal Organic Frameworks for carbon dioxide Adsorption processes in UFUK 2020 Arastirma ve inovasyon programi tarafindan desteklenen AB projesinde bir
power production and energy Intensive industRies - Enerji Ureten ve Enerji Yogun rafineri sahamizda ilk kez baca gazindan karbon yakalama teknolojisi demo dlcekli bir
Endiistrilerdeki Karbondioksit Adsorpsiyon Prosesleri icin Metal Organik Kafesler) tesiste test edilecektir.

Batman Petrol Rafinerisinden Yakalanacak Baca Gazi / Karbon Dioksitin Bati Raman Batman Rafinerisi'nde baca gazlarindaki atik karbon dioksit gazinin yakalanarak Bati
Sahasina Enjeksiyonu icin En Uygun is Modelinin Teknik ve Ekonomik Acidan Raman sahasina tasinmasi ve gelistirilmis petrol kurtarimi yéntemiyle sahaya
Arastiriimasi enjeksiyonunun teknik ve ekonomik agidan uygulanabilirligi degerlendirilecektir.

Karbon dioksit emisyonunun azaltiimasi ve Bati Raman sahasinda yerli ham petrol
uretiminin devamliliginin saglanmasi amacglanmaktadir.

Esanjor Aglarinin Gercek Zamanl izlenmesi ve Optimizasyonu Esanjor aglarindaki isi degisim miktari artirilarak ve firin yliku azaltilarak, yakit
tUketimini ve karbon salimini azaltmayi saglayan bir kontrol sistemi gelistirilmistir.
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Tupras'in Tupras'in Tupras'ta Tupras'ta Tu pras'ta Ar-Ge, Tupras'ta

ﬁZick)rnda CI\E/IZZSIMUCIW Surdurdlebilirlik ~ Strddrdlebilirlik iklim ve Cevre [RGININ iTr:Jser?gjaﬂ goepfilt,linr:]sal Inovasyon Sorumlu Deger  Ekler
J Yolculugu Oncelikleri Yonetimi Yaklagimi g 2 ve Dijitallesme  Zinciri Yonetimi
Enerji verimliligi projeleri ile 192 bin
e g2 e e hanenin yillik enerji tiiketimin
Enerji Yonetimi anenin yifii enerji tuketimine
esdeger enerji tasarrufu ve 259 bin
Tlpras, Enerji Yonetimi Politikasi'nda, enerji verimliligini artirmaya yonelik yeni teknolojileri agag dikimine denk emisyon

izleyerek strekli iyilestirme yapmayi, enerji verimliligini artirici projelere kaynak ayirmayi ve azaltimi saglanmustir.

enerji yonetiminde karbon ayak izini minimuma indirerek ¢evreyi korumayi taahhiit etmektedir.

2021 yili icerisinde 65 adet enerji

Enerji verimliligi konusunda Tiipras, tabi oldugu ulusal ve uluslararasi mevzuatlara uyumlu Verimliliéi.pmjesi gvergeklegtir.i.lmig Enerii verimliliai kansaminda
sekilde calismaktadir. Enerji stirecleri, Tlpras operasyonlari genelinde buytk bir 5nem bu projelerle saglanan enerji ) - e g P
tagimaktadir. Enerji strecleri rafineriler 6zelinde enerji yonetimi ekipleri tarafindan takip tasarrufu bir dnceki yila gére 2,5 kat alinan &diiller:

edilmektedir. Rafinerilerin ve Unitelerin enerji performanslari, yeni yatirm ve teknolojiler,
koordinasyon ve benchmark calismalari ise Genel Mudurltk Enerji Yonetim Mudurltgu
tarafindan, rafinerilerin koordinasyonunda yénetilmektedir. Bu konularin yonetiminde sirket ici
ve uluslararasi standartlar takip edilmektedir. Bu kapsamda tiim faaliyetler ISO 50001 Enerji
Yonetim Sistemi Standardina uyumlu streglerle hayata gegirilmektedir.

artmigtir.
Kirikkale Rafinerisi Enerji Tasarruf

Calismalari: Sanayide Enerji
Verimliligi Proje Yarigsmasi Sanayide
Enerji Verimliliginin Artirilmasi
Projeleri Kategori-3'te ikincilik 6duli

izmit Rafinerisi “Operasyonel
Enerji Verimliligi Calismalan:
Sanayide Enerji Verimliligi Proje
Yarismasi Sanayide Enerji
Verimliliginin Artirlmasi Projeleri
Kategori-3'te Gglncullk 6dali

Haziran 2021'de Batman

Rafinerisi'nde devreye alinan Glines
Enerjisi Santrali projesi ile 1.738
MWh elektrik tiretimi
gerceklestirilmistir.

Enerji Verimliligi Calismalan

Tlpras, satin alinan driinlerde ve hizmetlerde, yeni yatinmlarda ve tasarimlarda, lretimde ve
tiim slireglerinde enerji verimliligini gézetmeyi esas almaktadir. Bu kapsamda uluslararasi
standartlar uyarinca belirlenen ortak hesaplama kriterleriyle tim rafinerilerde takip edilen anlik
enerji degerleri analiz edilerek verimlilik projeleri planlanmakta ve hayata gegirilmektedir. 2018
yilindan itibaren rafinerilerde yiritilen enerji verimliligi projelerinden segilen bazi projelerin
sera gazi azaltim miktarlar ISO 14064-2 kapsaminda sertifikalandiriimaktadir. 243.666

Enerji Verimliligi Projeleriyle Sera Gazi
Emisyonunda Saglanan Diisiis (ton CO.e)

Tlpras rafinerilerinde enerji verimliligi faaliyetleri kapsaminda 2021 yilinda 65 adet enerji
verimliligi projesi gergeklestirilmistir. Bu projelerden 6 tanesi planli projeler kapsaminda
devreye alinan, 59 tanesi rafineri sahalarinda verimsizlik noktalarinin tespit edilmesi sonrasinda
projelendirilen, yatinm gerektirmeden devreye alinan hizli kazanim (Quick Win) projeleridir.
Enerji verimliligi artisi saglayan bu projeler ile yillik 460.024 Gcal eneriji tasarrufu ve 106.708 ton
CO, emisyonu azaltimi saglanmistir.

Hizli kazanim projeleri ile toplam 89.549 tonluk emisyon azaltimi elde edilmis, planh projelerin 39.608
etkisi ise 17.159 ton olarak hesaplanmistir. Bununla birlikte 2021 yilinda Tipras'in ilk 2017 2018 2019 2020 2021
yenilenebilir enerji projesi Batman Rafinerisi'nde devreye alinmistir.
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Proje Adi

Batman Rafinerisi Glines Enerji Santrali

Proje Ozeti

Batman Rafinerisi Glines Enerjisi Santrali, Haziran
2021'de tim sistemin enerjilendirilmesiyle devreye
alinmigtir. Santralin, rafinerinin glindiiz saatlerindeki
elektrik ihtiyacinin énemli bir kismini, yer yer %100’e
yakinini karsilamasi hedeflenmektedir.

2021 Yilinda Gerceklesen Enerji Verimliligi Projeleri

Kazanim

Tipras'in yenilenebilir enerji konusunda yapi tasglarindan
biri olan proje icin 1,36 milyon ABD dolari yatirm
yapilmistir. 4 aylik Gretim performansi degerlendirilerek
yilda 3.422 MWh'a kadar uretim saglayacagi
ongorulmektedir. Bu enerji Gretiminin mali karsihdi ise
0,3 milyon ABD dolari olarak hesaplanmaktadir.

Proje Adi

Izmit Rafinerisi Sogutma Kule Fan Kanat Degigimi

Izmir Rafinerisi U-9400 Nafta Splitter Kolon Revizyonu Projesi

Kirikkale Rafinerisi Plant-1200 Vakum Unitesindeki
E-1215 Steam Jeneratorinin LP Moda Gegirilmesi
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Proje Ozeti

izmit Rafinerisi'nde bulunan 4 adet sojutma kulesinde
toplam 14 fan yeni ve hafif kanat malzemesi ile degistirilerek
elektrik tiketiminde tasarruf saglanmistir. Aerodinamik
yapisi farkl, verimi daha ylksek olan yeni kanatlarla
eskilerinin degisimine ek olarak kanatlarin baglandigi kismin
cap! da kigulmustir.

Proje ile U-9400 Unitesi'nde T-9401 Nafta Splitter kolonunun
tepsileri degistirilmis ve ylksek performansli tepsiler
kullanilmistir. Bu sayede reboiler esanjoriinde kullanilan MP
kademe buhar miktari ortalama 4-5 ton/saat dustriltrken
ayni zamanda urln ayrisim oranlarinda iyilesme saglanmistir.

Plant-1200 Vakum Distilasyon Unitesi'nde 4 adet buhar
jeneratoru bulunmaktadir. Buhar jeneratérlerinden
E-1215 B tasarim geregi sadece LP modunda buhar
Uretimi yapabilmekte olup, diger 3 adet buhar
jeneratori ise hem LP hem MP buhar modunda uretim
yapabilmektedir.

Tupras 2021 Surddrdlebilirlik Raporu

Kazanim

Takilan yeni kanatlarla daha az enerji ile ayni hava akisi
elde edilmistir. Projeyle yilda 4.333 Gcal enerji tasarrufu
saglanirken mali katkisi ise 0,8 milyon TL olarak
hesaplanmistir.

Yapilan iyilestirmeler sonucunda yillik enerji tasarrufu
34.108 Gcal olarak hesaplanmistir. Projenin mali etkisi
ise 8,3 milyon TL'ye esdegerdir.

Yapilan degerlendirmeler sonrasinda E-1215 buhar
jeneratord MP buhar modundan LP buhar moduna
gecirilmis ve bunun sonucunda tnitedeki toplam buhar
Uretiminin nette arttigi ve bu artisin da kazan yikinu
yaklasik 5 ton/saat azalttigi g6zlenmistir.
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Enerji Yogunlugu Endeksi

Diinya rafinerilerinin enerji verimliligi performansini dlgmede kullanilan enerji yogunlugu
endeksi degeri Tlpras'in enerji performansinin takibinde de kullanilan ana gostergelerden
biridir. Enerji verimliligi ve modernizasyon ¢alismalari sonucunda, Tiipras'in enerji yogunlugu
endeksi yillar icerisinde azaltilarak 2021 yilinda 93,5'e distrilmustir. Boylece 2008 yilindan
itibaren glinimuize 26 puan iyilesme saglanmistir.

2008 yilindan 2021 yili sonuna kadarki

% Tlpras'in enerji yogunlugu endeksinde
donemde 26 puan iyilesme saglanmistir.

Tiipras Enerji Yogunlugu Endeksi Degerleri

102,2
I '

2017 2018 2019 2020 2021

Tuprag'ta
Insan Odagi
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Ekler
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Yonetimi

Cevre Yonetimi Yasam Dongiisii Analizi 2021 Yili Calismalari

Tlpras gevreye karsi sorumlu ve saygili bir yaklasim benimseyerek cevresel performansini
artirmaya ve faaliyetleri boyunca cevresel etkilerini azaltmaya odaklanmaktadir. Sirket, Gretim
slireglerinde cevresel etkilerini azaltan ve stirekli iyilestiren projeler hayata gecirerek cevre
yikimlilikleri kapsaminda sorumluluklarini yerine getirmektedir. Projelerin tasariminda tim
cevresel etkiler dikkate alinarak AB standartlarina uygun teknoloji ve proses segimleri
yapilmaktadir.

Cevre yonetiminin ana galisma alanlari, entegre kirlilik 6nleme ve kontrol prensiplerini dikkate
alarak iklim degisikligi, sera gazi ve hava emisyonlarinin takibi ve azaltilmasi, su verimliligi,
atiklarin azaltilmasi, biyogesitliligin korunmasi ve diger tim cevresel etkilerin minimize
edilmesidir. Ayrica ¢alisanlarda ve toplumda gevre bilincinin artirlmasi, dogal hayatin korunmasi
ve gelistirilmesi ve Uretimde donguselligin saglanmasidir. Tlpras, is ortagi ¢alisanlarinda ve
toplum genelinde gevresel farkindaligin artirilmasini amaglamaktadir. Bu dogrultuda 2021
yilinda Tlpras calisanina 9.676 kisi x saat ve miteahhit galisanina 2.971 kisi x saat egitim
verilmistir. Ayrica gcevre bilincinin artirlmasi amaciyla ilkégretim 6grencilerine 250 kisi x saat
cevre egitimi verilmistir.

Tlpras, faaliyetleri dolayisiyla dogal alict ortamin biyocesitlilik degeri lizerinde olumsuz bir etki
yaratilmamasina 6nem vermektedir. Bu kapsamda gergeklesen ¢alismalar sonucunda
Biyogesitlilik Rehberi hazirlanmistr.

Uriinlerin yasam déngiisii boyunca; ham maddelerinin cikarilmasindan iiretime, kullanima ve
son igslemlere kadar tim asamalarini degerlendiren bir arag olan Yasam Donglsl Analizi ile
drtintin tdm Uretim prosesleri boyunca gevresel etkileri detayli bir sekilde analiz
edilebilmektedir. Bu sayede Uretim asamasinda gevreye etkisi en yliksek olan prosesler
belirlenerek gerekli iyilestirmelerin yapilmasi saglanmaktadir.

Surdurulebilir Kalkinma Amaclari dogrultusunda Siurdiiriilebilirlik ve
Yasam Dongiisii Analizi (YDA) calismalari ile operasyonlardan ve

planlanan yatirnrmlardan kaynaklanan cevresel etkileri biitiinciil bir
yaklasim ile yonetmek icin calismalara devam edilmistir.

Tlpras, projelerinde Yasam Donguist Analizini (YDA) etkin bir sekilde kullanarak proseslerden
kaynaklanan tim cevresel etkileri gozlemleyebilmekte, etkisi yiiksek olan prosesleri tespit
ederek iyilestirme calismalarini yapmaktadir.

* Tim proses ekiplerinin yasam doéngist dislincesini i¢sellestirmesi amaciyla yasam
dongusu dustincesi ve analizi hakkinda iki egitim dizenlenmistir.

e 2020 yili icerisinde gerceklestirilen karbondioksitten metanol ve dimetil eter (DME)
uretimine yonelik “CO,-to-fuels” Ar-Ge Merkezi projesi kapsaminda gelistirilen yenilikgi
katalizore ait proses; 2021 yili igerisinde mevcut hidrojen Unitelerine entegrasyonu ticari
Olcekte eko-verimlilik kriterleri ve yagsam doéngust dustincesi yaklagimiyla modellenmistir.
Saha uygulamasinda ihtiya¢ duyulacak olan yardimci tesisler ve katalizor miktari ile
urtinler tespit edilerek net karbon emisyon hesabi yapilimistir.

* Tlpras, i¢ uygulamalari kapsaminda yatirm programina énerilen projeler igin "gevre
gorlsu" zorunlulugu mevcut olup, s6z konusu gorlsiin tim rafinerilerde es bazda
degerlendirilebilmesi amaciyla yatirim programinin 6n-fizibilite ve fizibilite asamalarinda
kullaniimak tzere "kontrol kriterleri ve uyarilar" dokimanlari olusturulmus ve kullanima
aclimistir. Boylece, yatinm programindaki projelerin yasam déngiisii diislincesi ile
kaynak ttketimleri ve olusturduklar ¢cevresel yikler standardize edilerek
degerlendirilebilecektir.

Surdiiriilebilir Rafinaj kapsaminda; izmit
Rafinerisi'nde 4 iinitenin Yasam Doénglisti Analizi

@ tamamlanmstir.

Yasam
Déngiisii
Baslangici

O

\ Ham
Madde

Cikarma

Tekrar
Kullanima
Sunma

Yasam
Dongiisi
Sonu

Ulastirma
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Tupras'ta
Iklim ve Cevre

Yonetimi

Su Yonetimi

Tlpras, dogal hayatin temelini olusturan ve sinirli bir kaynak olan suyu maksimum verimlilikle
kullanmayi, geri kazanim uygulamalariyla taze su kaynagi tiketimini ve atik su miktarini
azaltmayi ve atik su desarjini yasal izinlerde belirtilen kirlilik yiki diizeylerinde, alici ortam
biyocesitliligine zarar vermeden yapmayi temel yaklasim olarak benimsemektedir. 2021 yili
icerisinde ham su cekisinin dolayisi ile dogal kaynak tiiketiminin azaltilmasi ile dogal kaynaklarin
strdurilebilir sekilde kullanimi, biyolojik ¢esitliligin yapisinin korunmasi ve ekonomik fayda
saglanmasi icin gerceklestirilen calismalarla Tlpras rafinerilerinde su tliketiminin ham petrole
orani bir dnceki yila gére %22 azaltiimistir. Bunlarin yaninda, Atiksu Aritma Unitesinde aritilip
desarj edilen su kalitesi strekli izlenerek ulusal ve uluslararasi mevzuata gore kontrol
edilmektedir. Rafineriler arasi su tasarrufuna yonelik iyi uygulamalarin sistematik takibi ve
yayginlastirilmasi amaciyla gevik prensiple calisan SuAgile ekip calismalari 2021'de de
yUrGttlmustar.

Tupras, Surdirdlebilir Is Odiilleri 2021 Yarismasi'nda
“Su Yonetimi” kategorisinde “lzmir Rafinerisi Atik Su

Geri Kazanim Uygulamalari ile Dogal Kaynak
Tiiketiminde Azaltim” aksiyonlari ile finale kalmistir.

Tiipras'ta Su Tasarrufu Uygulamalan

Rafineri ve kentsel atik su akimlarinin Atik Su Geri Kazanim Unitesi ile geri
kazanilmasi

Geri kazanilan atik sularinin Uretim Unitelerinde tekrar kullaniimasi

Sogutma kulesi su ihtiyacina yonelik optimizasyon ile rafinerilerde dogal
kaynak tiketiminin azaltilmasi

Yogunlasan buhar akimlarinin tekrar su kaynagi olarak kullaniimasi

O

1=
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Tupras 2021 yili faaliyetlerinde 26,3 milyon m3 toplam su
tilkketimi gerceklestirmesine karsin islenen ham petrol
basina su tiiketimi bir 6nceki yila gére %22 azaltilmistir.

Geri Kazanilan Toplam Su Miktari (milyon m?3) ve Geri
Kazanilmis Suyun Toplam Su Tiiketimine Orani (%)

Geri Kazanilmis Suyun

Geri Kazanilan Toplam
Toplam Su Tiketimine Orani (%)

Su Miktari (milyon m3)

2017 2018 2019 2020 2021

Atik su geri kazanim yatirimlari ve su verimliligi calismalar
ile son bes yilda 2,5 milyon niifuslu bir sehrin yillik su
tilkketimine esdeger tasarruf saglanmistir.
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izmit ve Batman rafinerilerinin bulundugu havzalarin, “Su Risklerinin Belirlenmesi” calismasi
kapsaminda, uluslararasi boyutta kabul gérmis WRI Aqueduct metodu ile risk bazli
degerlendirmeleri yapilmistir. Elde edilen sonuclar ulusal boyutta konuyla ilgili hazirlanmis
raporlar ile birlikte degerlendirilmistir. 2020 ve 2021 yillarinda tiim rafineriler icin havza bazl risk
degerlendirmesi tamamlanmistir.

Tlpras, Kog Toplulugu Cevre Kurulu biinyesindeki Su ve Atik Su Yonetimi Calisma Grubu’nun
liderligini ylritmektedir. Calisma Grubu, topluluk sirketlerinde tiim su ve atik su yonetimi
prensiplerinin olusturulmasi amaciyla Kog Toplulugu Su ve Atik Su Yonetimi Standardi’'nin ve
teknik rehberlerin hazirlanmasi, uygulanmasi ve takibinden sorumludur.

Su Yonetimi Kapsaminda Ar-Ge Calismalar
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AquaSPICE (Advancing Sustainability of
Process Industries through Digital and
Circular Water Use Innovations - Dijital ve
Dairesel Su Kullanimi inovasyonlari ile
Proses Endiistrilerinin Siirdiiriilebilirliginin
Gelistirilmesi)

Membranlarda
Kirlilik Takibi ve Analizi

izmit Rafinerisi'nde bulunan ve
sadece donemsel ve manuel
mudahale ile aritmaya alinabilen 2
adet atik su tankinin yenilikci aritma
teknolojisi ve sensor entegrasyonu
yoluyla su geri kazanimini
gergeklestirmeye yonelik pilot
sistem kurulacaktir.

Atik su sistemlerinde dijitallesme
hedefi dogrultusunda 2021 yilinda
Izmit ve izmir Rafinerilerinde
“Membranlarda Kirlilik Takibi ve
Analizi” projesi ¢alismalari
tamamlanarak devreye alinmistir,
boylelikle atik su geri kazanim
miktarinda artis (yaklasik 50 m3/saat)
ve ham su tiiketimin de ise azalma
(400 bin m3/yil) saglanmistir.

Tipras'ta Toplumsal
Insan Odagi Gelisim
Atik Yonetimi

Tlpras Cevre Yonetimi Politika hedeflerine
ulagmak igin tim is yerlerinde atiklarinin
azaltihp geri kazanilmasini saglayacagini
taahhit etmektedir. Tlpras'in faaliyetlerinden
dogan atiklarin yonetiminde takip ettigi ana
ilke, atik miktarinin oncelikle minimum duzeye
indirilmesi, olusan atiklarin kaynaginda
ayristirilarak geri kazanilmasi, geri
kazanilamayan atiklarin ise uygun yontemlerle
bertaraf edilmesidir. Yasal gereklilikler
cercevesinde gelistirilen Tipras Atik Yonetim
Standardi, atik yonetim streclerinin
yonetiminde temel alinan ilke ve yontemleri
belirlemektedir. Atik yonetim streclerinin
takibi, ilgili yasal mevzuata uyumun kontroli
ve gerekli raporlama galismalari Atik Yonetim
Programi araciligiyla gergeklestiriimektedir.
2021 yilinda yeni Genel Midurlik Binasi Atik
Yonetim Sistemi kurularak personel egitimleri
verilmistir.
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Tupras'ta Ar-Ge, Tupras'ta
Inovasyon
ve Dijitallesme

Sorumlu Deger  Ekler

Zinciri Yonetimi

Tlpras'in tim rafinerilerinde mevcut atik
yonetimi, Sifir Atik Yonetim Sistemine gore
dizenlenerek, Temel Seviye Sifir Atik
Belgeleri alinmistir. Bakanlik'in usul ve esaslari
belirlemesi lzerine; glimus, altin veya platin
gibi Nitelikli Sifir Atik Belgesine bagvuru
yapilacaktir.

*Sifir atik belgesi, temel, giimiis, altin ve
platin olmak lizere dért seviyede diizenlenir.
Nitelikli Belge olarak tanimlanan Giimiis, Altin
ve Platin seviyelere, temel seviyedeki sifir atik
belgesinin alinmasini takip eden yirmi dért
aylik siire sonunda, Bakanlikca belirlenen usul
ve esaslar cercevesinde miiracaat edilebilir.
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Tiipras Atik Yonetim Siirec Haritasi

Cevresel slrdurilebilirligin en dnemli bilesenlerinden biri olan dongusel ekonomiye,
rafinerilerde atik ydnetiminin sorumlu tretim ve tiketim anlayisi ile yapilmasi ile katki
saglanmaktadir. Kaynakta azaltim, kaynakta geri kazanim ¢alismalari ve kurulan endustriyel
simbiyozlar sayesinde uluslararasi dlgekte iyi uygulamalar arasina girecek ¢alismalar Tupras'ta
hayata gecirilmektedir.

01

Tiim faaliyetlerde atiklarin
minimize edilmesi ve
proseslerde atik
olusumunun engellenmesi

02

Meydana gelen atiklarin
kaynaginda ayristirilarak,
uygun depolama ile gecici
depolanmasi

05

Atik minimizasyonu,
ayristirma ve geri
kazanim yéntemleri ile
ilgili tim personele
atik yénetimi egitimi
verilmesi

03

Lisansh geri kazanim

ve bertaraf tesislerine
04 gonderilen atiklarin,
mimkiin olan en
yuksek seviyede
ekonomiye geri
kazandirilmasi

Endistriyel simbiyozlarin
kurularak déngiisel
ekonomi modelinin

gerceklestirilmesi

Tupras'ta
Yonetim
Yaklasimi

Tupras'ta Ar-Ge, Tupras'ta
Inovasyon Sorumlu Deger  Ekler
ve Dijitallesme  Zinciri Yonetimi

Tupras'ta

. Toplumsal
Insan Odagi

Gelisim

Dongiisel Ekonomi Yaklasimiyla 2021 Yili Calismalan

¢ 2021 yili igerisinde yeni endustriyel simbiyozlar kurularak; katalizor atiklar,
hidrokarbonlu atiklar, bitki atiklari, refrakter atiklari, kullanilmis aktif karbonlar déngusel
ekonomiye kazandiriimistir. Pilot dlgekte, yemek atiklarinin kompostlastiriimasi
calismalarina baglanmistir.

* s Diinyas! Plastik Girisimi'nin (IPG) bir (iyesi olan Kog¢ Holding 2023 yilina kadar, tek
kullanimlik plastikleri sifilama taahhldi vermistir. Tlpras'ta 2021 yilinda baslanan, tek
kullanimlik plastikleri azaltma girisimine 2022 yilinda da devam edilecektir.

e Alimina icerikli katalizorlerin, aktif karbonlarin, refrakter atiklarinin, kumlama kumu
atiklarinin, absorbanlarin, atik gamurun, spent kostigin geri kazanimi ve ikincil
hammadde olarak degerlendiriimesi calismalari, Ar-Ge ¢alismalari ile desteklenmekte ve
yeni is birlikleri kurulmaktadir.

¢ 2021 yilinda, 1.563 ton Kobalt, Molibden, Nikel, Tungsten gibi degerli metalleri iceren
kullanilmis katalizér ve 103 ton Platin ve Renyum gibi degerli metal iceren katalizor,
dlzenli depolama yontemi ile bertaraf etmek yerine geri kazanima génderilmistir ve
gereklilikler dogrultusunda tehlikeli atik ihracat izni alinmistir.

* Tim operasyon ve faaliyetlerde “Sifir Atik” bakis agisinin yayginlasmasi icin, egitimler
ve optimizasyon calismalari devam etmektedir.

Kurulan endustriyel simbiyoz ve geri kazanim
calismalari ile 2021 yili atik geri kazanim orani

%85'e yiikselerek, atiklar dongiisel ekonomiye
kazandiriimigtir.
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Rapor

Hakkinda

Genel Mudur Tuprag'in

Mesaji Yolculugu

Atik Geri Kazanim Orani

Siirdiiriilebilirlik  Sirdiriilebilirlik FINTIRECE

Tapras'in Tlpras'ta Tlpras'ta
Yonetim

Yaklagimi

Yonetimi

Oncelikleri

Kati Atik Geri Kazanim Orani (%)

2017 2018

88,6 84,9
'

2019 2020 2021

Atik Yonetimi Kapsaminda Ar-Ge Calismalari

65

EPC-EqTech (an innovative turnkey
solution to process spent caustic
created in the Oil&Gas industry at low-
cost and that meets wastewater
regulations - Petrol ve Gaz
endiistrisinde yaratilan kullanilmis
kostigi diisiik maliyetle islemek icin ve
atik su diizenlemelerini karsilayan
yenilikgi, anahtar teslimi bir ¢6ziim)

Rafineri Atig1 Oksit Esasli
Malzemelerin Refrakter
Sektdriinde Hammadde Olarak
Kullanimi Projesi

Kirikkale rafinerisi atik kostiginin aritimina
yonelik yenilikgi elektrokimyasal
teknolojinin ilk elden denemesi
yapilacaktir.

Proje ile yilda yaklasik 1.000 tonluk oksit
esasli malzeme atigin tekrar
kullanilabilmesi saglanmis ve boylece
surdurulebilir cevre ve dongusel
ekonomiye katki sunulmustur. Proje,
onemli bir endustriyel simbiyoz olanagi
yaratmigtir.

Tupras 2021 Surddrdlebilirlik Raporu

Tijpra§’ta
Insan Odagi

Toplumsal
Gelisim

Tupras'ta Ar-Ge, Tupras'ta

Inovasyon
ve Dijitallesme

Sorumlu Deger
Zinciri Yonetimi

Ekler
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Tupras'ta
Iklim ve Cevre

Yonetimi

Biyocesitliligin Korunmasi

Tlpras, endustriyel faaliyetlerin dogal ¢evre lizerindeki olumsuzluklarin farkindaligiyla cevresel
etkilerini yoneterek, faaliyetlerinden etkilenecek tiim canlilara gelebilecek her tirli zarar
minimize etmeyi amacglamaktadir. Biyogesitliligin tarim ve teknolojide sagladigi faydalar insan
hayatinin ve ekolojik dengenin devami icin blyitik 6neme sahiptir. Bu 6nemin bilincinde olarak
Tlpras Biyocgesitlilik Rehberi hazirlanmistir.

Tlpras'in tim rafineri tesisleri endustriyel faaliyetlere ayrilmis alanlarda yer almaktadir. Boylelikle
fiziki etki alani icerisinde, 1. Derece dogdal sit alani, cevre koruma alani, RAMSAR (Ozellikle Su
Kuglar Yasama Ortami Olarak Uluslararasi Oneme Sahip Sulak Alanlar Hakkinda Sézlesme) ya
da benzeri biyocesitlilik degeri ylksek sulak alanlar bulunmamaktadir.

Biyocesitlilik Kapsaminda Yapilan Calismalar

* Birlesmis Milletler Biyolojik Cesitlilik Sozlesmesi cercevesinde olusturulan
Biyocesitlilik Rehberi ile tim Tipras rafinerilerinde CED c¢alismalarinda degerlendirilen
flora ve fauna envanterleri gézden gecirilmekte ve faaliyetlerin IUCN (Dinya Doga ve
Dogal Kaynaklari Koruma Birligi) ve Bern (Avrupa Yaban Hayati ve Dogal Habitatlarin
Korunmasina iliskin Bern Sézlesmesi), CITES (Nesli Tehlike Altindaki Tiirlerin Ticaretine
iliskin Sozlesme) sdzlesmelerindeki yiikiimliiliiklere uygun sekilde devam edildigi teyit
edilmektedir.

* 2021 yilinda gesitli sivil toplum kuruluslari ile bir araya gelinerek birlikte gelistirilecek
projeler tzerine galismalar yapilmistir. Bunlardan biri olan Tirkiye Erozyonla Miicadele,
Agaclandirma ve Dogal Varliklar Koruma Vakfi (TEMA) ile 2022 yilinda Izmir

Rafinerisi'nde erozyonla miicadele kapsaminda ¢alismalar baslatiimasi planlanmaktadir.

® Deniz Temiz Dernegi (TURMEPA) is birligi ile 5 yildir DTO Fethiye teknesi Fethiye
Korfezi'nde atik temizligi yapilmaktadir.
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Tupras’ta
Yonetim

Yaklagimi

TUPRAS'TA
YONETIM YAKLASIMI QR kodu okutarak

olitikalarimiza ulasabilirsiniz.

Kurumsal Yonetim

Tipras, 2007 yili itibariyla BIST Kurumsal Yénetim Endeksi‘'ne dahil olarak bu endekse katilan ilk
sirketlerden biridir. Sermaye Piyasasi Kurulu (“SPK") tarafindan yayinlanan Kurumsal Yonetim
llkeleri'nin esitlik, seffaflik, hesap verebilirlik ve sorumluluk kavramlarini benimsemektedir.

Sirkette, SPK tarafindan diizenlenen “Kurumsal Yonetim ilkeleri”ne uyuma biiyiik énem
verilmektedir. 2021 yilinda yurdrlikte bulunan 11-17.1 sayilh Kurumsal Yonetim Tebligi
kapsaminda zorunlu olan tiim ilkelere tam olarak uyulurken, zorunlu olmayan ilkelerin de buytik
cogunluguna uyum saglanmistir.

Tlpras'in strdurdlebilirlik galismalar kapsaminda “Enerjimiz Gelecege” stratejisi altinda
yonettigi konularin bircogu, SPK tarafindan 2020 yilinda yurirlige konulan “Surdurdlebilirlik
ilkeleri Uyum Cergevesi”nde belirtilen ilkeler ile drtiismektedir. Bu cercevede Tiipras tarafindan
SPK'nin “uy ya da acikla” yaklagimi ile hazirladigi zorunlu olmayan “Siirdiirilebilirlik ilkeleri
Uyum Cercevesi”nde belirtilen ilkelerin bircoguna uyum saglanmistir. Sirketimizin strdirilebilir
deger yaratma hedefine katki saglayacak sekilde heniiz tam uyum saglanmamis olan ilkelerde
de uygulamaya gecilmesi hedeflenmektedir. Tlipras tarafindan “Sirdurilebilirlik Stratejisi” ve
bu kapsamda Cevresel Sosyal Yonetimsel (CSY) politikalari hazirlanmis ve yénetim kurulu
tarafindan onaylanarak yurirlige konmustur.

2021 yilinin basinda Tlpras Yonetim Kurulu Cesitlilik Politikasi onaylanarak, yénetim kurulunda 5
yil icinde %25 kadin tye bulundurma hedefi benimsenmistir. Yil icerisinde Yonetim Kurulu
tarafindan, Sirket'in uyum alanindaki risklerinin daha etkin yonetimini saglamak, yerel ve
uluslararasi paydaslarin uyum alanindaki beklentilerine daha iyi cevap verebilmek amaciyla;
insan Haklari, Bagis ve Sponsorluk, Risvet ve Yolsuzlukla Miicadele, Tedarik Zinciri Uyum,
Rekabet Hukuku Uyum, Yaptirimlar ve ihracat Kontrolleri, Toplumsal Yatirim, Hediye ve
Agirlama, Bilgilendirme, Uyum Politikalari ve Etik ilkeler kabul edilerek Kamuyu Aydinlatma
Platformu ve Sirketin www.tupras.com.tr kurumsal internet sayfasinda yayinlanmistir.

Tlpras'in yonetim yapisi Genel Kurul tarafindan segilen Yonetim Kurulu'nun tek kademeli
sisteminden olugsmaktadir. Yonetim Kurulu 4'G bagimsiz olmak lGzere 12 Gyeden olusmaktadir.
Kadinlarin is hayatinin her kademesinde yer almasini tim gticliyle destekleyen Tipras'in
Yonetim Kurulu'nda iki kadin Gye bulunmaktadir. Yonetim Kurulu'nda icrada gorev alan lUye
bulunmamaktadir. Yonetim Kurulu Baskanligi ve Genel Midurlik gorevleri farkli kisilerce
ylritilmektedir. Gérev ve sorumluluklarini yerine getirirken muhtelif kurumsal yonetim araglari
ile etkin organizasyon yapisindan yararlanan Tipras Yonetim Kurulu, Kurumsal Yonetim
Komitesi, Risk Yonetim Komitesi, Denetim Komitesi, Yuritme Komitesi ve Etik Davranis Kurulu
olmak tzere uzman kurul ve komitelerden yardim almaktadir.
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Rapor Genel Mudur
Hakkinda Mesaiji

Tupras’in '
Surdurilebilirlik  Strdurilebilirlik  Iklim ve Cevre
Yolculugu

Tipras'in Tlpras'ta Tupras’ta

Yonetim

Oncelikleri Yonetimi

Yaklagimi

Tiipras Hissesindeki Yatirrmca Kompozisyonu

Tipras hisselerinin %49'u Borsa Istanbul’da (BIST) islem gérmektedir. Yatimci
portfdylnin cesitliligi ve zenginligi, yatinrmcilar nezdinde gliven ve istikrarin dnemli
bir gostergesi olarak kabul edilmektedir. Bu durumun bir géstergesi olan Tiipras'in
halka agik hisselerindeki uluslararasi kurumsal yatirnm bankasi, fonlarin ve yabanci
kuruluglarin payr 2021 yil sonu itibariyla bir 6nceki yilin 9 baz puan tizerinde

gercekleserek, %57 seviyesine ulagmistir.

Tiipras'ta Kurumsal
Yonetim

Tipras'in, 2007 yilinda dahil oldugu
Kurumsal Yonetim Endeksi'nde 8 Ekim
2007 tarihinde 7,91 olarak belirlenen
Kurumsal Yonetim Derecelendirme
Notu yillar boyunca gelisme
kaydetmistir. 2020 yilinda 9,58 olan
Kurumsal Yonetim Derecelendirme
Notu, 2021 yilinda 9,62'ye yikselmistir.

Tlpras, SAHA Kurumsal Yonetim ve
Kredi Derecelendirme Hizmetleri
A.S.'nin 10 Mart 2021 tarihinde
yayinlamis oldugu Dinya Kurumsal
Yonetim Endeksi'ne (DKYE) gore 1'inci
grup icinde yer almaktadir. Bu endeks
tlkeleri hem kurumsal yonetim
prensiplerine uyma diizeylerine hem de
kurumsal yonetimle ilgili kurumlarinin
gelismislik diizeylerine gore
siralamaktadir.
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BIST Siurduriilebilirlik
Endeksi

BIST tarafindan Kasim 2014'te
olusturulan ve kurumsal strdirtlebilirlik
performanslari Ust seviyede olan
sirketlerin yer aldigi BIST
Sarduardlebilirlik Endeksi (XUSRD),
sirketlere ekonomik, cevresel ve sosyal
performanslarini degerlendirmenin yani
sira kurumsal seffaflik ve hesap
verebilirlik ve strdirdlebilirlik
konularina iliskin risk yonetim
becerilerini gelistirme imkani
saglamaktadir.

Tipras, Borsa Istanbul sirketlerini
uluslararasi strdirdlebilirlik 6lcilerine
gore degerlemeye tabi tutan BIST
Surdurulebilirlik Endeksi’'ne
olusturuldugu 2014 yilinda dabhil
olmustur, endeks kapsaminda 2021
yilinda Refinitiv tarafindan yapilan
degerlendirme sonucunda Tlpras'in
notu 69,3 olarak belirlenmistir.

Tﬂpra§’ta
Insan Odagi

Tupras 2021 Surddrdlebilirlik Raporu

Tupras'ta Ar-Ge, Tupras'ta
Inovasyon Sorumlu Deger  Ekler
ve Dijitallesme  Zinciri Yonetimi

Toplumsal
Gelisim

Tipras'in Ortaklik Yapisi

%91

Enerji
Yatirimlar
A.S

%l 7

Kog¢
Holding
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Tupras’ta
Yonetim

Yaklagimi

Risk Yonetimi

Tlpras'in marka degerini, itibarini korumak ve paydaslari i¢in deger yaratmak amaciyla
olusturdugu Kurumsal Risk Yonetim slreci, Sirket'in yeni stratejileri ve is hedefleri
dogrultusunda takip edilmektedir. Sirketi etkileyebilecek tlim faktorler risk ve firsat
perspektifinden degerlendirilmekte, sirket ve is birimleri seviyesinde risk sorumlulari
belirlenmekte ve risk envanteri olusturulmaktadir. Etkin bir risk yonetim streci gerceklestirmek
icin TUpras operasyonlari kapsaminda tespit edilen risklerin dnlenmesine yonelik aksiyon
adimlari belirlenerek uygulanmaktadir.

Tiipras risklerini 7 ana baslik cercevesinde tanimlamistir.

Operasyonel Risk: Sirket yonetimi ve personeli tarafindan zaman ve kosullara uygun
hareket edilmemesinden, glnlik faaliyetlerde ve yénetisim sistemlerinde hata ve
aksamalar ile deprem, yangin, sel gibi felaketlerden kaynaklanabilecek kayiplara ya da
zarara ugrama ihtimali olarak tanimlanmaktadir.

Finansal Risk: isletme siirekliliginin saglanmasi icin gerekli Finansal Politikalari
olusturulmakta uygulamakta ve giincellemektedir. Finansal hedeflere ulagsmak icin ilgili
sureclerin surekli olarak izlenmesi ve iyilestiriimesi esastir.

itibar Riski: itibar riski kurumlarin uygulamalari hakkinda potansiyel olumsuz iin olarak
tanimlanabilir. itibar zedelenmesi, Sirketin toplumsal sayginhiginin kaybedilmesine, {iriin
ve hizmetlerine olan talebin azalmasi ile rekabet glictiniin olumsuz yénde etkilenmesine
sebebiyet verebilir.

Ticari Risk: Sirketin emtia islemlerinde ugrayabilecegi stok deger dustkligd, Griin kar/
crack marjlarinda yasanan dalgalanmalar, ticari iliski icerisinde bulundugu 3. taraflardan
kaynaklanan riskler, sirkette finansal kayiplara, tretim aksamalarina veya pazar kaybina
yol acabilecek riskler, alacaklarin tahsil edilememesi gibi muhtelif riskleri icermektedir.

Stratejik Risk: Tupras; kamuya agiklamis oldugu Stratejik Déntsiim Plani kapsamindaki
stratejik amacina ve bu dogrultudaki hedeflerine ulasmak icin izlenecek aksiyonlari
belirlerken kisa, orta ve uzun vadelerde olasi riskleri g6z 6niinde bulundurmaktadir.

Uyum ve Yasal Risk: Yasal diizenlemelerde meydana gelen degisiklikler sonrasinda
faaliyetlerin olumsuz etkilenmesi, diizenlemelerin yanlis yorumlanmasi,
dokimantasyonun eksik ya da ge¢ yerine getirilmesi sonucu haklarin beklenenden
dusuk, yikimlaliklerin ise beklenenin tUzerinde gerceklesme ihtimali bu riskin icerigini
olugturmaktadir.

Teknik Emniyet ve Cevre Riski: Tipras'ta cevre performansi amag ve hedefler

uzerinden surekli takip edilmekte ve ulusal cevre mevzuati gereklilikleri ic denetim
surecinde kontrol edilmektedir. Cevresel risk ve firsatlar belirlenmektedir.
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Tapras'in Tapras'in Tupras'ta Tiipras'ta
Surdurdlebilirlik ~ Strddrdlebilirlik  lklim ve Cevre IR0y
Yolculugu Oncelikleri Yonetimi Yaklagimi

Tupras'ta Ar-Ge, Tupras'ta
Inovasyon Sorumlu Deger  Ekler
ve Dijitallesme  Zinciri Yonetimi

Rapor Genel Mudur
Hakkinda Mesaji

Tupras'ta Toplumsal
Insan Odagi Gelisim

Risklerin Etki Ettigi Alanlar

- Operasyons T G s b
b

2.1 Kur Riski
2.2 Likidite Riski

2.3 Faiz Riski

3.1 Sirket itibarinin Zedelenmesi Riski

3. itibar 52 [t B

3.3 Kurumsal Iletisim Yonetimi Riski

4.1 Emtia Fiyatlari ve Stok Deger Dusikligu Riski

4. Ticari
4.2 Kargi Taraf ve Alacak Riski

5.1 Stratejik Doniistimle ilgili Riskler

5.2 Paydaslarin ESG Kapsamindaki Beklentilerinin
Karsilanamama Riski

5.3 Piyasa Kosullarini Etkileyebilecek Mevzuat
Degisiklikleriyle ilgili Riskler

5.4 Alternatif Yakitlara Yonelik Tercihlerin Artmasi
Riskleri
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Tuprasg'in Tupras'in Tupras'ta Tiipras'ta
Surdurdlebilirlik ~ Strddrdlebilirlik  lklim ve Cevre IR0y
Yolculugu Oncelikleri Yonetimi Yaklagimi

Tupras'ta Ar-Ge, Tupras'ta
Inovasyon Sorumlu Deger  Ekler
ve Dijitallesme  Zinciri Yonetimi

Rapor Genel Mudiir
Hakkinda Mesaj

Tupras'ta Toplumsal
Insan Odagi Gelisim

Risklerin Etki Ettigi Alanlar

6.1 Yasal Dizenlemelerde Meydana Gelen Degisiklikler
Sonrasinda Faaliyetlerin Olumsuz Etkilenme Riski

6.2 Yasal Diizenlemelerin Yanlis Yorumlanmasi
6. Uyum ve Yasal Riski

6.3 Yasal Mevzuata Eksik ya da Geg¢ Uyum
Riski
6.4 Uyum Politikalarina Uymama Riski

6.5 Etik Kurallarin ihlali Riski

7.1 Teknik Emniyet
Riski

7. Teknik Emniyet 7.2 Gevre Riski
ve Cevre

7.3 Fiziksel Risk

Tdpras'in belirlemis oldugu risklere yonelik detayli
bilgilere 2021 Faaliyet Raporu'nda yer alan
Yonetimi ve Risk Yonetim Komitesi Calismalan™ |
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ic Denetim ve Kontrol

Tlpras'ta i¢ kontrol sistemi is akislarinin icerisinde yer alan standartlar, gérev tanimlari,
yetkilendirme sistemi, politikalar ve yazili prosediirlerden olusmaktadir. i¢ kontrol sistemi,
Tlpras Risk Yonetimi ve Denetim Mudrligi tarafindan proaktif bir yontemle risk temelli
denetim planlari dogrultusunda takip edilmektedir.

Tlpras ve Bagh Ortakliklarinda yiritilen denetim calismalari ile Sirketin faaliyetleri mali,
operasyonel, yasal ve Sirket kurallarina uygunluk gercevesinde denetlenmektedir.
Denetimler esnasinda, Sirket faaliyet ve hizmetlerinin etkin, glvenilir ve kesintisiz bir
sekilde yuritilmesini, muhasebe ve mali raporlama sisteminden saglanan bilgilerin
batinlGgund, tutarlihgini, glvenilirligini, zamaninda elde edilebilirligini ve glvenligini
saglamak amaciyla yapilan i¢ kontrollerin etkinligi, yeterliligi ve uyumlulugu konularinda
sliregler tzerinden kontroller yapilmaktadir. Yapilan denetimler neticesinde stiregler
hakkinda makul glivence verilmesi amaclanmaktadir.

Denetim tespitleri, Sirket Yonetimi ve sorumlular ile paylasilarak gerekli diizeltici tedbirlerin
alinmasi saglanmaktadir. Aksiyon alinacak denetim bulgularinin Tlpras Risk ve Aksiyon
Portali'na girisleri yapilmakta ve alinmasi gereken aksiyonlar, bulgunun énem derecesi
dogrultusunda sistematik sekilde takip edilmektedir.

Denetim islemleri esnasinda Etik Kurallara uyum riski de strekli olarak dikkate alinmaktadir.
Denetim tespitlerine ya da sikayetlere istinaden 6zel incelemeler yapilabilmektedir.
Paydaslar Tlpras Paydas lletisim Yonetimi, Etik Hatti ve Musteri Bildirim Yonetim Sistemi
basta olmak lzere cesitli kanallarla Sirkete sikayetlerini iletebilmektedirler. S6z konusu
platformlar her tiir paydasin erisimine agik durumdadir.

Tlpras'a ulasan sikayetler, Risk Yonetimi ve Denetim Mudurligu tarafindan takip edilerek
islem yapilmasi gereken bildirimler gizlilik gercevesinde ve bildirim sahibine misilleme
yapilmayacak sekilde detayli olarak incelenmektedir. Sirkete ulasan bildirimler, Uyum
siireci ya da Ozel Kanun ihlaliyle ilgiliyse Tupras Bag Hukuk ve Uyum Miisavirligi ya da Kog
Holding Hukuk ve Uyum Musavirligi tarafindan, diger konularda ise Tipras Risk Yonetimi ve
Denetim Midurligu ya da Kog Holding Denetim Grup Baskanligi tarafindan
incelenmektedir.

Inceleme neticesinde etik ilke ihlalinin tespit edilmesi halinde Sirket Yénetim Kurulu'na
bagli bir organ olan Etik Kurul toplanmakta ve vaka hakkinda karar verilmektedir.

Organizasyonel olarak Sirket Genel Midur'line raporlama yapan Risk Yonetimi ve Denetim
Midurligu, Yonetim Kurulu seviyesinde Denetim Komitesi'ne raporlama yapmaktadir. Denetim
Komitesi, Yonetim Kurulu Bagimsiz Uyelerinden olusmakta ve yilda en az 4 defa ve gerektiginde
daha sik toplanmaktadir. 2021 yili icerisinde 7 toplanti gergeklestirilmistir. Denetim Komitesi'ne,
gergeklestirilen denetimlere iliskin periyodik olarak bilgilendirme yapilmaktadir.

Sirketin finansal tablolarinin denetiminden sorumlu Bagimsiz Denetim Kurulusu secimi Tipras
Genel Kurulunda onaylanmaktadir. Sirketin bagimsiz denetiminden sorumlu firma ile sorumlu
denetgcilerin rotasyonu SPK mevzuatina uygun sekilde gergeklestiriimektedir. Bagimsiz
denetgiler Tipras Denetim Komitesine bagimsizlik beyaninda bulunmaktadir.

is Etigi ve Yolsuzlukla Miicadele

Tipras, miisteri memnuniyetini saglamayi, kisith dogal kaynaklari etkin kullanarak evrensel
kalite ve standartlarda iiriin ve hizmetler sunmayi ve ekonomik sosyal gelisime katkida
bulunmayi amacglamaktadir. Bu amac¢ dogrultusunda, ulusal ve kiiresel capta, miisterileri,
hissedarlari, calisanlar, tedarikgileri, kisacasi tiim paydaslari icin giivenilirlik, devamlilik ve
sayginlik simgesi olmayi hedeflemektedir.

Tdm calisanlar, Tlpras'in bagli ortakliklari ve bu ortakliklarin tiim galisanlar, Tiipras adina is
yapan uglincl sahislar bu politikalara uygun hareket etmekle yikimliddr. Tim Tipras
calisanlarindan, pozisyonlari fark etmeksizin, sirketin kiltir bitinligini saglayacak tutum ve
davraniglar sergilemeleri beklenmektedir. Buna ek olarak, tim c¢alisanlardan beklenen, Kog ve
Tlpras isimlerinin sayginligini ve kurumsal yapilarinin glvenilirliginin korunmasini ve
gelistirilmesini saglamaktir.

Tupras'in Etik Davranis Kurallari ve Uygulama Prensipleri Rehberi,

Sirket'in uyum alanindaki risklerinin daha etkin yonetimini
saglamak, yerel ve uluslararasi paydaslarinin uyum alanindaki

beklentilerini daha iyi karsilayabilmek amaciyla Kasim 2021'de

“Tiipras Etik ilkeleri” olarak giincellenmistir. Yénetim
Kurulu’na bagh Tiipras Etik Kurulu, bu ilkelerin isleyisini
denetleyerek ihlal durumlarinda gerekli inceleme calismalarini
yiiriitmekle sorumludur.

o [l
Q (Il

Tiipras Etik ilkeleri ve Tiipras
Yolsuzlukla Miicadele Politikasi

QR kodu okutarak

etik ilkelerimize ulasabilirsiniz.

tim calisanlar tarafindan okunup
anlasildiktan sonra imzalanmaktadir.
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Tupras’ta

Yonetim

Yaklagimi

Yolsuzlukla Micadele Politikasi rigvet ve yolsuzlukla miicadele konularini da diizenlemektedir.
Tlpras Etik Kurulu, denetim ¢alismalar kapsaminda ya da Sirkete ulasan sikdyetlerin
incelenmesiyle birlikte karsilasilan olasi riskleri incelemekte, etik ilkelerin ihlalinin tespiti
halinde gerekli yaptirnmlar uygulamakta ve diizeltici ve 6nleyici faaliyetleri
gerceklestirmektedir.

Tipras'ta tim calisanlarin Etik ilkelere uyum kapsaminda endiselerini dile getirebilecekleri bir
kilttr yaratilmistir. Bu kalttrin desteklenmesi ve gelismesi icin 2021 yilinda Kog Holding
liderliginde Etik Hatti uygulamasi baglatiimis ve calisanlarin endiselerini anonim bir sekilde dile
getirebilmesi boylelikle desteklenmistir. Etik Hatti lizerinden yapilan bildirimler dogrultusunda
Tlpras Risk Yonetimi ve Denetim Mudurligu, Tupras Bas Hukuk ve Uyum Musavirligi ya da
Kog Holding Denetim Grup Baskanligi ile Kog Holding Hukuk ve Uyum Musavirligi
incelemelerde bulunarak gerekli yaptirmlari uygulamaktadir.

Tlpras, higbir dini, siyasi veya ideolojik distince, egilim ya da orgltlenmenin tarafi olmaz,
siyasi parti, politikaci ve adaylarin faaliyet veya kampanyalarina dogrudan ya da dolayli olarak
destek vermez. Sirket faaliyet sahalarinin ya da sirket kaynaklarinin bu gibi ¢alismalar igin
kullanilmasina ve sirketin 6zel ¢ikari igin lobi faaliyeti ylritilmesine izin verilmez. Tlpras, kamu
kuruluslanyla kurdugu seffaf iliskiler cercevesinde karsilikli bilgi paylasiminda bulunmaktadir ve
sektor hakkindaki bilgi taleplerini yanitlamaktadir. Tlpras, sektorel sivil toplum kuruluslarinin
calismalarina destek vererek sektordeki sorunlarin ¢éziimine katkida bulunmaktadir. Kamu
kuruluslarinin misteri konumunda bulundugu durumlarda ve ihale alim sireclerinde serbest
rekabet kurallarina ve yasal prosediirlere tam uyum icinde hareket etmektedir.

Tiipras'in kamu kuruluslan ile kurdugu iliskilere yénelik detayh bilgilere 2021 Faaliyet
Raporu’nda yer alan "Karsi Taraf Riskleri” béliimiinden ulasabilirsiniz.

Sirket'te etik kural ihlali yasanmasi durumunda ilgili prosediirler takip edilerek Etik Kurul
toplanmakta ve uygun goriilen yaptirmlar uygulanmaktadir. Ayrica, Kamu otoritelerinden
yolsuzlukla ilgili herhangi bir uygulama nedeniyle, Sirket ve yonetim organi tyeleri hakkinda
uygulanan idari ve adli yaptirm ya da para cezasi bulunmamaktadir. Uyum risklerinin, 6zellikle
de uluslararasi yaptirmlara tabi olan karsi taraflarin denetimi, takibi ve tespit edilmesi amaciyla
cevrim ici yazilim programlarindan faydalanilmaktadir. S6z konusu yazilim programlari araciligi
ile kargl taraflardan herhangi birinin yasakli kurum ya da kisi olarak statlisiiniin degismesi
durumunda sirkete uyari mesaji gelmekte ve bu suretle is iligkisinin devami boyunca
muhataplarin yaptirim mevzuati gergevesindeki durumlari takip edilmektedir.

Yurirlikte olan uyum politikalar ve etik ilkeler kapsaminda calisanlar ihbar yontemleri
hakkinda bilgilendirilmektedirler. Calisanlara zorunlu bir egitim olarak Etik Egitimi
verilmektedir. 2021 yilinda ¢alisanlara yonelik toplam 1.818 saat etik egitimi verilmistir. Bu
egitim kapsaminda temel deger ve ilkeler, yolsuzluk, varliklarin kotlye kullanimi, ¢ikar
catismalari, bilgi glivenligi, hediye ve agirlamalar, sosyal medya kullanimi, veri giivenligi
konulari ele alinmaktadir.

Tum calisanlarin Etik ilkeler’i benimsemesi ve ahlaki degerlerin korunmasinda aktif rol
alabilmesi i¢in Kog Akademi tarafindan saglanan etik ilkeler ve uyum egitimleri 2022 yili
boyunca da devam edecektir. Ayrica bu egitimlere ek olarak, Bas Hukuk ve Uyum Musavirligi
tarafindan kapsam ici ve kapsam disi tim calisanlari icerecek sekilde uyum konularinda egitim
planlamasi yapilacaktir.

Kalite Yonetimi

Tlpras, faaliyet gosterdigi sektérde 6nci sirket olma vizyonunun bir pargasi olarak tim Gretim
ve tedarik streclerinde kalite yonetimini gozetmektedir. Sirket, faaliyetlerinde kendi belirledigi
sirket ici standartlarin yani sira uluslararasi kalite ve is yonetim standartlarini da
uygulamaktadir.

Tiipras, tiim faaliyetlerini

¢ |[SO 9001 Kalite Yonetim Sistemi,

¢ |SO 14001 Cevre Yonetim Sistemi,

* ISO 45001 Is Saghgi ve Giivenligi Yonetim Sistemi

e |[SO 50001 Enerji Yonetim Sistemi'nden

olusan Entegre Yonetim Sistemi cercevesinde surdlrmektedir.

2021 yilinda, Genel Mudurlik ve rafinerilerde Entegre Yonetim Sistemi i¢ denetimleri uzaktan
baglanti kurularak ve stire¢ odakli bir sekilde gergeklestirilmistir. Denetimlerde M-Files Process
Maps programi lizerindeki stire¢ haritalar gézden gecirilmis ve eksik olan streglerle ilgili
bulgular raporlanarak gerekli “Diizeltici ve lyilestirici Faaliyetler” baslatilmistir.
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Denetimler sonucunda Entegre Yonetim Sistemi ¢ercevesinde 2021 yilinda gergeklesen
dizenlemeler asagidaki gibidir.

* Haziran 2021'de Kirikkale Rafinerisi, izmir Rafinerisi ve Genel Miidiirliik'te Entegre Yénetim
Sistemi dig denetimleri uzaktan baglanti kurularak gerceklestirilmistir.

Denetimler sonrasinda ISO 9001:2015, 1ISO 14001:2015 ve ISO 45001:2018
standartlarindan 5 Ekim 2024 yilina kadar yeni belgelendirme saglanmustir.

e Kasim 2021'de ISO 27001 dis denetimi gerceklestirilmistir.

Denetim sonucunda ISO 27001 belgesinin 14 Aralik 2022 tarihine kadar devamlihg:
saglanmistir.

e Tlipras'in Izmit, izmir, Kirikkale ve Batman laboratuvarlari, 2021 yilinda Turk
Akreditasyon Kurumu’nun, laboratuvarlarin uluslararasi diizeyde taninirhiginin ve kabul
edilebilirliginin belgesi olan TS EN IEC/ISO 17025 standardi denetimlerinden gecmistir.

* Subat 2021'de Batman Rafinerisi ve Mart 2021" de Izmir Rafinerisi'nde EN 12591 (Kaplama
Sinifi) ve EN 15322 (Kat-bek) bitimlerin CE belgelendirme dis denetimleri gerceklestirilmistir.

EN 12591 ve EN 15322 belgelerinin 1 yil siireyle devamhhgi saglanmistir.

* Nisan 2021'de izmit Rafinerisi'nde polimer modifiye bitiim EN 14023 denetimi yapilmis
ve CE belgesinin devamliligi saglanmistir.

e Aralik 2021'de ISO 10002 Musteri Memnuniyeti Yonetim Sistemi belgelendirme denetimi
yapilmistir.

ISO 10002:2018 belgesinin 1 yil daha uzatilmasi saglanmistir.

Tlpras, strekli iyilestirme kiltlrinl yayginlastirmak ve degisen diinya diizeninde Usttin
performansini sirdirilebilir kilma yolunda ilerleyebilmek icin kapsamli ve bitiinlesik bir sistem
saglayan European Foundation for Quality Management (EFQM) modeli dogrultusunda da
caligmalar ylritmektedir.

2020 yilinda EFQM modeli; kiresel egilimler, Birlesmis Milletler Strdirilebilir Kalkinma
Amaclari ve ekosistem kavrami dikkate alinarak ve dénitstime odaklanarak gtincellenmistir.
EFQM Mikemmellik Modelinin temel yaklagiminda, kurum kaltird, kurumsal ve bireysel liderlik,
isle ilgili dis cevrenin farkinda olma, paydas odaklilik, degisim ve dénlsimi yonetme, Ustiin
performans, stirdirilebilir deger yaratma ve sirekli iyilestirme anlayisi bulunmaktadir.
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7 Tlpras, BM Sardurilebilir Kalkinma Amaglarini da dikkate
alarak glincellenen EFQM modelinin yeni strlimini
=1

Tiirkiye’de ilk uygulayan sirket olmustur.

Turkiye Kalite Dernegi (KalDer) ile gergeklestirdigi is birligi ile “Ulusal Kalite Hareketi Ilyi Niyet
Bildirgesi”ni imzalayarak “Muikemmellige Yolculuk” stirecini 2006 yilinda baslatan Tipras, 2019
yilinda alinan son dis degerlendirme sonrasinda birgok iyilestirme projesini hayata gecirmis ve
erisilen olgunluk seviyesi ile 2021 yilinda da 6dul basvurusunda bulunarak yolculuguna devam
etmistir.

EFQM modelinin yeni siiriimiiniin, ge¢cmisi ve bugiinii daha iyi anlamaya ve
gelecege daha giiclii odaklanilmasini saglamaya olan katkisinin yani sira Tuipras'a
sagladigi diger katkilar;

e Cevresel, sosyal ve kurumsal risklerin giderilerek Cevresel (Environmental) — Sosyal
(Social) - Yonetisim (Governance) (CSY/ESG) puaninin ylkseltiimesi,

e Surdurdlebilirlik yolundaki ilerlemenin élcllebilmesi (Kriter 1, 2, 3, 4),

* BM Sirdirilebilir Kalkinma Amaclari’'na paralel olarak Sirket Deger Yaratma
Modelinin olusturulmasi,

* Yeni baslayan/devam eden bir¢ok projenin Model kriterleriyle hizali, bittinlesik ve
zaman planina uygun ilerlediginin takip edilebilmesidir.

Kriter 1: Ustiin performansli bir kurulus, esin veren bir amag, heyecan veren bir vizyon ve sonug getiren
bir stratejiyle tanimlanir.

Kriter 2: Ustiin performansli bir kuruluglarda, liderlik bir rol degil faaliyet olarak konumlandirilir. Liderlik
davraniglari tiim dlzeyler ve bélimlerinde agikga gérdiliir. Bu érnek liderlik davranisi bagkalarina esin
verir, Kurumsal Kiiltiirl yénlendirmeye yardimci olarak gerektiginde deger ve kurallari pekistirir ve
uyarlar.

Kriter 3: Hangilerinin en 6nemli oldugu dikkate alinarak Temel Paydaslarin belirlenmesinin ardindan
kurulus, bu paydaslarin bagliliklarini saglamak Czere tiir ve siniflari belirler ve temel paydaslarinin
gereksinim ve beklentilerini anlar.

Kriter 4: Ustiin performansli bir kurulug siirdtirtlebilir deger yaratmanin uzun vadeli basarisi ve finansal
glicli icin yasamsal 6neme sahip oldugunun farkindadir.

EFQM modeli ve kriterlerine dair detayl bilgiye buradan ulasabilirsiniz)
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Gostergeler

Kadinlarin kendi haklarn ve
talepleri konusunda s6z
sahibi olmasinin
desteklemesi

Saha calismalarinda kadin
calisanlarin dahiliyetinin
artinlmasi ve deneyimlerinin
iyilestirilmesi

Cesitlilik, esitlik ve
kapsayiciligi destekleyen bir
is ortami olusturulmasi

Tupras't gelecege tasiyacak
yeteneklerin kuruma
katilmasi, liderlik ve teknik
yetkinliklerinin gelistirilmesi

Calisan deneyiminin
iyilestirilmesi ve calisan
bagliliginin artirlmasi

2020 Yih
Gergeklesen

Uygulamalar kapsaminda
kadinlar kurulu olusturuldu.
izmir Rafinerisinde kadinlar
kurulunun gelisimi egitimler
ile desteklendi.

Tum rafinerilerde kadin saha
calisanlari igin fiziki calisma
kosullarr iyilestirildi.

Anketler dizenlendi. Future
of Work caligan deneyimi
takimi ve calisan deneyimi
ekipleri kuruldu. Ekiplerin
bilgi ve farkindahgini
artirmak Uzere egitimlere
baslandi.

Tupras'ta

insan Odag:

2021 Yil
Hedeflenen

Kadin Calisan Deneyimini
iyilestirmek 6zelinde
‘Kadinlar Kurulu’ adi ile
proje ekibi kurulmasi

Kadin saha calisanlarinin
gelisimine yonelik 6zel
programlar tasarlanmasi ve
kadin saha ¢alisan sayisinin
artinimasi

Calisan deneyimi
uygulamalarinin hayata
gecirilmesi
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2021 Yih
Gerceklesen

Kadinlar kurulu "“Cesitlilik,
Esitlik ve Kapsayicilik
Komitesi”ne déndsttrildu.
Saha temsilcisi, geng kusak
temsilcisi, kadin ¢alisan
temsilcisi komitenin daimi
Uyeleri arasinda yer ald.

Kadin saha calisanlari ile deneyimi
iyilestirmek Gizere dinlemeler
yapildi. Yapilan dinlemelerin ciktilar
Cesitlilik, Esitlik ve Kapsayicilik
komitesinin glindemine tasindi ve
2022 planlamalari olusturuldu.

"“Cesitlilik, Esitlik ve
Kapsayicilik Komitesi”
kuruldu. Cesitlilik, Esitlilik ve
Kapsayicilik Politikasi
caligmalarina bagland..

2021 yilinda “Tlpras Liderlik
Okullar" Brandon Hall HCM
(Human Capital Management -
insan Sermayesi Yonetimi)
Miikemmellik Odiilleri'nde “En lyi
Karma Egitim Programi”
kategorisinde altin, “En lyi Liderlik
Gelisim Programi" kategorisinde ise
guimus 6dulin sahibi oldu. Tipras
icinde yeteneklerin belirlenmesi ve
gelistirilmesi icin 3 farkli seviyede
yetenek gelisim programi devreye
alindu.

Calisanlarin yer aldigi genis katilimli
deneyim takimlar (TEX & DEX
takimlar) kuruldu. 414 ¢alisan,
calisma deneyimini iyilestirmek
lizere birebir dinlendi. lyilestiriimesi
istenilen deneyimler lzerine
aksiyonlar belirlenerek hayata
gegirildi. Tim bu takim olusumlari
ve deneyim iyilestirmeleri ile
PERYON/insana Deger Odiilleri
Gelecegin Is Yasaminda Deger
Yaratmak kategorisinde birincilik
odull kazanildi.

2022 Yih Hedefe Yonelik
Hedeflenen Mevcut Durum

Komitenin, Tlpras'in gesitlilik,
esitlik ve kapsayicilik
uygulamalarina karar veren ve
hayata geciren kurul olarak
calismasi 2022 yili boyunca
komite kararlarinin %70'inin
hayata gegirilmesi (%30'luk kisim
uzun vadede degerlendirilecektir.)

Sahada kadin olma rehberinin
hazirlanmasi ve dzel
oryantasyon programlarinin
hazirlanmasi

Sahada ige alinan kadin oraninin
%50 olmasi

000
Devam Ediyor

Cesitlilik, Esitlik ve Kapsayicilik
egitimleri ile hem ydnetici hem
de calisan farkindaliginin
artirilmasi, politikanin
yayinlanmasi ve uygulama
rehberleri ile Cesitlilikcesitlilik,
esitlik ve kapsayicilik odaklr ig
ortaminin gelistirilmesi

Stratejik Dontistim Planina
uygun sekilde liderleri
gelistirecek ve gelecege
hazirlayacak Tiprag'a 6zgi lider
gelisim programinin
tasarlanmasi. Yetenek gelisim
programlari igin ¢alisanlarin
kendi bagvurularini takip
edebilecekleri platformun
tasarlanmasi, firsat esitliginin
boylelikle desteklenmesi

+

I+
2021'de dinlenilerek +
iyilestirmesi 6ncelikli olarak
belirlenen 7 deneyim Pozitif Yonde
temasinda yonetim Gelisim

ekiplerinden olusan
deneyim takimlari ile
caligmalarin devam etmesi



Tupras'in Tupras'in Tupras'ta Tupras'ta
Surdurdlebilirlik  Strddrdlebilirlik  Iklim ve Cevre  Yonetim
Yolculugu Oncelikleri Yonetimi Yaklagimi

Tupras'ta Ar-Ge, Tupras'ta
Inovasyon Sorumlu Deger  Ekler
ve Dijitallesme  Zinciri Yonetimi

Rapor Genel Mudur
Hakkinda Mesaji

Tipras'ta Toplumsal
Insan Odag Gelisim

Tlpras, sundugu hizmet kalitesi ile diinya standartlarinda bir sanayi sirketi olmanin yani sira

olusturdugu adil, esitlikci, kapsayici, saglikl ve glivenli calisma ortami ile de 6ncti kurum Tiipras'in insan Kaynaklan Politikasi cercevesinde temel uygulamalarinin basliklar
6zelligini korumayi hedeflemektedir. asagida 6zetlenmektedir:

Tipras'in Insan Kaynaklar Politikasi sirketin insan haklari konusundaki yaklagimini ve * ise alim kriterleri yazili olarak belirlenmekte, duyurulmakta ve ise alimlarda bu
standartlarini yansitan bir rehber olarak tim calisanlarin ve yoneticilerin uygun hareket etmekle kriterlere uyulmaktadir. Tupras'i ileriye gotlirecek nitelikli ve potansiyeli yiksek
yUkimli oldugu kurallari belirler. Sirket, Insan Kaynaklari Politikasi ile Insan Haklari Evrensel adaylarin sirket blnyesine katilmasi hedeflenmektedir.

Bildirgesi'ne uygun faaliyetler gostermeyi; calisanlarina pozitif ve profesyonel bir calisma ortami

yaratmayi ve ayni zamanda faaliyet gosterdigi toplumlardaki paydaslara karsi insan haklarina * Gorev tanimlari ve dagilimlari ile performans kriterleri sirket yonetimi tarafindan
saygil bir anlayis benimsemeyi taahh(t eder. belirlenmis ve ¢alisanlara duyurulmustur.

e Egitim, rotasyon ve terfi kararlarinda, objektif verilerin kullanilmasina 6zen
gosterilmektedir.

* Calisanlarin gerek mesleki bilgi ve becerilerinin, gerekse kisisel yeteneklerinin
gelistirilmesine yonelik egitimlerin gergeklestiriimesine biyik 6nem verilmektedir.

e Calisanlar igin glvenli calisma ortami ve kosullar saglanmakta, stirekli iyilestirilmesine
yonelik calismalar yapilmaktadir.

e Calisanlar ile ilgili olarak alinan kararlar veya onlari ilgilendiren gelismeler, calisanlara
duyurulmaktadir.

e Calisanlar Sirket'in finansal durumu, Ucret, kariyer, egitim, saglik ve kendilerini
ilgilendiren diger konularda bilgilendirilmektedir.

e Tiim calisanlarin hem kisa hem de uzun dénemli basarisini destekleyen, performansi
ve yaratilan degerin farkindaligini saglayan tanima ve édillendirme sistemleri
bulunmaktadir

e Calisanlar arasinda hicbir konuda ayrimcilik yoktur; adil, objektif ve seffaf bir insan
Kaynaklari Politikasi izlenmektedir.

e Calisanlan etkileyebilecek kararlar kendilerine ve calisan temsilcilerine
bildirilmektedir.

o Sirket, dernek kurma 6zgirliglnin ve toplu is s6zlesmesi hakkinin etkin bir bigimde
taninmasini desteklemektedir.

e Calisanlar ile iliskileri yiriitmek icin insan Kaynaklari Birimi disinda dolayli bir temsilci
atanmasi uygulamasi bulunmamaktadir.

Sirket; yaratici, dinamik, bilgili, motivasyonu yiiksek, etkin ve verimli insan kaynagina sahiptir
ve hayata gecirdigi gelisim programlariyla her gegen gilin daha da gliclenmektedir.

Kog Toplulugu'nun diger sirketlerinde oldugu gibi Tiipras'ta da, “En Degerli Varhigimiz

U

insan Kaynagimizdir” felsefesi insan Kaynaklar Politikasi’'nin 8ziinii olusturmaktadir.
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e Tapras'in Tupras'in Tupras'ta Tupras'ta
Eiiﬁ:n - SA‘Z’;‘Z!IM“d”r Strdariilebilirlik ~ Stirdurilebilirlik  iklim ve Cevre  Yénetim
J Yolculugu Oncelikleri Yonetimi Yaklagimi

Tupras'ta Ar-Ge, Tupras'ta
Inovasyon Sorumlu Deger  Ekler
ve Dijitallesme  Zinciri Yonetimi

Tipras'ta Toplumsal
Insan Odag Gelisim

Tlpras'in uzun vadeli insan kaynagdi planlamasi; Sirket'in hedeflerini en iyi sekilde
gerceklestirecek calisanlarin Sirket'e kazandirilmasi, liderlik kabiliyetlerinin artirilmasi, strekli
egitimlerle bilimsel ve operasyonel yetkinliklerinin gelistiriimesi ve kariyer planlamalarinin
yapilmasi dogrultusunda olusturulmustur. Bu kapsamda olusturulan insan kaynaklari stiregleri,
Tlpras'in kurumsal hedefleri dogrultusunda buytk bir titizlikle yonetilmekte ve ¢alisan
deneyiminin gliglendirilmesi icin teknolojik altyapi ile desteklenecek sekilde
yapilandirimaktadir. insan Kaynaklari Birimi, insan Kaynaklari Politikasi cercevesinde, isin
niteliklerine uygun adaylarin belirlenmesini, calisan yetkinliklerinin g6z éntine alinmasini,
degerlendirmelerin uygun degerlendirme araglari ile ayrimcilik yapmadan gerceklestiriimesini
ve calisanlarin ise alim sonrasindaki calisma hayatlar boyunca firsatlardan esit sekilde
yararlanmalarini saglamaktadir.

Tiipras'ta insan Odag

CALISAN HAKLARI

* Cesitlilik & Kapsayicilik
e Etik llkeler

* Toplu Is Sézlesmesi

e Calisan Destek
Uygulamalari

Tlpras'ta ise alim slrecinden performans yonetim sistemine, gelisimden, ticretlendirme ve isten
ayrilma stirecine kadar tim insan kaynaklar streclerinde ¢agdas, birbiri ile butlnlesik, is
sonuclarinin tretilmesini saglayan sistemler kullanilmaktadir.

CALISAN GELIiSiMi
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CALISAN KATILIMI
® Tanima, Takdir ve

Odiillendirme Sistemi
® Calisan Baghhgi
e Calisan Deneyimi

® Yetenek Yonetimi

® Yeni Yeteneklerin
Kazanimi

e Tipras Gelisim
Diyalogu

® Performans Yonetimi
e Liderlik Geligimi
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Calisan Haklan

Tiipras, calisan haklari uygulamalarini yiiriitiirken
uluslararasi normlar ve yasal diizenlemelerin yani sira
benimsemis oldugu Birlesmis Milletler Kiiresel ilkeler
Soézlesmesi (UN Global Compact) ve Uluslararasi Calisma
Orgiitii (ILO) S6zlesmesi'ne uygun bir sekilde hareket
etmektedir. Hicbir surette insan haklari ihlallerine taraf
olmayan Tipras, etki alani icinde insan haklarinin
gelistirilmesini desteklemektedir. Calisanlarinin yani sira
tedarikgi ve is ortaklarindan da Tiipras ile 6zdes ilkeleri
benimsemelerini bekleyen Sirket, is iliskilerinin kurulmasinda
ve surdirilmesinde ortak degerlere sahip olmayi temel bir
kriter kabul etmektedir. Tlpras, kurumsal yonetim ve
stirdurdlebilirlik alanindaki uyum calismalar kapsaminda,
Insan Haklari Politikasi ve Tiipras Yonetim Kurulu Cesitlilik
Politikasi'ni hazirlamistir. ise alimdan baslayarak tiim insan
kaynaklari stirecleri boyunca objektif bir yaklagim benimseyen
Tlpras'ta yas, cinsiyet, inang, etnik koken veya baska bir
kisisel 6zellige bakilmaksizin tim calisanlara esit olanaklar
sunulmakta, ayrimciliga ya da ayrimciligi cagristiran
uygulamalara izin verilmemektedir. Faaliyetleri kapsaminda
cocuk isci calistirma, zorla ve zorunlu calistirma, calisan
haklari istismarina ya da bu uygulamalari cagristiracak
durumlarin yasanmasina izin vermeyen Tupras, bu ilkelerin
tedarikci ve is ortaklar tarafindan da benimsenmesini zorunlu
kilmaktadir.

Tiipras, calisanlarin iicretlendirilmesinde “esit ise esit
licret” ilkesini benimsemektedir. Unvana, pozisyona
verilen her tlrll haklar, yan menfaatler 6nceden tanimli ve
herkes icin aynidir. Piyasa Ucret kiyaslamalar kapsaminda,
uluslararasi kabull olan aragtirma firmalari ile caligilarak
ticret yapilari, piyasadaki konumu ve diizenli olarak yapilan
sektorel Ucret arastirmalari ile lcret yonetimi politikalari
glincel olarak takip edilmektedir. Sorumluluk seviyelerine
gore kurum hedeflerine ulasiimasindaki katkinin 6n planda
tutuldugu seffaf bir Gcretlendirme sistemi uygulanmaktadir.

Tlpras'ta; nesnel, seffaf, ulusal ve uluslararasi is

diinyasinin gergeklerini yansitan, esitlik ve

hakkaniyet ilkesine dayali, yapilan ise gére
licretlendirmeyi esas alan bir iicret ve yan
haklar sistemi kullanilmaktadir.
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Rafinerilerde is yerinde ve igbasinda calisanlara gtivenli
calisma ortami ve kosullarinin saglanmasi igin strekli
iyilestirme ve gelistirmeler yapilmakta, is sagligi ve
glivenliginin tam anlamiyla saglanmasi hedeflenmektedir. Bu
dogrultuda, calisanlara kural ve talimatlar hakkinda
bilgilendirmeler yapilmaktadir. Kurallara uygun hareket
edilmekte ve gerekli dnlemler alinmaktadir. insan Kaynaklari
yonetiminin de yer aldigi is glivenligine yonelik platformda, is
saghgi ve guvenligi gibi konular konusularak, éneriler
dogrultusunda gerekli aksiyonlar alinmaktadir. is yerlerinde
gerekli egitimler calisanlara diizenli olarak verilmekte, egitim
icerikleri uygulama ve gelismelere gére gézden
gecirilmektedir. Bunlara ek olarak, rafinerilerde risk
degerlendirmeleri yasal diizenlemelere uygun olacak sekilde
zamaninda tamamlanmaktadir. Is kazalar takip edilmekte ve
raporlanmaktadir.

Sirket genelinde yonetim ve calisan arasindaki iletisim surecini
destekleyen ve gelistiren “agik ofis” uygulamasiyla her turli
sikayet, gorls ve oneri paylasiimaktadir. Ayrica, ¢alisanlarin
ydnetime iligkin sorunlarinda Iinsan Kaynaklari Departmani'na
basvurmasi yoniinde ¢alisanlara bilgilendirme yapilmistir
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Cesitlilik, Esitlik ve
Kapsayicilik

Kapsayici is yeri kosullari olusturma ve
firsat esitligi yaratma konusu Tipras'in
onemli glindem maddesi olarak takip
edilmektedir. Bu kapsamda, is yerinde
her tirlG ayrnimciligin engellenmesi, tim
kademelerde kadin ¢alisan istihdaminin
artinlmasi ve firsat esitligini
benimsenmesi amaciyla uygulamalar
hayata gecirilmektedir.
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Sirket, “Esitlik i¢in Enerjimiz
Bitmez" mottosuyla, her
platformda kapsayici, esitlikci

ve cesitliligi destekleyen bir is
yeri olma hedefiyle calismalar
yuritmeye 2021 yilinda da
devam etmistir.

$lfpra.§ e Tiipras'ta Toplumsal
onetim insan Odag Gelisim
Yaklagimi 9 2

Toplam Calisan Sayisi

@» Kadin e Erkek
4.932
4.839 4673
515 492
2019 2020 2021

Bu caligmalar neticesinde;

® 2021 yili itibaryla kadin calisan orani
%9,5'e ulasmistir.

e 2021 yilinda orta ve Ust dizey yonetimde
gorev yapmakta olan kadin yoénetici orani %17
olarak tespit edilmistir.

e Sirket yonetim seviyelerinde daha fazla kadin
olmasini Gnemsemekte ve bunun icin gelisim
programlariyla hazirliklarini desteklemektedir.
Bu alandaki 6ncelikleriyle uyumlu olarak,
ylrdtilen gelisim ve liderlik programlari
kapsaminda kadin calisanlar 2.121 kisi x saat
liderlik egitimi almistir.

e 2021 yili iginde terfi eden calisanlarin
%28,4'u kadin calisanlardan olusmaktadir.

Tupras 2021 Surddrdlebilirlik Raporu

Tupras'ta Ar-Ge, Tupras'ta
Inovasyon Sorumlu Deger  Ekler
ve Dijitallesme  Zinciri Yonetimi

Orta ve Ust Diizey
Yonetici Dagilimi

eam» Kadin e Erkek

186

38
2019 2020 2021

Tiipras, 2017 yilinda Birlesmis Milletler Kadinin
Giiclenmesi Prensipleri’'ni (WEPs) imzalayarak
enerji sektoriinde kapsayici ve esitlikgi is yeri
olma hedefini paydaslarina duyurmustur. Bu
konuda sirket ici uygulamalar gelistirilirken,
toplumda da farkindalik yaratacak ve dontisim
tetikleyecek oncli projeler yuritilmektedir. Bu
yaklasim ile Sirket, “Toplumsal Cinsiyet Esitligi"ne
de katki saglamayi hedeflemektedir.

Ayni zamanda Tipras'ta, gesitliligi, esitligi ve
kapsayiciligr destekleyen bir is ortami olusturmak
hedefiyle faaliyetlerin daha sistematik ve planli bir
sekilde yonetilmesi amaciyla “Cesitlilik, Esitlik ve
Kapsayicilik Komitesi” 2021 yilinda kurulmustur.
Tlpras, komite 6zelinde belirledigi prensiplerini
hayata gegcirerek, denetlemelerle takip etmeyi ve
bu konuda yasayan bir organizasyon kultlri
olusturmayi hedeflemektedir.
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Tupras'ta

insan Odag:

Etik ilkeler

Tupras Etik ilkeleri; Tupras yoneticileri, calisanlari ve is ortaklarina yol gésterici
olmasi amaciyla uygulanmaktadir. Tim Tipras ¢alisanlarinin, galistiklari sirketin
faaliyet gosterdigi veya bir is iliskisinde bulundugu ulkelerin yasal diizenlemelerine
oldugu kadar, Kog Toplulugu ve Tupras Etik ilkehleri’ne de uymalari gerekir. Tipras
ayni zamanda, kendi Is Ortaklarinin Tlpras Etik Ilkeleri'ne ve bagli politikalara, ilgili
oldugu 6l¢lide uymasi icin gerekli dnlemleri almalarini bekler.

*Tedarikgi, misteri, ylklenici ile Tlpras nam ve hesabina hareket eden her tirlii temsilci, taseron ve
danigmanlar ile Tlprag’in is yaptigi diger liglincu taraflari kapsar.

Tuprag'ta tanimlanan tiim gorev, yetki ve sorumluluklarda is hayatini diizenleyen Is
Kanunu ve ydrirlikte olan hukuk kanunlarina uygun sekilde hareket edilmesi
hedeflenmektedir. Bu dogrultudaki gerekli diizenlemeler igin Sirket Esas
Sézlesmesi, Toplu Is Sézlesmesi, Personel Yonetmeligi, Borglar Kanunu, Tiprasg
Degerleri ve Calisma Kultlirl Prensipleri kullaniimaktadir.

Calisanlarinin sirket icinde uymalari gereken etik ilkeler ve birbirleri ile iletigsim
kurarken dikkat etmeleri gereken hususlar da belirlenmistir. “Tipras Etik ilkeleri”,

"Gorev Tanimlar”, ve “Personel Yonetmeligi'nde bu hususlar belirtilmis olup; tim
calisanlar bilgilendirilmistir.

Tiipras, insan Haklaryla ilgili olarak asagida belirtilen
uluslararasi standartlari ve ilkeleri dncelikli olarak dikkate alir

* BM s Hayati ve Insan Haklari Rehber ilkeleri (2011)

* BM Kiiresel ilkeler Sézlesmesi (2000)

* |LO Calisma Yasaminda Temel ilkeler ve Haklar Bildirgesi (1998)
¢ Kadinin Gli¢clenmesi Prensipleri (2011)

e En Kotii Bicimlerdeki Cocuk Isciligi Sézlesmesi (No. 182)

e OECD Cok Uluslu Sirketler Rehberi (2011)
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Toplu Is S6zlesmesi

Tlpras'ta galisanlarin, yasalar gergevesinde orglitlenen sendika ve
sivil toplum kuruluslarina tye olma haklarina saygi gosterilmekte
ve bu haklarin 6zglrce kullanimi desteklenmektedir. Sirket'te saat
Ucretli olarak ¢aliganlarin tamami sendika Uyesidir ve Sirket'in
kurulusundan beri imzalanmakta olan Toplu Is Sézlesmesi
kapsaminda ¢alismaktadirlar.

Sirket calisanlarinin %76'sinin (3.936 calisan) liyesi oldugu
Petrol-Is Sendikasi ile her 3 yilda bir Toplu is S6zlesmesi siireci
yiriitiilmektedir. Yirirliukteki Toplu Is Sézlesmesi tim sendika
Uyesi calisanlarina kitapgik seklinde teslim edilmekle beraber,
Sirket'in intranet portalinda da gtincel olarak bulundurulmaktadir.
Is stirecleri ilgili Toplu Is S6zlesme maddeleri hiikimlerine gére
yonetilmektedir.

Raporlama déneminde 30 Tiipras calisani liye olduklar
sendikalarin yénetiminde aktif olarak gérev almaktadir. Ayni
zamanda 1.229 aylik licretli calisan isveren temsilcisi olarak
sorumluluk almaktadir.

Calisanlarin gorusleri birebir gériismeler, anket uygulamalari ve
calistaylarla alinmakta ve Toplu Is S6zlesmesi glindemine
getirilmektedir.

Toplu is S6zlesmesi kapsaminda;

e ise alma surecleri,

* ise alimda esitlik (cinsiyet esitligi) ve kapsayicilik yaklagimi
(din, dil, irk ayrimi yapilmamis, engelli ¢alisan alimlari, vb.),
e calisma kosullarinin belirlenmesi,

e rotasyon olanaklari,

® lcretlendirme ve yan haklarin tanimlanmasi,

® sosyal yardimlar (yemek, evlenme, dogum, kres, vb.
yardimlar),

e izin kullanimlar,

e is saglhgi ve is glivenligi uygulamalari,

e saglanan egitim ve arastirma faaliyetleri,

e calisan haklarinin korunumu,

® cevrenin korunumuna duyarlilik

gibi konu bagliklari yer almaktadir.
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Calisan Destek Uygulamalari

Tupras'ta

insan Odag:

Tlpras'in insan odakli calisma felsefesi isiginda verdigi en 6nemli taahhitlerden biri calisan bagliligr ve mutlulugunu
destekleyen bir is ortami yaratmaktir. Bu amac cercevesinde calisanlarin ve ailelerinin yasam standartlarinin ytkseltiimesine,
refah seviyesinin artirlmasina katki saglayacak cesitli calisan destek uygulamalari sirket ve galisanlarinin karsilikli faydasi

dogrultusunda belirlenmektedir.

Tiipras'in calisanlari ve aileleri icin hayata gecirmis oldugu baslica destek programlari ve yan haklar asagida listelenmistir.

¢ Calisan Destek Programu: Tipras calisanlarinin ve ailelerinin
yasam tarzlarina ve bireysel ihtiyaglarina yonelik hizmet veren,
tamamen konusunda uzman profesyonel bir ekip tarafindan
saglanan bir destek programidir. TISK Calisan Destek Programi ile
pandemi ve yeni normal siirecinde ¢alisanlara ve yakinlarina

o Psikolojik Danigsmanlik

o Tibbi Danigmanlik

o Saglikl Beslenme Danismanligi
o Tekno Destek Danigsmanlik

alanlarinda destek sunulmaktadir.

* is"te Destek Programi: 2016 yilinda baslatilan is'te Destek ile
gerekli olan ihtiyaglar dogrultusunda rafinerilerde endustriyel
psikologlar tarafindan taramalar, egitimler ve bireysel psikolojik
destek calismalar devam etmektedir.

* Genisletilmis Saglik Sigortasi Programi: Tim Tipras calisanlari
uygun maliyetler ile 6zel saglik kurumlarindan kendileri ve aileleri
icin yararlanabilecekleri tamamlayici saglik sigortasi kapsamina
alinmstir.

¢ Esnek Calisma Saatleri: Tlipras'in aylik Gcretli ¢alisanlari igin
saglanan bu uygulama ile calisanlar toplam ¢alisma saatleri
cercevesinde kendi giinlik ve haftalik calisma baslangic ve bitis
saatlerini belirleyebilmektedir.

e Kres Yardimi Yan Hak Paketi: Calisanlarin is-6zel yagsam

dengesine ve kariyer gelisimlerine destek olmak amaciyla Kres Yan

Hak Paketi uygulamasi bulunmaktadir.
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* Uyum Siireci Rehber Program: ise yeni giren Tipras
calisanlarinin adaptasyon sirecini hizlandirmak ve kurum
kiltirint benimsemelerini kolaylastirmak icin oryantasyon
doéneminde Rehber Destek Programi uygulamasi
bulunmaktadir.

e Flextra Paketi: Esnek ek yan hak uygulamasi olan bu
sistem ile calisanlar, mevcut yan faydalarina ilave olarak
genis bir yan fayda havuzundan (hayat sigortasi, hediye ve
indirim cekleri, bireysel emeklilik programlari gibi
secenekler) sirket katkisi ile yillik olarak se¢im yaparak
yasam tarzlarina ve farkli bireysel ihtiyaglarina uygun
olarak yan hak paketlerini degistirme opsiyonuna sahip
olmaktadir.

Ayrica, Kog Ailem Programi kapsaminda Tlpras
calisanlari emeklilik hayatlar boyunca Kog¢ Toplulugu
sirketlerinin sundugu Uriin ve hizmetlerden avantajli olarak
faydalanabilmektedir.

Bunun yaninda, Tipras galisanlari ve aileleri istege bagli

olarak, Kog¢ Holding Emekli ve Yardim Sandigi Vakfi Saglik
Sigortasindan yararlanabilmektedir.

Tupras 2021 Surddrdlebilirlik Raporu
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Calisan Gelisimi

Calisan Sirkiilasyonu
lse Alinan Calisanlar lsten Avnlan Calisanlar Tlpras, insan odagdi kapsaminda gergeklestirdigi iyilestirme ve yapisal degisim calismalariyla bir
se Alinan Galisania sten Ayrilan Galisa yandan nitelikli is glictini ¢ekerek en etkin ve verimli bicimde degerlendirirken, diger bir
yandan calisanlarinin gerek mesleki bilgi ve becerilerinin gerekse davranigsal yetkinliklerinin
gelistirilmesine yonelik egitim ve gelisim faaliyetlerine 6nem vermektedir.

2019 2020 2021

Yas Gruplarina Gére Calisan Kirilimi

30-30

Yas Arasi

S0

Yas Ustii
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Tipras'in 2021 yilinda ¢alisan gelisimini desteklemek lizere gergeklestirmis oldugu
faaliyetler asagidaki gibidir.

* Kirikkale Rafinerisi icerisinde atélyeler, egitim siniflari, konferans salonu ve kittphane
bulunan Tiipras Akademi kurulmustur. Tipras Akademi ile birlikte 20 farkli konuda i¢
egitmenlerle egitim icerikleri hazirlanmis ve 1,7 milyon TL'lik tasarruf saglanmistir. ¢
egitimler ile 2.218 calisana ulagilmistir.

e “Emniyetli ve Cevik Akil ile Caliginrm Yetkinlikleri”ni gelistirmek amaciyla 14 farkli
konuda 70 cevrim ici kisisel gelisim sinif egitimi gerceklestirilerek 577 calisanin katilimi
saglanmistir.

* “RPA Koglar” ve “Analitik Tupras Egitim ve Proje Programi” gibi egitim programlari
ile Tipras calisanlari gelecegin yetkinliklerine hazir hale getirilmistir.

* 819 calisan Gelisim Diyalogu lzerinden talep ettikleri 98 farkli konudaki teknik
egitimlere katilmistir.

e Teknik bolimlerdeki calisanlarin teknik yetkinliklerini gelistirmek icin uluslararasi
standartlarda, kapsamli ve cevrim ici bir egitim platformu olusturulmasi amaciyla
devreye alinan E-TECH ACADEMY ile toplam 227 saatlik 57 farkli egitim icerigi
calisanlarin erisimine sunulmustur. Bu sayede ¢alisanlarin pandemi kosullarindan
etkilenmeden teknik egitimlere ulagmalar saglanmistir.

* Tlipras'ta ise baslayan tlim yeni ¢alisanlarin sirket kiltlrini ve bolimlerin is streglerini
tanimasini saglamak ve uyum stirecini hizlandirmak icin i¢c egitmenlerin destegi ile
cevrim ici egitimlerden olusan “Rafinericilige Giris Programi” devreye alinmistir.

Tupras Akademi ile 2021 yilinda 2.218 calisana

ic egitim saglanmistir.

Tupras'ta
Yonetim
Yaklasimi

Tupras'ta Ar-Ge, Tupras'ta
Inovasyon Sorumlu Deger
ve Dijitallesme  Zinciri Yonetimi

Tiipras'ta Toplumsal

Gelisim 2der

insan Odag:

Yetenek Yonetimi

Tlpras't gelecege taslyacak yeteneklerin kuruma katilarak Tipras'a 6zel tasarlanan egitim ve
gelisim programlari sayesinde liderlik ve teknik yetkinliklerinin gelistirilmesi ve dogru kariyer
planlamalarinin yapilmasi hedeflenmektedir. Bu hedef dogrultusunda, calisanlarin mesleki bilgi
ve becerilerinin, kisisel yeteneklerinin gelistirilmesine yonelik sektoriin dnde gelen is okullari ve
universite is birlikleri ile tasarlanan egitim ve gelisim aktiviteleri, proje galismalari ve is 6grenme
strecleri ile calisanlarin liderlik gelisimleri desteklenmektedir. Yetenek yonetim stireci, insan
kaynaginin etkin sekilde yonlendirmesi ve gelisim ihtiyaglarinin tespit edilmesini saglayarak terfi
ve atamalarda yol gdsterici olmaktadir.

2021 yil yetenek ydnetim siirecinde de 2019 yilinda ik Kademe ve Orta Kademe yénetsel
rollere gelistiriimek tzere devreye alinan iki seviyeli yetenek programi siirdirilmus; 2021 yilinda
st diizey rollere gelistirmek tzere 3. seviye yetenek havuzu devreye alinmistir. Boylelikle ic

yedekleme sistemi ile kritik pozisyonlar ve yedekleme planlari olusturulurken potansiyel yetenek
havuzu da belirlenmektedir.

il
@

T

2021 yihinda “Tiipras Liderlik Okullan" en iyi
insan kaynaklari yonetim uygulamalarinin kiresel
platformda degerlendirildigi Brandon Hall HCM
(Human Capital Management - insan Sermayesi
Yénetimi) Mikemmellik Odiilleri'nde “En lyi
Karma Egitim Programi" kategorisinde altin,
“En lyi Liderlik Gelisim Programi" kategorisinde
ise gimUs 6dulun sahibi olmustur.

e azlwuﬂf I
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Nextremers Programi
Tiipras, yetenek yénetimi yaklagimi ile;
2019 yilinda hayata gecen, Universite o0grencilerinin mesleki ve kisisel gelisimine katki saglamayi
hedefleyen uzun dénemli Nextremers Proje Ogrencisi Programi 2021 yilinda da genc
yeteneklere ulasmaya devam etmistir. Eylil 2021'de Tupras'a katilan Nextremers 6grencileri bir
yandan aldiklari sorumluluk ve inisiyatiflerle dahil olduklari ekiplerin proje ¢iktilarina katk
saglayarak is hayatlarindaki gelisimlerine devam ederken bir yandan da kendileri icin &zel
tasarlanan gelisim programlarina katilmiglardir.

e gelecek stratejisi ve hedeflerine ulagsmasini destekleyecek yeteneklerin kesfedilmesini,
* farklilasan yetenek profillerinin beklenti ve ihtiyaglarina uygun ¢oziimler saglanmasini,

isiplinler arasi 6grenme firsatlariyla kurumsal ve bireysel gelisimin strdurulebilir
e disiplinl firsatlariyla k | ve bireysel gel durulebil

olmasini saglamaktadir.

Yeni Yeteneklerin Kazanimi

Tlpras; is ortagi calisanlarina, lise ve
Universite 6grencilerine yonelik ylrittigu
projelerle mesleki egitimin
glglendirilmesine katki vermektedir.
Kurumun degerleriyle ve yetkinlikleriyle
uyumlu yeteneklerin kazanimi ve disiplinler
arasi 6grenme imkani ile liderlerin
donanimli hale gelmesi, yiiksek performans
elde edilmesi ve is birligi kiltirinin
desteklenmesi Tipras'in oncelikleri
arasindadir.

2021 yilinda toplam 165 6grenciye

Tiipras'ta staj imkani taninmistir.

2020 yilinda COVID-19 tedbirleri kapsaminda

dijital ortama tasinan gevrim ici staj ve proje
ogrencisi programlarimiz 2021 yilinda

pandemi doneminin etkilerinin devam etmesi

ile Gniversite 6grencilerinin gelisimi icin
calismalarini cevrim ici platformlarda
strdlrmdustdr.
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Tamami i¢ kaynaklarla yonetilen
programda 60'tan fazla Tuprasli calisan;
birebir egitim, birim sunumlari, rehberlik ve
mentorluk destegi vererek 6grencilerin
gelisimi icin 400 saate yakin zaman
ayirmistir.

Staj programi stirecinde 6grenciler
edindikleri bilgiler dogrultusunda
Surdurilebilir Kalkinma Amaclari'ni
Destekleyecek Tupras Projesi gelistirme
konusunda gruplar halinde calisarak,
program sonunda fikirlerini Tipras
yoneticilerine sunmuslardir. Buna ek olarak
“sahadaki kadinlarin is hayatini
kolaylastiracak inovatif fikir” gelistirme
calismalarinda bulunmusglardir.

Yapilan deneyim anketlerinde
ogrencilerin %97'sinin programla
ilgili memnuniyetinin yiiksek
oldugu tespit edilmistir.

Ayni zamanda 2021 yilinda Online
Staj Programi ile Turkiye'de geng
yeteneklerin takip ettigi Youthall
Ogrenci Platformu’nun Youth
Awards programinda “Genglerin
En Begendigi Online Staj
Programi” kategorisinden en
begenilen 3. program olmustur.

Subat-Mart 2021 aylarinda yeniden basvuru siireci baslatilan Nextremers Proje Ogrencisi
Programi Universite 6grencilerinden buyuk ilgi gormustir. Kariyerlerine ilk adimi Tlipras‘ta
atmak isteyen 8.800'den fazla 6grenci programa basvuru yapmistir.

Nextremers Programi 2019 yilinda 47. siradan giris yaptigi TopTalent.Co 6grenci

platformunun Top 100 Talent Programi’'nda 2021'de 26 sira yiikselerek 21. sirada yer
almistir.

Tupras
Gelisim
Diyalogu

insan Kaynaklari hedefleri dogrultusunda calisanlarinin gelisimi icin ydnetici ile calisan arasinda
acik bir diyalog kurulmasini saglamak amaciyla “Tipras Gelisim Diyalogu” araci 2020 yili
itibariyla devreye alinmistir.

“Tipras Gelisim Diyalogu” araci ile calisanlar ve yoneticiler ile bir araya gelmekte ve aylik
tcretli calisanlarin davranigsal yetkinlikleri, kariyer gelisim planlari ve bireysel gelisim ihtiyaclari
degerlendirilmektedir.

Tlpras'ta, ilk defa galisanlarla beraber olusturulan “Emniyetli ve Cevik Akil ile Caligirim”
calismasi ile yetkinlik gelisiminin saglanmasi, kariyer gelisimi ile ilgili perspektif kazanilmasi,
rotasyona acikliklarinin, mobilite durumlarinin, Tlipras igerisinde olasi kariyer yollarinin
planlanmasi ve hem davranis hem de mesleki alanlarda bireysel gelisim ihtiyaglarinin
belirlenmesi amaclanmaktadir.
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Tlpras Gelisim Diyalogu araci 2021 yilinda galisanlarin %93’ ile gergeklestirilmistir.

Tam calisanlar, davranigsal yetkinliklerini ve kariyer gelisim planlarini destekleyecek sekilde ozel
olarak tasarlanan Egitim ve Gelisim Katalogundan yararlanarak Tipras Gelisim Diyalogu'nda
egitim ve gelisim planlamalarini gergeklestirmistir. Ayni zamanda teknik ve mesleki gelisimlerine
yonelik pozisyonlar igin 6zel olarak hazirlanan kalifikasyon matrisini kullanarak mesleki/teknik
gelisim planlamalarini olusturmuslardir. Yil boyunca Tlpras Gelisim Diyalogu formlarini ve
secmis olduklar egitimleri dijital Insan Kaynaklari portali Enerjik tizerinden takip etmiglerdir.

Gelisim odaklarina yénelik yapilan planlamalar dogrultusunda insan Kaynaklari olarak saglanan
egitim gelisim katalogu ve mesleki gelisim faaliyetlerine 2021 yili icerisinde 577 kisilik katilimla
14 farkli konuda 70 farkli davranigsal yetkinlik egitimi, 819 kisilik katilimla 98 mesleki/teknik
egitim gergeklestirilmistir.

Calisan Toplam Ortalama
2021 Toplam Egitim Saati Sayisi Egitim Saati Egitim Saati

Aylik Ucretli 1.229 71.247
Saat Ucretli 3.936 71.455 18
Toplam 5.165 142.702 28

Performans Yonetimi

lyi yapilandirilmis bir performans ve kariyer yénetim sistemi, calisan gelisiminin énemli bir
parcasini olusturmaktadir. 2021 yilinda tim ozellikleri ile devreye alinan “Kog Diyalog” sistemi
ile Tlpras'ta aylik tcretli calisanlar igin performans yonetimi gergeklestiriimektedir. Kog
Diyalog, hem yo&netici hem de calisanlar arasi ¢ok yonlu, yapilandiriimis ve anlik fikir aligveris
mekanizmalari ile tasarlanmistir. Kog Diyalog, OKR (Objectives and Key Results) yontemi ile
ilham verici hedefler ve basari kriterlerinin benimsendigi, yil boyu giincellenebilen, seffaf ve
dinamik bir performans sistemidir.

Genel Mudur dahil olmak tzere tim aylik Gcretli calisanlar birbirinin OKR'larini gérebilmekte yil
boyunca glincel tutabilmektedirler. Glindemin dinamikligine ve degiskenligine gore
degistirilebilen esnek OKR yapisi ile performans sistemi ¢alisma modelinin en 6nemli
parcalarindan biri haline gelmistir. Yil sonunda performans gelisim sonuglari ¢alisanlar ile tim
yili kapsayan geri bildirimler ile paylasilmaktadir. Tim aylik Gcretli ¢alisanlar igin toplam gelir;
baz lcret, degisken Ucret (prim) ve yan haklardan olusmaktadir. Saat ticretli calisanlara ise Ust
yonetim tarafindan dénem sonuclari ve hedef beklentileri hakkinda geri bildirim
saglanmaktadir. Sistem, her yil lke ekonomik gostergeleri, 6diillendirme piyasasi verileri ve
sirket verileri dogrultusunda gtincellenmektedir.

Tupras'ta

insan Odag:

Calisan Katilimi

Calisan sadakat ve baghhginin gtiglendiriimesinde calisanlarin karar alma streglerine katilimi
onemli rol oynamaktadir. Bu bakis agisi ile Tlipras'ta galisanlarin sirket icinde aktif rol almalarini
saglamak adina olusturulmus cesitli mekanizmalar bulunmaktadir.

Tanima, Takdir ve Odiil Sistemleri

Calisanlarin gorusleri, hedef yayilim toplantilari, ISG kurul toplantilari, oneri sistemleri, anketler,
toplu sozlesmeler ve sosyal etkinlik kullpleri vasitasiyla ve siireg iyilestirme ¢alismalarinda
degerlendirilmektedir. Calisanlarin sirket basarisina katki saglayan davranis ve cabalar Tanima,
Takdir ve Odiillendirme Sistemi kapsaminda éd(illendirilmektedir.
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Tupras Basariy! Tanima, Takdir Etme ve Odiillendirme Sistemi asagida belirtilen 6
farkli alt stireci kapsamaktadir:

* Yil bazinda yapilan édillendirmeler (En Basarili Tuprashlar, Bilimsel Yayin ve
inovasyon, Kidem, vb.)

e Calisan Deneyimini lyilestirme Odiillendirmeleri,

e Anlik édullendirmeler,

* SEC (Saglik, Emniyet ve Cevre) 6dullendirmeleri,

e Sirket kultlriint ve degerlerini yansitan iyi uygulama ve davraniglarin takdir
edilmesini ve tim c¢alisanlar tarafindan seffaf bir sekilde gorintilenebilmesini
saglayan “Bravo” Platformu,

e Sirket calisanlarinin Sirket yonetimine katilimini destekleyici modeller ile tim
calisanlarin iyi fikirlerinin ortaya ¢ikartilarak degerlendirilmesi, stirekli gelisimin tesvik
edilmesi ve calisanlarin “ortak ¢6zimin bir parcasi” olarak hissetmeleri.

Calisanlarin siireg iyilestirme, eneriji tasarrufu, kaynak tasarrufu, tGretimde verimlilik, cevre
koruma ve is gtivenligi gibi konularda bireysel ve 6zgln fikirlerini desteklemek ve 6zendirmek
amaciyla “Rafine Oneriler” sistemi uygulanmaktadir. Oneri Sistemi ile calisanlarin yaptiklari is
Uzerinde katma deger yaratmalarina firsat verilmektedir

Calisan Baglihg: ve Calisan Deneyimi

18 Aylik Calisma

2021 TUPRAS
CALISAN
DENEYiMI

463 Calisan
Is Birligi

2.685 Kisi x Saat Egitim
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86 Deneyim Takiminin
Koordinasyonu
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Tupras'ta Ar-Ge, Tupras'ta
Inovasyon Sorumlu Deger
ve Dijitallesme  Zinciri Yonetimi

Tiipras'ta Toplumsal

Gelisim 2der

insan Odag:

Tlpras, insan odakli sirket olma prensibi ¢ergevesinde calisanlari igin yarattigi deneyimi ¢alisan
bagliligi ve deneyimi anketleri ile dizenli olarak kontrol etmektedir. Anketler dogrultusunda
planladigi iyilestirmeleri, calisanlardan edindigi geri bildirimlere uygun olarak
gerceklestirmektedir.

1.164 Aylik Ucretli, 250 Saat Ucretli Dinlemesi

14.500 6 Ust Yonetim Toplantisi

Deneyim Satiri

11 Adet Calisan Gorisu

805 Adet Aksiyon Alma ve Olcme Anketi

170 Calisan o 4.400 Kisi x Saat Merkez TEX Takim Calismasi
Bilgilendirme & ;$4|Y°g?t'm 5

ilgilendirme
_II\_:I)l:)tlzk;::at ML?tabakat Toplants 8 TEX Sprint Review  9.237.000 TL Deneyim

lyilestirme Blitcesi
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Calisan Deneyimi lyilestirme
Bir Yolculuktur...

Her Temas noktasinda
calisan deneyinimi essiz
kilma ve calisabilecek
"en iyi sirketlerden
birisi” olma (2022-2025)

TEX hedefleri, siirekli
Slclimleme ve gelisim
(2022-2025)

e 2030‘un Tlipras'i icin
calisan deneyimi odak
konular ve stratejileri
olusturma

Calisanlarla ve y6netim
ile is birligi yaparak arzu
edilen calisan
deneyimini tasarlama ve
gelistirme (2022)

Dinlemeler

Anketler

Deneyim Temalari

Hizh Kazanimlar
Deneyim lyilestirmeleri

Calisan segmentlerini ve
ihtiyaclarini dinleme ve
ugtan uca ¢alisan deneyime
odaklanma (2021)

Vizyonu Belirleme ve

A e TEX-DEX Takimlar
Kalttrd Hazirlama .
(2021) e Egitimler
* Konsept
e lletisim

Bagimsiz bir kurulus tarafindan uzun siredir tekrarlanan ¢alisan bagliligi arastirma sonuglarina
gore; Tupras'in 2021 yili genel baglilik skoru bir dnceki yila gére 26,2 puan azalarak %34,7
olmustur. Aylk tcretli baghlik skoru %50, saat tcretli baglilik skoru ise %27 olarak
gercgeklesmistir.
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Tupras'ta Ar-Ge, Tupras'ta

Tiipras'ta Toplumsal -
[nsan Odag: Sl Inovasyon Sorumlu Deger  Ekler

Zinciri Yonetimi

ve Dijitallesme

Calisan Baglihgi Puanlamasi (%)

2017 2018 2019 2020 2021

2021 yil baginda ¢alisan deneyimi yaklagimini slireclere daha fazla entegre edebilmek adina
Tlpras'a 6zgli olarak calisanlarin katilimlari ile Tipras Calisan Deneyimi (TEX) konsepti
olusturulmustur. Bu ¢alismalar kapsaminda; Tlpras Calisan Deneyimi takimlari ile birlikte
calisanlarin daha cok katilim sagladigi, yasadiklarinin ve deneyimlerinin dinlendigi,
beklentilerinin 6grenildigi, beklentilere gére ¢oziimlerin tasarlandigi ve hayata gegcirildigi bir
slireg yUritilmustar. TUpras calisanlarinin deneyimlerinin iyilestirilmesi hedefiyle gergeklestirilen
calismalarda 1.164 aylik tcretli ve 250 saat Ucretli calisanin deneyimlerinin dinlenerek gorusleri
alinmistir. Stregte yer alan takimlarin gelisimi igcin 2.685 kisi x saat egitim gercgeklestirilmistir.
Calisanlarin fikir ve gorlslerinin 6grenebilmek adina 11 adet anket ile 6l¢limlemeler yapilmstir.

Thprag Calisan Deneyimi (TEX) konsept tasarimi ve calismalari
Kasim 2021 ayinda PERYON'iin Insana Deger Odiilleri /

“"Gelecegin Is Hayatinda Deger Yaratmak” kategorisinde en
basarili proje secilerek, birincilik 6diline layik gortlmistdr.
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Tupras'in Tupras'in Tupras'ta Tupras'ta Tupras'ta Ar-Ge, Tupras'ta

Eaaick)lrnda aeers\:llMudur Surdurdlebilirlik ~ Strddrdilebilirlik iklim ve Cevre  Yonetim -ir::::%t:a,l 'Ic;oeﬁiluir:qsal Inovasyon Sorumlu Deger  Ekler
) Yolculugu Oncelikleri Yonetimi Yaklagimi 9 2 ve Dijitallesme  Zinciri Yonetimi
Tiipras Calisan Deneyimi: Tiipras'a Ozgii, Siirdiiriilebilir Bir Yaklagim Tiipras Calisan Deneyimini iyile§tirme Odiilleri

Tlpras Calisan Deneyimi Konsepti; galisanlarin katilimi ile olusturulan genis takim yapisi, stireg
tasarimi ve kullanilan metotlar, yénetimin sahiplenmesi ve ¢alisan deneyimi konusunun sirket

kiltirine yerlesmesini saglayan strdurdlebilir bir yaklasim olmasi ile dne ¢ikmaktadir. Galisan deneyimini iyilestirme konusunda sirket icerisinde yapilan basarih calismalari Sne

cikarmak ve édiillendirmek iin Tiiprag Calisan Deneyimini lyilestirme Odiil platformu hayata
gecirildi.

Bu kapsamda asagidaki 4 kategoride aday gosterilen proje/calismalarin 6dillendirilmesi igin
degerlendirme stireci baslatildi.

Kendine 6zgi calisan deneyimi yaklagimi ile Turkiye'de insan kaynaklari alanindaki en saygin
odillerden birine sahip olan Tlpras, ¢alisan deneyimini iyilestirme konusunu en 6ncelikli
hedefleri arasinda bulundurmaktadir.

El Ele Vermek

Hayati Kolaylastiran is Siirecleri

Kiymetli Hissetmek

Keyif Veren Calisma Ortamlarinda Calismak

Gelecegin is Yasamindaki Degerler Tiipras Calisan Deneyimi Calismalarinin Temeli
Gelecegin Is Yasaminda 6ne cikan ortak bir amacg icin degeri “birlikte yaratmak”, kendi kendine
organize olan takimlar, sorumluluk sahibi ¢alisanlar ve deger zincirine odaklanan ¢aligmalar,
ceviklik ve tasarim odakli diisinme yaklasimi Tlpras Calisan Deneyimi Konsepti ve galismalarinin
temelini olusturmaktadir.

Kog Toplulugu'nda galisan deneyimi anlaminda ilk édiillendirme platformu olan Tlpras Calisan

Calisanlarin Genis Katilimi, Kapsayici, Yeni Nesil Uygulamalar ile Deneyim Tasarimi Deneyimini lyilestirme Odiilleri, Topluluk icinde Iyi Uygulamalar arasinda yerini almaktadir.

Calisan deneyimi iyilestirme calismalarinda 6ncelikle, tim calisanlarin katilimi ile gérismeler
gerceklestirilerek calisanlarin yasadiklari deneyimler dinlenmis ve tim deneyimler dijital bir
platforma (Calisan Deneyimi Portali ve Veri Tabani) kaydedilmistir. Veri tabaninda yer alan bitiin
deneyimler analiz edilerek en ¢ok iyilesmesi istenilen 5 deneyim temasi olusturulmus ve her bir
deneyim temasi altinda ¢6ziim icin aksiyonlar belirlenmistir. Belirlenen aksiyonlar hayata
geciriimeye devam edilmektedir. Uzaktan calisma deneyim iyilestirmesi ve uygulamalar (TEAMS
Toplanti Manifestosu, evden calisma destek paketleri, kablosuz kulaklik), takdir ve édiillendirme
uygulamalari (anhk cek 6diil tutari iyilestirmesi, yonetici inisiyatif biitcesi, TEX Odiilleri),
calisanlarla agik iletisim ve bilgilendirme platformlari, yonetici ekip iletisimi ¢calismalari simdiye
kadar hayata gegcirilen calismalara ornektir.

Calisan baghhgi anket sonuclarindan gelen ve iyilestiriimesi gereken konular da Calisan
Deneyimi (EX) yaklagimi ile ele alinmaktadir. Ayrica Tipras 2022 yilinda “en oncelikle iyilestirme
saglanmasi gereken 7 deneyim temasinda” yoneticilerden olusan takimlar ve cevik ¢alisma
metotlari ile daha hizli ¢cozimler gelistirerek, somut aksiyonlar daha hizli hayata gecirmeyi
hedeflemektedir. Tupras'in gok 6nem verdigi calisan deneyimi konusu 2022 yili sirket hedefleri
arasinda da yer almaktadir.

Anket sonuclarindan gelen ve en cok iyilestirilmesi beklenen konulara yénelik
7 Deneyim Temasi” adl iyilestirme adimlari asagidaki gibidir:

Sirketten Beklenen Aciklik ve Seffaflik,
Yoénetimden Beklenen Destek,
Kiymetli Hissetmek,

Hayati Kolaylastiran is Siirecleri ile Calismak,
Dengeli Bir is-Ozel Yasama Sahip Olmak,
Keyif Veren Ortamlarda Calismak,

Surekli Gelismek

115 Tlpras 2021 Siirdiriilebilirlik Raporu 116



BM SKA Gostergeler

3 ‘SABLIK VE KALITEL] s INSANA YAKISIR i VE
YA EXON

is saghgr ve givenligi
hedeflerinin belirlenmesi

Proses emniyeti
Denetimlerinin yapilmasi
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Tlpras ve yiklenici
calisanlari igin emniyet
kampanyalari ve farkindalik
egitimlerinin verilmesi
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Tupras'ta

insan Odag:

2021 Yil
Hedeflenen

2020 Yih
Gerceklesen

LTI frekans de@erinin 5 yil
icinde 0,3 bandina
duslrilmesi hedeflendi.

LTI Frekans degerinin 0,55
Proses Olay Frekansinin
0,65 seviyelerinde tutulmasi

izmit Rafinerisi Proses
Emniyeti Yonetim sistemi dis
denetimi yapilmasi

Pandemi sebebi ile
yapilamadi.

Proses Emniyeti Yonetim
Sistemi kapsamina yapilacak
ic denetimler icin online
SAP-Denetim Yonetim
Sistemi‘nin devreye alinmasi

Proses Emniyeti ve ISG
konularinda yeni iceriklerin
calisanlarla paylasiimasi

ISG ve Proses Emniyeti
Egitimlerine, pandemi
strecinde online olarak
devam edildi.

Tilpras 2021 Sirdurdlebilirlik Raporu

2021 Yih
Gerceklesen

LTI frekans degeri 0,41
olarak gercgeklesti.

izmit Rafinerisi Proses
Emniyeti Yonetim sistemi dis
denetimi gergeklestirildi.

Proses Emniyeti Yonetim
Sistemi kapsamina yapilacak
ic denetimler icin online SAP-
Denetim Yonetim Sistemi
devreye alindi.

Proses Emniyeti Saha
Denetimleri kapsaminda
hazirlanan plana gore tim
rafinerilerde i¢c denetimler
gerceklestirildi.

Proses Emniyeti egitimleri
kapsaminda belirlenen 4
baslikta online egitim
icerikleri hazirland.

2022 Yili
Hedeflenen

LTI frekans de@erinin 0,36'ya

dusurilmesi hedeflendi.

Proses Emniyeti Saha
Denetimleri kapsaminda
hazirlanan plana gore i¢
denetimlerin
gerceklestiriimesi

2019 yilinda 6 basliktan
yapilan izmir Rafinerisi
Proses Emniyeti Yonetim
Sistemi dis denetiminin
kalan 12 baslik i¢in yapiimasi

Proses Emniyeti egitimleri
kapsaminda hazirlanan (4
baslik) online egitimlerin
calisanlarla paylasiimasi

Proses Emniyeti egitimleri
kapsaminda belirlenen 4
yeni baslikta online egitim
iceriklerinin hazirlanmasi

Hedefe Yonelik
Mevcut Durum

000

Devam Ediyor

+
+t

_|_

Pozitif Yonde
Gelisim
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Tupras'ta Ar-Ge, Tupras'ta
Inovasyon Sorumlu Deger  Ekler
ve Dijitallesme  Zinciri Yonetimi

Tipras'ta Toplumsal
Insan Odag Gelisim

Surdurilebilir gelisimin ancak saglklh bir is ortami ve cevre ile mimkin olabilecegine inanan
Tlpras, tim operasyonel faaliyetlerinde butiin risk diizeylerini tanimlayarak riskleri ortadan
kaldirma veya kabul edilebilir diizeye indirme hedefi dogrultusunda gelisimini sirdirmektedir.

Tiipras'in faaliyet alanlarinda bulunan tiim calisanlarin ve paydaslarin
glivenligi ve kazasiz bir is ortaminin olusturulmasi icin Saglik, Emniyet ve

Cevre (SEC) Politikasi ve Stratejisi olusturulmustur.

Tiipras SEC Politikasi'na internet sitemizden ulasabilirsiniz.

Tupras'in is Saghg ve Giivenligi (ISG) misyonu calisanlarin evlerine saglikli olarak dénmeleri
iken vizyonu daha saglikli ve farkinda olarak dénmeleridir. Tiipras bu misyon ve vizyon
dogrultusunda her bir bireyin iISG acisindan éncelikle kendi, daha sonra cevresindeki kisi ve
tesislerin emniyetini dislinmesi ve gerekli aksiyonlari alabilmesi icin her tiirli uygulamalari ve
teknolojileri blnyesine katmaktadir.

Tupras'in ISG yaklasiminda temel hedef, olusabilecek risklerin éniine gecmek veya riskleri
standartlar cercevesinde ilk etapta ortadan kaldirmak, mimkin olmadigi durumlarda ise kabul
edilebilir diizeye indirmektir.

Tupras, enerji sektoriinde giivenilir ve lider kurulus
kimligiyle, ISG, proses emniyeti, acil durum miidahale
alanlarindaki kazanimlarini, tecriibelerini ve iyi
uygulamalari kongre ve sempozyumlarda paylasmaktadir.
2021 yih icerisinde ulusal ve CCPS (Center for Chemical
Process Safety) gibi alaninda 6ncii uluslararasi kongrelerde
proses emniyeti alaninda Tiipras'in 6 adet iyi uygulama
ornegi sunum/poster olarak yer almistir.
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Yolculugu Oncelikleri Yonetimi Yaklasimi ve Dijitallesme  Zinciri Yonetimi

Tupras'ta ISG Yonetimi

ISO 45001 Standardi ve yasal gereklilikler dogrultusunda

ISG performansi aylik ve yillik olarak takip edilmekte ve bu
e Tupras, faaliyetlerinden kaynaklanan riskleri tanimlayarak riskleri ortadan kaldirma,
ulusal ve uluslararasi standartlar cergevesinde kabul edilebilir dizeye indirme hedefi
dogrultusunda caligmalarini sirdiirmektedir. Bu kapsamda olusturulan SEC ve Proses
Emniyeti Standartlari’na tim calisanlar ile birlikte ¢6ziim ortaklarinin da 6diin
vermeden uymalari beklenmektedir. Tum yuklenicilere calisma stireci baglamadan 6nce
ISG egitimleri zorunlu olarak verilmektedir.

veriler list yénetim Temel Performans Gdstergeleri (TPG)
arasinda yer almaktadir.

* i[SG’den sorumlu en yetkili yonetici olan Teknik Emniyet Direktori direkt olarak * Planlanan yeni projeler, operasyonlar veya degisiklikler icin ISG konulari da géz
Tupras Genel Midiri’ne raporlama yapmaktadir. online alinmakta ve degerlendirilmektedir. Calisanlara etki edebilecek yeni tehlike
kaynaklari belirlenirken, alinmasi gereken tedbirler heniiz tasarim ve imalat
° T[jpra§' (;a||§an|ar|n| emniyet“ |§ yapma kultariunu o|u§turmaya te§vik etmek ve takip agamasmdayken programa eklenmekte ve takip edilmektedir. Ayrlca faaliyetlerde
etmek amaciyla Sirket Hedef Kart'ina SEC skoru %10 agirlik ile eklenmektedir. Sirket meydana gelen degisikliklerin yonetimi sistemi ile yapilan proses tehlike analizlerinde,
Hedef Kart sonucu, calisanlarin toplam licretlerinin bir parcasi olan “Degisken yeni eklenen ekipmanlarin, tesislerin ve proseslerin mevcut sistemlere etkileri,
Ucretlerinin (Prim)” hesaplanmasinda dogrudan kullanilmaktadir. tehlikeleri degerlendirilerek yonetilmektedir.
* ISG konusu ISO 45001 Standard ve yasal gereklilikler dogrultusunda yénetilmekte * Cok tehlikeli sinifta yer alan rafinerilerde hammadde ve yardimci triinlerin kabuld,
ve ISG performansi aylik ve yillik olarak takip edilerek Teknik Emniyet Degerlendirme islenmesi, depolanmasi ve satigi siiresince tiim isletme, bakim ve idari faaliyetlerde
Toplantilari kapsaminda gézden gegirilmektedir. Ayrica, Bunun yaninda, yilda iki kez calisanlarin saglik ve emniyetinin saglanmasi ve her gecen donem iyilestirilmesi amaci
olmak {izere tiim rafinerilerin dahil oldugu iISG Koordinasyon toplantilari ile iSG ile kaynak saglanarak uygulamalar gelistiriimektedir.

performansi degerlendirilmektedir. Bu cercevede; Tupras Genel Mudurliginde ve

Tipras rafinerilerinde bulunan 5 ISG Kurulu’nda 10'u calisan temsilcisi olmakla birlikte

35 Uye gorev almaktadir. Kurul toplantilarina 100 kisiye yakin katilim saglanmaktadir.

Katilimcilar arasinda asil tyelerin yani sira rafinerilerdeki ISG uzmanlari, birim

ybneticileri ve birimlerden temsilciler yer almaktadir. Tiipras calisanlarina ve is ortaklari calisanlarina

verilen toplam iSG Egitim Saati (kisi x saat)

292.712
194.671
165.038
141.729

2017 2018 2019 2020 2021
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2021 yilinda genel iSG verilerinin iyilestirilmesi, daha
emniyetli bir calisma alani olusturulmasi, daha saglikli
ve bilingli calisanlar hedefi ile;

* Yiklenici yonetimi sistemi (Tek OSGB - Ortak Saglik
Guvenlik Birimi) tim rafinerilere yayginlastirilmis ve
Kirikkale Rafinerisi'nde bir sonraki faza gecilmistir.

* Yalin s izni Standardi amaci ile is kontrolii
kapsaminda;

o Is izin siirecleri yalinlagtinlmis, daha etkin ve
kontrollii bir sistem getirilmistir.

o Yetki ve sorumluluklarin paylasimi ile calisan
katilimi ve etkin ek denetimler saglanmistir.

o Formlar ve sertifikalar sadelestirilmistir.

o Uluslararasi iyi uygulamalara uyum acisindan
gerekli diizenlemelerin alt yapisi saglanmistir.

e Dijitallesme ¢alismalari kapsaminda, elektronik is izni
denemeleri izmit Rafinerisi'nde tamamlanmis, teknik
sartnamenin olusturulmasi asamasina gecilmistir. 2022
yili icerisinde satin alma isleminin tamamlanarak bir
plan dahilinde uygulamaya alinmasi hedeflenmektedir.

e Verilerin daha etkin toplanabilmesi ve analiz edilmesi
kapsaminda dokiimantasyonlarin dijitallestirme
caligmalari devam etmektedir.

® Emniyet kiltirt calismalar kapsaminda calisanlarin
daha bilingli olmalari agisindan bireysel ve takim
gelisimi calismalari yapilmistir.

e Calisma Bakanhgi, BSI ve Ko¢ Holding tarafindan
yapilan denetim bulgular degerlendirilmis, buyik bir
kismi en kisa sure icerisinde kapatilmistir. Uzun siirecek
aksiyonlar icin ek risk degerlendirmeleri yapilmis, esas
aksiyon tamamlanana kadar tespit edilmis tehlikeler
kontrol altina alinmustir.

Tupras'ta

insan Odag:

Is Saghg

Tupras calisanlarinin sagligini 5Gnemsemekte,
hem mesleki hastaliklara hem de genel
hastaliklara karsi korunmalarini saglayan cesitli
onlemler almaktadir. ise alimdan itibaren tiim
Tupras calisanlari galistiklari sire boyunca
periyodik saglik kontrollerinden
gecirilmektedir. Calisanlara cesitli saglik
hizmetleri sunulmakta ve asilama gibi 6nleyici
tedbirler alinmaktadir.

Calisanlarin fiziki sagliginin yani sira moralinin
ylksek olmasi, ruhsal sagliginin gelistirilmesi
Tupras'in oncelikleri arasindadir. Psikososyal
Risk Degerlendirme galismalari ylritilerek
calisanlarin is ortamindan ve yapilan isten
dolayi karsilasabilecekleri mental risklerin
tespiti ve bertarafi saglanmaktadir.

Tlpras'in tim rafinerilerde Saglik - Risk
Degerlendirmesi (SRD) calismalari devam
etmektedir. SRD calismalarinda sahaya 6zgi
(Unite, atdlye, laboratuvar, ambar vb.)
kimyasal, fiziksel, biyolojik, ergonomik ve
psikolojik etmenler detayli olarak
incelenmekte, calisanlarin bu etmenlere
maruz kalma durumlarinin ortadan kaldiriimasi
veya kabul edilebilir sinirlar icerisine ¢cekilmesi
icin teknik ve idari tedbirler saglanmaktadir.
Elde edilen sonuglar periyodik kontrollerle
izlenerek takip edilmektedir.

Tlpras'ta ayni calisma ortamini paylagan tim
paydaslarin aktivitelerden manen ve fiziken
etkilenmemeleri icin mevcut tedbirlerin
gozden gecirilmesi ve gelistirilmesi calismalari
yapilmaktadir. Ayrica makul ve mimkdin olan
yeni sistematiklerin de uygulamaya alinmasina
devam edilmektedir. Tupras, uygulamalarini
Uluslararasi En lyi Uygulamalar ile kiyaslayarak
gelisimini saglamakta, ISG uygulamalarini
sektore ilham ve bilgi kaynagr olmak igin
paylasmaktadir.

Tupras 2021 Surddrdlebilirlik Raporu
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Is Giivenligi

Tipras'in is guvenligi felsefesi calisan saglhgi ve emniyetini tim faaliyetlerin temelinde en
oncelikli ve vazgecilmez bir deger olarak kabul eder. Tupras'ta emniyet kavraminin belirli bir
grubun goérevi olmadigi, aksine herkesin uymasi gereken bir zorunluluk oldugu kabul edilir. Bu
nedenle “emniyet” bir dncelik degil, bir degerdir. Emniyet kiltirlne karsin her hangi bir
aktivitenin yapilmasi beklenmez.

Tipras, is guvenliginde risklerin minimuma indirgenmesi ve potansiyel risklere karsi dnlem
seviyesinin yiikseltilmesini hedefleyen bir yaklasim benimseyerek ISG siireclerini risk
degerlendirme ve surekli 6grenme anlayisiyla yonetmektedir. Bu kapsamda, Risk
Degerlendirme Tablosu (RDT), Tehlike ve Etkileri Yonetim Sireci (TEYS), Olay Siniflandirma,
Arastirma ve Raporlama (OSAR), Yiklenici SEC Yonetim Sistemi, Tupras Takip Sistemi (TTS) gibi
cok sayida sirket ici ve uluslararasi standart, risk degerlendirme sistematigi ve calisma
proseduri takip edilerek emniyet riskleri bertaraf edilmektedir. Operasyonlardan kaynaklanan
riskler 2 yilda bir gézden gegirilen ve 4 yilda bir yenilenen HAZOP calismalari ile kontrol
edilmektedir. Buylk kaza meydana gelme frekansinin yasal mevzuatlarda minimum 1 x 104
olarak belirtiimesine karsin Tlpras uygulamalarinda bu degerin 1 x 10°¢ seviyesine kadar
disuridlmesi hedeflenmektedir.

2020 ve 2021 yili icerisinde meydana gelen ISG kazalarinin incelemeleri yapilarak, tesis veya
ekipman kaynakli kazalarin son derece azaldigi, ancak kisilerin son tercih secimlerinde yapmis
olduklari hatalardan kaynaklanan kazalarin devam ettigi goriilmektedir. Bu dogrultuda 2021 yili
icerisinde planlama, saha kontroliiniin gelistirilmesinin yani sira “insan Davranisi - Hatalar”
konusunda da calismalar yapilmistir.

Tupras'ta

insan Odag:

OSHA (Occupational Safety and Health Administration - is Giivenligi & Saglk idaresi)
Kriterlerine gére hesaplama;

Tipras, LTI (Lost Time Injury - Kayip Zaman Yaralanma) frekans verilerini OSHA kriterlerine gore
hesaplamaktadir. Frekans degerlerinde son bes yil icerisinde 0,3'lik bir azalma saglanarak 0,41
seviyesine dislrulmustir. Tupras, 2025 yilina kadar LTI frekansi degerini 0,3 bandina, 2030
yilina kadar da 0,25 bandina disirilmesi hedeflenmektedir.

. oswa | 207 [ 2018 | 2009 | 2020 | 2021

LTI Frekansi - OSHA 0,71 0,68 0,70 0,46 0,41
Tipras Calisanlar 0,46 0,69 0,70 0,60 0,23
Is Ortagi Calisanlari 0,94 0,68 0,70 0,36 0,54

LTI Siddet - OSHA 36,1 27,8 25,8 18,9 18,2
Tipras Calisanlar 13,5 20,2 17,9 21,5 10,1
is Ortagi Calisanlari 54,0 33,7 31,3 17,0 23,6

Toplam Kayith

Yaralanma - OSHA 3.3 4.3 4.0 3.7 3.4
Tupras Calisanlar 4,3 3,3 4,6 4,8 4,2

is Ortagi Calisanlari 2.6 5,1 3,5 2.9 2.9

(LTI Frekansi = LTI olay sayisi x 1 milyon/calisma saati)
(LTI Siddet = LTI kayip is gtinii x 1 milyon/¢alisma saati)
(TRIR = olay sayisi x 1 milyon/¢alisma saati)
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e Tupras’in Tupras'in Tupras'ta Tupras'ta
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) Yolculugu Oncelikleri Yonetimi Yaklasimi

Proses Emniyeti

Proses emniyeti Tupras'in faaliyetleri icin en
oncelikli konulari arasinda yer almaktadir. Bu
dogrultuda Tupras, rafinerilerinde CCPS ve
OSHA referansi ile, yonetimin liderligi ve
sahiplenmesi temeli Gzerinde Operasyon
Disiplin ile isletme Milkemmelligini
hedefleyen 14 ana basliktan olusan Proses
Emniyeti Yonetim Sistemi uygulanmaktadir.
Proses Emniyeti Yonetim Sistemi ile proses
emniyeti kazalarina yol acabilecek bakim ve
kontrol faaliyetleri, isletme prosedurleri,
degisim yonetimi, proses tehlike analizi,
egitim ve yetkinlik, yUklenici yonetimi gibi
tum alanlar, Tupras emniyet gereklilikleri
kapsaminda bir arada degerlendirilmektedir.

Uluslararasi standart ve uygulamalar (AP1754,
CCPS vb.) referans alinarak hazirlanan 16 adet
Proses Emniyeti oncil ve artcil temel
performans gostergeleri belirlenerek,
degerler aylik olarak izZlenmektedir. Bu sayede
ozellikle kazalar olmadan once onlem alinmasi
ve yasanan kazalardan ders cikartilarak
tekrarlanmamasi hedeflenmektedir.

Proses emniyeti konusunda calisanlarda
farkindalik olusturmak ve yetkinliklerin
gelistirilmesi amaciyla 2020 yilinda hem sinif
ortaminda hem de online olarak uygulanmaya
baslayan bulyuk kaza senaryolarini iceren i¢
egitimler, 2021 yilinda da devam ettirilmistir.

127

Proses Emniyeti Dijital
Girisimler

Yeni teknolojilerin kullanimi, analiz
olanaklarini insan yeteneklerinin
Otesine tasiyacak ve otomatik bir
uyari sistemi ile potansiyel risk
durumlari gercek zamanli olarak
vurgulayabilecek ve o6nleyici
eylemlerin uygulanmasini
saglayacaktir. Tipras, dijitallesme
calismalari ile birlikte proses
emniyeti risklerinin yonetimi ve
bariyerlerin etkinliginin online
olarak surekli izlenmesi ve bu
riskleri onleyebilecek aksiyonlar
konusunda etkili olabilecek alarm
yonetimi, bariyer takibi-Safepool,
SU/SD prosedirlerinin
dijitallestirilmesi gibi projeler
yuritmektedir. Dinyada,
ulkemizde ve rafineriler 6zelinde
gelisen ve degisen surecler ve
potansiyel tehditler dikkate
alinarak, siber guivenlik ve start-up
risk degerlendirme calismalari da
sureclere entegre edilmistir.

Tipras'ta Toplumsal

Gelisim

insan Odag:

Afet ve Acil Durum Yonetimi

Tupras'ta Ar-Ge, Tupras'ta
Inovasyon
ve Dijitallesme

Sorumlu Deger
Zinciri Yonetimi

Ekler

Afet ve acil durum yonetiminde ¢agdas guvenlik yonetimi uygulamalari ile ulusal ve uluslararasi
glvenlik normlari esas alinmaktadir. Afet ve acil durum konusunun yénetiminden Genel

Mudirlikte Teknik Emniyet Direktorligd, rafinerilerde Teknik Emniyet ve Cevre Midurlikleri

sorumludur.

Yonetim
Merkezi
Standardi

Arama Kurtarma
Standardi

Ulusal C}tivre ve
Marker ile Guv?nllk.
ilgili Teknik Tedbirleri

Emniyet Standardi
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Acil Durum

Givenlik
Yonetimi

Standard,
Tiipras Giivenlik

Politikasi

Elektronik
Giivenlik
Sistemleri
Standardi
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Yolculugu Oncelikleri Yonetimi Yaklagimi

Tupras'ta Ar-Ge, Tupras'ta
Inovasyon Sorumlu Deger  Ekler
ve Dijitallesme  Zinciri Yonetimi

Rapor Genel Mudur
Hakkinda Mesaji

Tipras'ta Toplumsal
Insan Odag Gelisim

Acil durumlarda olusabilecek riskleri minimuma indirmek ve hedefe ulasan yontemlerle
muidahale edebilmek amaci ile tim rafinerilerde yiiksek seviyeli acil durum, yangin, arama
kurtarma, hidrokarbon bulutu/toksik gaz yayilimi, cevre dokiintiist tatbikatlari yapilmaktadir.
Pandemi surecinde gerekli tedbirler alinarak acil durum tatbikatlarinin uygulanmasina devam
edilmistir. Her yil en az bir defa buylk etkili afet senaryolarinin tatbik edildigi Felaket
Tatbikatlari da tim rafinerilerde tamamlanmustir.

Deniz ve demiryolu kaynakli dokiintilerle micadele etmek Gizere ekipman ve malzemeler ile
donatilmis alaninda uzman ekipler hazir bulundurulmakta, yetkilendirilen midahale ¢6zim
ortaklari ile birlikte calisilmaktadir. Kamu kurum ve kuruluslariyla beraber komsu tesisler de bu
tatbikatlara paydas olarak katilmaktadir. Tipras, acil durumlara miidahale sireglerini ve
hazirliklarini sirket ici ve sirket disi denetimlerle, son teknolojik ilerlemeleri takip ederek ve
uygulayarak sirekli iyilestirmekte ve gelistirmektedir.

Tupras, acil durumlara kapasitesi son teknolojiye sahip modern ekipman ve yetkin personeli ile
mudahale etmektedir.

Yangin, enerji ve su kesintisi, is kazasi, deprem, sel, terér ve sabotaj gibi
tiim olaganiistii kosul ve afetlere karsi hayata gecirilecek uygulama ve

planlar 6nceden belirlenerek ekip ve ekipman hazirliklari bu senaryolara
gore yapilmistir.

Acil durum koruma ve mudahale sistemlerinin modernizasyonu, sirekli iyilestiriimeleri ve
ekiplerinin yetkinliginin artirilmasi egitimlerinde ulusal ve uluslararasi ilgili standartlar temel
alinmaktadir.

Tupras, tedarik operasyonlarinda gergeklesebilecek olasi acil durum risklerine karsi siki
onlemler almakta ve tedbirlerini siirekli gézden gecirmektedir. ikmal giivenligini saglamak icin
tedarikcilerden, tasimayi yapacak tankerlerde bazi standartlari saglamalarini talep etmektedir.
Ozellikle ham petrol ithalinde, ISO 9001 ve sinif sertifikalarina sahip “ISPS” kod (International
Ship and Port Facility Security Code - Uluslararasi Gemi ve Liman Tesisi Guvenlik Kodu)
kosullarina uygun ve limanlar tarafindan kabul géren deniz tankerleri kullanilmak zorundadir.
Boylelikle tagima sirasinda dogabilecek riskler biiyik dl¢tide azaltilmaktadir. Bunlarin yani sira
Tupras, olusabilecek herhangi bir kaza veya sizintiya karsi miicadele edebilmek icin, her
rafineride ve demir yolu glizergah tizerindeki belli noktalardaki depolarda gerekli donanimi
bulundurmaktadir.
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Gostergeler

Enerjimiz Gelecege;
Kodluyorum, Modelliyorum,
Uretiyorum Projesi; ilk
dgretim 7. ve 8. siniflara
yonelik okullarinda robotik
kodlama, ¢ boyutlu
modelleme ve Uretim beceri
siniflari

Enerjimiz Ogrencilere;
ilkégretim 5. ve 6. siniflara
yonelik Fen Deneyleri Serisi

Teknoloji ve inovasyonda
Kadin Programi; basta kiz
ogrenciler olmak izere,
Universite 6grencilerine
yonelik girisimcilik egitimleri

UN Women HeForShe
Hareketi, Fenerbahge Spor
Kullibu is birligi

2020 Yih
Gerceklesen

Pandemide proje
donlsturdlerek, 60 gonilld
o6gretmenin destegiyle
okullardaki 3D yazicilar ile
saglik calisanlari icin 10.000
adet siperli maske uretildi.

Pandemide deney icerikleri
hazirlandi

BM Kadin Birimi Tiirkiye
Ofisi'nin “16 Gunlik
Aktivizm” kampanyasinda
calisanlarinin géndlli
katilmiyla destek verildi. 3
“Sporcu Atdlyesi” ve 1
"Degisim Liderleri” egitimi
gerceklestirildi.

2021 Yih
Hedeflenen

Projenin yeni okullara
yayginlastinlmasi

Deneylerin cevrim ici olarak
hazirlanmasi

Projenin Universiteler,
STK'lar ve girisimcilik
ekosistemi ile olusturulmasi

Farkindalik egitimleri
verilmesi

Toplumsal Cinsiyete Dayali

Spor Kullibii Rehberi
hazirlanmasi

Tilpras 2021 Sirdurdlebilirlik Raporu

Toplumsal

Gelisim

2021 Yih
Gerceklesen

_Proje Batman, Kirikkale,
izmir, izmit ve Istanbul’'da 41
okulda kuruldu.

Ogretmen
egitimleri dizenlendi.

Deneyimler cevrim icine
tagindu.

“Nesiller Boyu Esitlik igin
Feminist Teknolojiler Online
Staj Programi” dlzenlendi.

Universitelerle is Birlikleri
saglandi.

Fenerbahge Spor Kuliibii
kirek, boks, masa tenisi,
ylzme ve atletizm
branslarina yonelik egitim ve
farkindalik programlari
dizenlendi.

2022 Yih
Hedeflenen

Basta kiz 6grenciler olmak
Uzere, 6grencilere yonelik
etkinlikler diizenlenmesi

Derslerin kamuoyu ile
paylasiminin saglanmasi

“Geng Beyinlerde inovasyon
ve Kadin Gucl Programi”
kapsaminda Batman
Universitesi ile Is birligi
saglanmasi

Farkindalik egitim
programlarina devam
edilmesi

Hedefe Yonelik
Mevcut Durum

+
++

_|_

Pozitif Yonde
Gelisim
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Tupras, Turkiye'nin eneriji ihtiyacini kesintisiz
karsilarken, insana saygili, cevreye duyarli,
yaratici ve yenilik¢i olmayi kendine ilke
edinmistir. Bu degerler dogrultusunda
sanayideki guicinu, liderligini ve enerjisini
toplumsal gelisimi destekleyecek projelere
aktarmak amaciyla Birlesmis Milletler
Surdurilebilir Kalkinma Amaclari'ni yol
gosterici olarak kabul etmektedir.
Surdurilebilir kalkinmayr desteklemek ve
hizlandirmak igin bir parcasi oldugu
projelerde is diinyasi, kamu ve sivil toplum is
birligi modelini benimseyerek toplumda kalic
deger yaratmayi hedeflemektedir.

Toplumsal Sorumluluk
Anlayisi

Sanayideki guicliny, liderligini ve enerjisini
toplumsal gelisimi destekleyecek projelere
aktararak katma deger yaratmaya 2021 yilinda
da devam eden Tlpras; egitim, cevre, kiltir-
sanat, toplumsal cinsiyet esitligi alanlarini
onceliklendirmektedir.

Toplumsal projelerin planlanmasinda, farkl
paydas gruplariyla iki yilda bir bir araya
gelinerek gergeklestirilen kurumsal itibar ve
algi arastirmalarindan faydalaniimaktadir.

Nitelikli Egitim

Birlesmis Milletler Surdurilebilir Kalkinma
Amaclari’ni kiiresel sorunlara yaratici ¢céziimler
Uretme yolunda 6nemli bir rehber olarak
goren Tiipras, amaglardan 5 numarali
"Nitelikli Egitim"” hedeflerine katkida
bulunmak lizere cocuklarin nitelikli egitime
erisiminin artirilmasi ve fen, teknoloji,
miihendislik, matematik bilimlerine yonelik
kapasite ve yetkinliklerinin gelistirilmesi
Tiirkiye'de teknoloji lireten yeni nesiller
yetistirilmesi icin projeler yiiriitmektedir.
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Enerjimiz Gelecege; Kodluyorum,
Modelliyorum, Uretiyorum Projesi

Tupras, Millt Egitim Bakanligi, Temel Egitim
Genel Midurlugu is birligiyle “Enerjimiz
Gelecege; Kodluyorum, Modelliyorum,
Uretiyorum Projesi” ile cocuklarin erken yasta
teknoloji ve dijital egitime erigiminin
artirlmasi ve bu sayede arastiran, yenilikgi
distinen, problem ¢ézme ve Uretme
becerilerine sahip yeni nesiller yetistirilmesi
hedeflenmektedir.

Proje kapsaminda 2021 yili sonunda
ilkogretim cagindaki 7. ve 8. sinif
ogrencilerine yonelik olarak Batman,
Kirikkale, izmir, istanbul ve izmit illerinde,
41 okulda robotik kodlama, li¢ boyutlu
modelleme ve iiretim beceri siniflari
kurulmustur. Projenin 6lcme degerlendirme
siireci Bogazici Universitesi Egitim Fakiiltesi
danismanligiyla yurGtilmektedir.

Pandemi déneminde dgrencilerin ¢cevrim ici
egitim surecine destek vermek Uzere, 23
Nisan 2021 Ulusal Egemenlik ve Cocuk
Bayrami kutlamalari kapsaminda projede yer
alan okullardaki 6grenciler icin Arter Cagdas
Sanat Mizesi is birligiyle, Milli Egitim

Bakanhgi EBA TV'ler ve Tupras Youtube Kanali

uzerinden yayinlanan “Sanal Mize Ziyareti”
ve “Uygulamali Proje Gelistirme Etkinligi”
gerceklestirilmistir. Bu ¢cevrim ici etkinlik ile
130.000 6grenciye ulasilmistir.

Proje videosuna
uradan ulasabilirsiniz]

Toplumsal

Gelisim

Enerjimiz Ogrencilere Projesi

Tipras, Milli Egitim Bakanhigi is birliginde ilk
ve ortaokullarda gerceklestirdigi “Enerjimiz
Ogrencilere” projesiyle 6grencileri bilim
insanlari olmak yoniinde tesvik etmeyi
amagclamaktadir. Proje ile 6grencilere bilimin
hayatin her alaninda oldugu ve bilim
diinyasinda kapsayici ve esitlikci bir calisma
ortami ile emniyetli calismanin 6nemi
anlatiimaktadir.

Projede egitmen ve uygulayici olarak, Tipras
Ar-Ge Merkezi calisanlarindan olusan gonilla
bir grup yer almaktadir. Siniflarda génulli
Tipras Ar-Ge Merkezi calisanlari tarafindan
laboratuvar ortami olusturularak, temini kolay
malzemelerle fen deneyleri
gerceklestiriimektedir. Proje sonuclarinin
ol¢imlenmesi ile ilgili olarak Bogazigi
Universitesi Egitim Fakdiltesi’'nden akademik
danisman destegiyle, 6lgme ve
degerlendirme modeli gelistirilmistir.

2021 yilinda projeye erisimin daha genis
kitleler tarafindan saglanabilmesi amaciyla
projenin ¢evrim ici olarak
gergeklestirilebilmesine yonelik gonulli ekip
ile caligmalar yurGttlmustir.

Tupras 2021 Surddrdlebilirlik Raporu

TEV Burs Fonu
“Esitlik I¢cin Enerjimiz Bitmez"
Tipras'in kiz 8grencilere egitimde firsat

esitligi saglamak Gzere 2016 — 2021 yillari
arasinda yuruttugu Turk EgGitim Vakfi (TEV)

“Esitlik icin Enerjimiz Bitmez" burs

fonundan bugtine kadar toplam 19 kiz
ogrenci yararlanmistir.

Kog Universitesi Anadolu
Bursiyerleri Programi

Tupras, Kog¢ Universitesi'nin basarili ve ihtiyac
sahibi genclere egitimde firsat esitligi
saglamak tzere 2011 yilinda baslattigi
Anadolu Bursiyerleri Programi’na destegini
surdirmektedir. Bu yil kapsama alinan 3
bursiyerle birlikte, bugline dek burs destegi
saglanan ogrenci sayisi 21'e ulagmistir.

Tupras, 2021 yilinda sosyal
sorumluluk caligmalari kapsaminda
3 milyon TL bagis ve sponsorluk
harcamasi gerceklestirmistir.
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https://www.youtube.com/watch?v=pLth6Tp9GWM&t=8
https://www.youtube.com/watch?v=pLth6Tp9GWM&t=8

Toplumsal Cinsiyet Esitligi

2017 yilinda Birlesmis Milletler “Kadinin
Glclenmesi Prensipleri (UN WEPs)'ni
imzalayan Tupras, kapsayici isyeri olma hedefi
dogrultusunda calismalarini stirdiirmektedir.
Bu yaklasim ile sirket icinde dncl uygulamalar
gelistirirken, bu alanda toplumsal farkindaligin
artirilmasi igin sosyal yatirm programlari da
yurttmektedir.

Sirket, bu yaklagimi ve alanda yurittigu
toplumsal yatirnmlarla SKA’lar arasinda yer
alan Toplumsal Cinsiyet Esitligine katki
saglamaktadir. Tupras, Toplumsal Cinsiyet
Esitligi alanindaki calismalarniyla
Bloomberg'in 2022 Toplumsal Cinsiyet
Esitligi endeksinde (GEI-Gender Equality
Index) yer almistir.
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Esitlik icin Enerjimiz Bitmez

Tupras, 2018 yilinda Fenerbahge Spor Kuliibi
ve Birlesmis Milletler Kadin Birimi HeForShe
Hareketiyle birlikte toplumsal cinsiyet esitligi
konusunda spor alaninda yapilan biyuk
Olgekli tek taahhit olan kiresel boyutta bir is
birligine baslamistir.

2018-2021 yillari arasinda “Birlikte Esitiz"” ve
“Esitlik icin Enerjimiz Bitmez" sloganlariyla
surdurilen bu farkindalik hareketi
kapsaminda, Fenerbahce A Futbol Takimi,
formasinin sag kolunda HeForShe logosunu
tasimistir. Tupras, is birligini bir adim daha
Oteye tasiyarak, 2021-2022 déneminde
Fenerbahce Spor Kultbd, olimpiyat branslari
olan kirek, boks, masa tenisi, ylizme ve
atletizm branglarinin forma sponsoru
olmustur. Fenerbahge Spor Kulubi bu is
birligi kapsaminda toplumsal cinsiyete duyarli
kurum hedefiyle kuliip ici egitim ve sireg
gelistirme calismalarini stirdirmektedir.

Tipras, BM Kadin Birimi HeForShe Hareketi
ve Fenerbahce ile is birliginin gliclyle;
kadinlara ve kiz ¢cocuklarina yonelik siber
siddetin dnlenmesi icin “16 Gunlik Aktivizm
Kampanyasi”na destek vermektedir. 8 Mart
2021 Dinya Kadinlar Gini'nde Tupras, BM
Kadin Birimi ve Fenerbahce Spor Kullbdi ile
“Nesiller Boyu Esitlik: Sporda ve Sporla
Kadinlarin ve Kiz Cocuklarinin Giiglenmesi”
temali cevrim ici etkinlikleri gergeklestirmistir.

2021 yihinda is birligi kapsaminda spor
kurumlarinin toplumsal cinsiyete duyarli
uygulamalari hayata gecirebilmeleri, kadin ve
kiz cocuklarinin sporla ve sporda
gliclenmelerine destek olmalari icin bir yol
haritasi olarak “Toplumsal Cinsiyete Duyarli
Kurum Rehberi” yayinlanmistir.

Toplumsal

Gelisim

Nesiller Boyu Esitlik icin Feminist
Teknolojiler Online Staj Programi

Tipras 2021 yilinda Universite 6grencilerinin
toplumsal cinsiyet esitligi lensinden bakarak,
kapsayicilik ve esitlik konusunda farkindalik
kazanmalarini saglamak tzere “Nesiller Boyu
Esitlik icin Feminist Teknolojiler” programini
gelistirmistir.

Bu programa Tlpras online staj programi
kapsaminda 200 stajyer 6grenci ve 15
Nextremers katilmistir. Ogrenciler program
kapsaminda aldiklari egitimlerle inovatif
dislinme Uzerine yetkinliklerini gelistirmis ve
kadin saha calisanlarinin hayatini
kolaylastiracak teknolojiler odaginda toplam
20 adet inovatif projeye imza atmistir.

Ogrencilere, Anne Cocuk Egitim Vakfi (ACEV)
ile “Esitligin Farkindayim - Toplumsal Cinsiyet
Esitligi”, Tupras inovasyon Miidiirligii ile
“Inovatif Diislinme ve Fikir Uretme” ve
Tupras Kurumsal iletisim Miidiirligi ile “BM
Surdirulebilir Kalkinma Amaclari ve
Surdurilebilirlik” egitimleri verilmistir.

Tilpras 2021 Sirdurdlebilirlik Raporu

Teknoloji ve inovasyonda Kadin
Programi

Kog Holding, Birlesmis Milletler Kadin Birimi
tarafindan kurulan ve bes yil boyunca
toplumsal cinsiyet esitligi calismalarina yon
vermesi planlanan Nesiller Boyu Esitlik
Forumu’nun Teknoloji ve inovasyon Eylem
Grubu Liderleri arasinda yer almaktadir.

Tupras, Kog Holding'in teknoloji ve
inovasyonda toplumsal cinsiyet esitligine
yonelik taahhutlerine katki saglamak tzere
farkl projeler yurttmektedir. Tupras
gelistirdigi projelerle 6zellikle kiz 6grenciler
basta olmak Uzere Universite 6grencilerinin
girisimcilik alaninda farkindaliklarini artirmay,
girisimcilik ekosisteminde daha aktif yer
almalarini saglamayi amacglamaktadir.

Sirket, bu kapsamda 2021 yilinda “Nesiller
Boyu Esitlik icin Feminist Teknolojiler Online
Staj Programi” ni hayata gecirmistir. TUpras
“Geng Beyinlerde inovasyon ve Kadin Giicii
Programini” gelistirerek, 2022 yilinda Batman
Universitesi'nde calismayi baslatmayi
planlamaktadir.
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Kiltluir-Sanat

Tupras surdurilebilir kalkinmanin ¢ok
yonluligini benimseyerek bircok farkli
alanda sosyal ve cevresel gelisimi
desteklemektedir.

“Enerjimiz Sanata” - Arter

Tupras; genglerin ve cocuklarin cagdas sanatla
dzgurce bulusabilecegi bir ortamin mimkin
kilinmasina destek amaciyla 2019 yili itibariyla
5 yil siireyle Arter Cagdas Sanat Mizesi
kurumsal sponsorlugunu Ustlenmistir. Arter,
sanatin tum disiplinlerini kapsayacak
programlariyla erisilebilir ve strdirdlebilir bir
kdltlr ve yasam platformu olmayi
hedeflemektedir. Arter, diizenledigi fiziksel
etkinliklerle 2021 yilinda yaklasik 8 bin kisiye
ulasilirken, cevrim ici gosterileriyle ise 7 bin'i
askin katiimciyla bir araya gelmistir.

Anadolu Uygarliklan Serisi

Tupras, 2011 yilindan bu yana Anadolu’nun
kadim topraklarinda iz birakmis koklu
medeniyetlerini “Anadolu Uygarliklan” kitap
serisi ile gelecek kusaklara tagimaktadir. Yapi
Kredi Kultur Sanat Yayincilik is birligiyle
bugline kadar 10 eser okuyucularla
bulusmustur.

istanbul Tiyatro Festivali

istanbul Tiyatro Festivali, istanbul Kiiltiir ve
Sanat Vakfi (IKSV) tarafindan Kog Holding
Enerji Grubu sirketleri Aygaz, Opet ve Tupras
sponsorlugunda 16 yildir dizenlenmektedir.
25. Istanbul Tiyatro Festivali, 22 Ekim-20
Kasim 2021 tarihleri arasinda tiyatro severlerle
bulusmustur. Festival kapsaminda 30 fiziki ve
10 cevrim ici yapim sahnelenmistir.
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Cevre

Tipras'in sorumlu Uretici kimligi ile
streglerinde pozitif etki yaratmayi
hedeflerken, enerji verimliligi, dogal
kaynaklarin korunmasi ve atik yonetimi
alanlarinda yogun olarak calismakta ve bu
alanlarda toplumda farkindalik yaratiimasi
amaciyla projeler yuritmektedir.

DTO Fethiye Atik Alim Teknesi Gécek
Korfezi'nde 2016 yilindan bu yana Tupras'in
sponsorlugunu Ustlendigi DTO Fethiye sivi
atik toplama teknesi ile Gocek Korfezi’'ndeki
calismalarda 2021 yaz sezonu boyunca 1.400
tekneden 500 bin litre atik su toplanarak, 4
milyon litre deniz suyunun temiz kalmasi
saglanmustir.

Tupras 2021 Surddrdlebilirlik Raporu

Toplumsal

Gelisim
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Yerel Deger Yaratmak

Tupras toplumsal gelisime yonelik calismalarinda yerel deger yaratmayi 6nemsemektedir.
Bu baglamda rafinerilerinin bulundugu sehirlerde yasayan toplumu destekleyici projelere katki
vermektedir.

Batman Engelliler Spor Kuliibii

Tupras, 2007-2008 sezonundan bu yana Batman Engelliler Spor Kulibi Dernegi'ne destegini
surdirmektedir. Binyesinde 51 lisansli sporcu bulunduran kuliip, 22 yarigsmaci sporcu ile
faaliyetlerini sirdirmektedir. Kulip 15 yildir yizlerce engelli gence spor yapma olanagi
saglamaktadir.

Tiirkiye Bedensel Engelliler Spor Federasyonu’nda
Tekerlekli Sandalye basketbol bransinda miicadele
etmekte ve 2021-2022 sezonu 1. Lig’de oynamaya
devam etmektedir.

Batman Tiiprasspor Futbol Kuliibii gencleri spora kazandiriyor!

1995 yilinda kurulan Tlpragspor Futbol Kullibi, Batman Rafinerisi cevresinde bulunan
yetenekli genclere saglikli ortamda bilingli spor yaparak yiikselme imkani olusturacak bir
platform sunmaktadir. Tiipras goniilliilerince Genglik il Spor Miidiirligii, Batman Amatér Spor
Kulipleri Federasyonu, Turkiye Futbol Federasyonu ve diger kuliplerle is birligiyle yonetilen
Tuprasspor Futbol Kulibli’'nde 13-19 yas arasi 74 lisansh ve 29 lisanssiz olmak tzere toplam
103 sporcu bulunmaktadir.
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Toplumsal

Gelisim

Tiipras'ta Kurumsal Vatandaslk ve Goniilliiliik

Sirket, kurum kiltirinin 6nemli bir pargasi olarak, calisan gonullilugini tesvik etmektedir.
Tupras calisanlari yerel ve ulusal sivil toplum kuruluslarinin ylriittigu projelerde de yer almakta,
tecriibe ve deneyimleriyle katki saglamaktadir. Tlpras calisanlarinin génilli katilimiyla 2021
yilinda farkli toplumsal sorumluluk projeleri gelistirmeyi ve yiritmeyi strdirmdastir.

Uluslararasi Kiy1 Temizligi Etkinligi

Tipras Gondllileri, Uluslararasi Kiyi Temizleme Giint kapsaminda Deniz Temiz Dernegi/
TURMEPA istanbul Etkinligi'ne destek vermistir. istanbul ayagi Caddebostan sahilinde

gerceklestirilen etkinlikte gonulliler, 23,5 kg ham madde ve 420 kW enerji tasarrufuna es deger
atik toplayarak, istanbul Biiyiiksehir Belediyesi ekiplerine teslim etmistir.
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Tiipras Rafineri Arama Kurtarma
(RAK) Ekipleri

Sakarya AFAD Arama Kurtarma Birlik
Muaduarlagu’niin Tatbikat Merkezi’'nde
gerceklestirilen ¢ hafta siiren egitimde, izmit
Rafinerisi'nin gondilli calisanlarindan olusan
Rafineri Arama Kurtarma (RAK) ekibine yeni
katilan Gyeler icin temel, mevcut uyeler igin
ise pekistirme amacli hafif arama kurtarma
egitimleri gergeklestirilmistir.
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Orman Yanginlarina Destek

2021 yihinda Turkiye'nin farkli noktalarinda meydana gelen orman yanginlarinda yardima
ihtiyag duyulan bélgelere yardim saglanmistir. Tipras, ayni zamanda Tema Vakfi'nin baslattig
seferberlik kapsaminda Kog¢ Holding’in 500.000 fidan bagisi kampanyasina dahil olarak destek

vermistir.

Tupras 2021 Surddrdlebilirlik Raporu

Toplumsal

Gelisim

Sokak Hayvanlarina Destek

Tupras, sokak hayvanlarinin yiyecek
ihtiyaclarinin saglanmasi icin Kocaeli'nin
Korfez Belediyesi ve izmir'in Aliaga Belediyesi
ile protokol imzalamistir. Blgede bulunan
barinaklara, beslenme ve su ihtiyaci artan
sokak hayvanlari igin rafinerileri
yemekhanelerinden artan yemeklerle destek
saglanmaktadir.
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Gostergeler

Kurum ici girisimcilerin
desteklenmesi

Kurum ici girigsimcilerin
desteklenmesi

Sirket problemlerine ¢ézim
yaratmaya yonelik is
birliklerinin ve fikir
paylasimlarinin artirilmasi

Girisimcilik ekosistemi ile
baglarin glglenmesi,
karsilikli faydanin artinlmasi

Dijital déniislim kapsaminda
veri yorumlama
teknolojilerinin artinlmasi

2020 Yih
Gerceklesen

ic mentorlar belirlenen kurum
ici girisimcilik projelerine
destek vermeye basglad.

Kurum igi girisimcilik programi
kapsaminda 2 proje
ticarilestirildi.

Yurt ici ve yurt digi start-uplara
erisim kanallari cesitlendirildi.
Acik inovasyon caligmalari ile
is birlikleri icin cati program
tasarimina baglandi.

Uluslararasi girisim sermayesi
fonu olan Emerald Industrial
Innovation Fund ile uzun sireli
is birligi anlagsmasi imzalandi.
Is birligi gelistirilen start-up
sayisi artirild.

Veri analitigi alaninda 15'ten
fazla proje baslatildi.
Tamamlanan projeler ile veriye
dayali karar alma kaltdrd
gelistirildi.

2021 Yih
Hedeflenen

i(; mentor sayisinin artirilmasi
ve kurum ici girisimcilik ve
acik inovasyon
calismalarinda aktif
mentorluk saglanmasi

Kurum ici girigimcilik
programindan 3 projenin
ticarilestirilmesi

Cati program icin logo, isim
calismasinin yapilmasi ve
standartlarin hazirlanmasi

Is birligi gelistirilen start-up
sayisinin artirilmasi ve ortak
proje gelistirme/
ticarilestirme, yatirm
konusunda uzmanligin
artirlmasi

Projelerin farkli rafinerilerde
yayginlastirilarak verimlilik
ve tasarruf konusunda
carpan etkisinin artirilmasi

Tupras 2021 Surddrdlebilirlik Raporu

2021 Yih
Gergeklesen

ic mentorlar, devam eden
kurum ici girisimcilik
projelerini takip etmeye ve
mentorluk seanslarina
baglad.

1 yeni proje ticarilestirildi.
(Toplam 3 proje
ticarilestirilmistir.)

Inowhatif360 Acik inovasyon
Programi kurgulandi.
Program lansmani ve teknik
degerlendirme konusunda
destek saglayan ekip ile
toplantilar gergeklestirildi.

Yurt ici ve yurt disindan 35'ten
fazla girisim ile detayl gériisme
yapildi. 17 girisim ile PoC
senaryolari hazirlandi ve is birligi
streci ylrttldi. Emerald
Technology Ventures lzerinden
LP statiisii kapsaminda 5 start-
up'a yatirm yapildi.

Veri Analitigi alaninda Uretim
alaninda bir rafineride tamamlanan
tim projelerin uygun olan diger
rafinerilerde yayginlastirma ve
egitim streclerine baglandi. Analitik
projelerin ¢cevrim ici takibine
baslandi ve diizenli performans
dl¢imine yonelik sistematik olarak
gelisime devam edildi.

Tipras'ta Ar-Ge,
Inovasyon

ve Dijitallesme

2022 Yilh
Hedeflenen

ic mentorlarin yeni dénem
kurum ici girisimcilik
programinin baslamasi ile
dogrudan mentorluk destegi
saglamasi

2022 KiG Projelerinin pilot
asama senaryolarinin
tamamlanmasi ve KiG Proje
Portféylinde devam eden
projelerin nihai ilerleme veya
kapatilma kararinin alinmasi

Operasyonel mikemmelliyet
alaninda ¢dézim sunan
girisimler ile ig birliklerinin ig
sonuglarina dénlsimindn
artinlmasi

Girigimler ile stratejik
anlagsmalar yaparak, kurumsal
girigsim is gelistirme

modellerinin ¢esitlendirilmesi.

Enerji Donlisimu alaninda
Girisimler ile ig birliklerinin ve
potansiyel yatirmailar ile
etkilesimlerin artirlmasi

Tamamlanan ve
yayginlastirilan analitik
projelerin
strdurdlebilirliginin ve katma
deger takibinin saglanmasi

Hedefe Yonelik
Mevcut Durum

+
++

_|_

Pozitif Yonde

Gelisim
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BM SKA Gostergeler

Dijital déniislim kapsaminda
veri alaninda ¢alisanlara
yetkinlik kazandiriimasi
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Dijital déniislim kapsaminda
veri yorumlama
teknolojilerinin artinlmasi
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Dijital dontisiim kapsaminda
gelecegin trendlerini
belirleyen bir kurulus agina
dahil olunmasi

gwuvl.mllmlux -|7 AMAGLAR GiN
VEALTYAPI ORTAKLIKLAR

Dijital déniislim kapsaminda
tim sistemlerin otomasyon
stireclerinin hizlandinimasi
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VEALTYAPI
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2020 Yih
Gerceklesen

Veri odakli kodlama, veri
dizenleme, kesifsel veri
analizi, veri isleme,
modelleme ve panel
olusturma egitimleri verildi.

4 rafineride 50'den fazla
gelistiricinin Pentaho
kullanmast ile slireglerin
dijitallesmesi sagland.
Biyuk veri sistemi kullanimi
yayginlastirildi.

Global Lighthouse
Network’e yapilan ilk
basvuruda beklenen sonug
alinamad..

3 yeni departman ile
caligilarak RPA olabilecek
strecler analiz edildi ve
hedef slrecler cikartildi.

5 farkli departmanin 50 RPA
sirecinin caligmasi
gerceklestirildi.

2021 Yih
Hedeflenen

Temel veri analitigi
egitimlerinin Tupras'a
acilmasi

Surekli dagitim ve
entegrasyon (CI/CD)
stireglerinin gelistirilmesi

Global Lighthouse Network
olusumuna dahil olunmasi

RPA igin yeni uygulama
sahalar ve kazanim
yaratacak slreglerin
arastirlmasi ve yeni
birimlerin robotik
uygulamalara dahil edilmesi

Tupras 2021 Surddrdlebilirlik Raporu

2021 Yih
Gergeklesen

Sirket genelindeki veri
analitigi yetkinliklerini ve veri
okuryazarligini artirmak
adina 111 calisana ¢evrim igi
egitimler verildi.

Egitim basinda tanimlanan
cevrim igi egditimler
sonrasinda analitik bilgisi Ust
diizeyde gelistiren ve katma
degeri yliksek proje onerileri
gelistiren 11 saha mihendisi
ile 6zel egitim kampi
dlizenlendi ve proje
caligsmalarina baglandi.

Pentaho lzerinde veri
birlestirme, betimsel analiz,
analitik tahminler ve ig zekasi
ile stregleri gelistirmek
adina 11 kisiye Pentaho
egitimi verildi ve platformda
20 proje canliya alind.
Pentaho egitimlerinin ilk
asamasl tamamlandi. Bu
kapsamda 4 rafineriden 10
calisana egitim verildi.

Global Lighthouse Network
olusumuna katilim bagvurusu
tamamland.

51 yeni Robotik otomasyon
stireci devreye alind.

Tipras'ta Ar-Ge,
Inovasyon

ve Dijitallesme

2022 Yih Hedefe Yonelik
Hedeflenen Mevcut Durum

Analitik Tupras egitim kampi
ve aday projeler tamamlanip
program ve proje lansmani
yapilmasi

Yil sonuna kadar 2. dénem
egitim programi igin
taleplerin toplanmasi ve 6n
egitim stre¢lerinin
baglatiimasi

Yil sonuna kadar minimum
60 caligana 2'ser giinlik
Pentaho lzerinde veri
birlestirme, betimsel analiz,

analitik tahminler ve is zekasi +
ile stiregleri gelistirme +
egitimi verilmesi ++
Pozitif Yonde
Gelisim

On basvuru sonucuna gore
sUrecin devam ettirilmesi

Yil sonuna kadar 50 sayisinin
lUzerinde bir hedefe
ulagiimasi
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Ar-Ge alaninda ig birliklerinin
ve proje sayisinin artirilmasi
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Ar-Ge kapsaminda proje
— basvurularinin ve proje
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"“"'"' sayilarinin artirilmasi
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Uluslararasi fonlu proje
sayisinin artirilmasi ve
devam eden projelerin
devreye alinmasi

TUKETIM
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Uluslararasi 29 adet proje
bagvurusu gerceklestirildi.
UFUK 2020'de 5 adet proje
kabuld alindi. Toplam ulusal
ve uluslararasi bagvuru sayisi
20'den 33'e ¢ikarildi. Tipras,
UFUK 2020 Programinin fon
geri donist bakimindan en
basarili Turk sanayi kurulusu
oldu.

UFUK 2020 kapsaminda 11
adet proje bagvurusu
gerceklestirildi.

UFUK 2020'de 5 adet proje
kabuld alind.

Ulusal ve uluslararasi proje
basvurusu ve kabul alan
proje sayisinin artirilmasi

Karbon Yakalama, Kullanma
ve Depolama konusunda
demo &lcek yeni
teknolojilerin farkli rafineri
sahalarina (izmir, Kirikkale)
kazandiriimasina yonelik
UFUK AVRUPA proje
bagvurusu gergeklegtiriimesi

Devam eden projelerin
hedeflerinin
gerceklestirilmesi ve yeni
projelerin devreye alinmasi

Tilpras 2021 Sirdurdlebilirlik Raporu

Tupras'in Tupras'ta Tupras'ta . ,

Surdurilebilirlik  Iklim ve Cevre  Yonetim ;'upra§o’cj - gopl.lu‘msal

Oncelikleri Yonetimi Yaklagimi nsan dagi elizim
2020 Yih 2021 Yih 2021 Yih
Gerceklesen Hedeflenen Gergeklesen

4 adet yeni fon
mekanizmasina (Turkiye-
Macaristan & MartERA, EIG
Concert-Japan & Tiibitak
1005 programlari) basvuru
gerceklestirildi.

3 adet UFUK AVRUPA
bagvurusu gerceklestirildi
(Bridge4Uni, Dilute,
FlexIndustries).

2 adet UFUK AVRUPA
projesinin konsorsiyumuna
dahil olundu ve bagvuru
hazirliklarina baslandi
(CHOICE, CCUS-ZEN).
TUBITAK ARDEB 1005
destek programina basvuru
gerceklestirildi.

12 adet UFUK 2020
projesinin calismalari devam
ederken, ek olarak EPC-
Eqgtech projesi baslatild.

Tiiprag'ta Ar-Ge, JRDIelCERE

Inovasyon Sorumlu Deger  Ekler
VIR Gl Zinciri Yonetimi
2022 Yil Hedefe Yoénelik
Hedeflenen Mevcut Durum

Ar-Ge alaninda ig birliklerini
artirmak igin yeni
platformlara Gye olunmasi
ve ulusal/uluslararasi destek
programlarina basvuru
yapilmasi

+
L +F
Tirkiye'de yesil hidrojen
ekosistemi olusturulmasina I

ve bu ekosistemde yer
alinmasina yénelik Pozitif Yonde
Gelisim

girisimlerde bulunulmasi ve
projelerde yer alinmasi

Devam eden uluslararasi
fonlu projelerin ilk saha
uygulamalarinin
gerceklestiriimesi

Stratejik dénusiim plani ile
uyumlu yeni teknoloji ve
¢ozlimlerin Tupras'a
kazandiriimasi
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AR-GE, INOVASYON VE

DIJITALLESME

Ar-Ge

Tupras Ar-Ge Merkezi'nde rafineri slireclerinin gelistiriimesine ve teknik ihtiyaglarin
karsilanmasina yonelik projelerin yani sira, Tipras'i gelecege hazirlayacak yeni teknolojiler
gelistirmeye yonelik projeler de yuritilmektedir. Tipras Donlsiim Stratejisi kapsaminda dijital
donlislim, sensor ve robotik teknolojiler, enerji verimliligi, yenilenebilir yakitlar, karbon
yakalama, kullanma ve depolama, malzeme teknolojileri, hidrojen teknolojileri, su ve atik
yonetimi Tupras Ar-Ge Merkezi'nin 6ncelikli calisma konularini olusturmaktadir. Bunlara ek
olarak, ge¢misten glinimuze rafineri karliligini artiracak operasyonel ¢éziim ve iyilestirme

calismalari devam etmektedir.

%63'lnu kadinlarin, arastirmaci kadrosunun %21’ini ise doktora mezunlarinin olusturdugu Ar-
Ge ekibi, arastirma ve gelistirme calismalari ile Tipras'in dontsim stratejisini desteklemektedir.

Ar-Ge Harcamalari (milyon TL)

2017

Tipras, 2021 yilinda Ar-Ge faaliyetleri icin 47,5 milyon TL'lik harcama yapmistir.

2021 yilinda Sanayi ve Teknoloji Bakanhgi tarafindan 8.'si diizenlenen Ar-Ge ve Tasarim
Merkezleri ile Teknoloji Gelistirme Bolgeleri Zirvesi'nde Tupras Ar-Ge Merkezi C Kategorisinde
(51-75 Ar-Ge Personel istihdami Yapan Sirketler) 3.’liik 6diiliine layik bulunmustur.
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2018

2019

Tupras'in

Surdurulebilirlik

Oncelikleri

2020

Tupras'ta
Iklim ve Cevre
Yonetimi

2021

Tupras'ta

Yaklagimi

Tipras'ta Toplumsal
Insan Odagi Gelisim

Ar-Ge'de Cevik Organizasyon Yapisi

Neden Cevik Déniigiim?

* Proje surelerini kisaltmak,

® Misteriler bazinda degeri en Ust

seviyeye cikarmak,

* Otonom ve hizalanmis ekipler
kurarak karar verme sureclerini
hizlandirmak,

e Uzmanlik alanlarinin gelisimi ve
etkin kullanimini saglamak,

e Ekiplerin calistigi projelerde
odaklanmak ve cikti Giretebilmek

adina deger odakl, daha az
hiyerarsik yapilar ile calismasini
saglamaktir.

Tupras 2021 Surddrdlebilirlik Raporu

Tiiprag'ta Ar-Ge, JRDIelCERE
Inovasyon

Sorumlu Deger  Ekler

VIR Gl Zinciri Yonetimi

Tupras Ar-Ge Merkezi strekli degisen ve rekabetin yliksek oldugu bir diinyanin igerisinde Sirket'e
katmakta oldugu degeri artirmak icin bircok birimi, fonksiyonu ve yetkinligi bir araya getirerek
cevik organizasyon cercevesinde calismaya baslamistir. Yeni organizasyonda amag/deger takimlari,
operasyon takimlari ve uzmanlik merkezi olmak lzere Tipras'in 6ncelik ve gereksinimlerine uygun
portféyler yer almaktadir.

Ar-Ge Merkezi Calisan Dagilimi

e Arastirmaci
=== Laboratuvar Teknisyeni
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Tapras'in Tupras'in Tijpra§’ta Tupras'ta
Surdurdlebilirlik  Strddrdlebilirlik  Iklim ve Cevre  Yonetim
Yolculugu Oncelikleri Yonetimi Yaklagimi

Genel Mudur

Tupras Ar-Ge Merkezi Organizasyon Yapisi

* Ar-Ge Merkezi'nde 24'ii yiiksek lisans ve 10'u
doktora mezunu olmak Uzere 46 arastirmaci ve 16
laboratuvar teknisyeni calismaktadir.

* 10 aragtirmaci doktora caligmalarina, 6 aragtirmaci
ise yiiksek lisans calismalarina devam etmektedir.

* Rafineri ekipleriyle uyumlu ve ortak hedeflerle calisan
7 cevik takimdan olusan Ar-Ge Merkezi; ofis,
laboratuvar ve pilot tesis olmak Uzere Ug¢ binada,
12.950 m?'lik bir alanda 150'den fazla laboratuvar,

test ve analiz cihazi ile caligmalarini sirdirmektedir.

Tiiprag'ta Ar-Ge, JRDIelCERE
Inovasyon

Tlpras'ta Toplumsal

i Okt Sl Sorumlu Deger  Ekler

VIR Il Zinciri Yonetimi

En Ust Seviyeye
Tasimak

Ar-Ge

Otonom ve
Merkezi

Hizalanmis
Ekipler

Deger Odakl
Yapilar

Uzmanhk Alanlarin
Gelisimi ve Etkin
Kullanimi
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Ar-Ge s Birlikleri

2021 yilinda Ar-Ge calismalarimiza toplam
47,5 milyon TL kaynak aktardik. Diger yandan,

Avrupa’nin énemli kurum ve kuruluslarinin tye

oldugu A.SPIRE platformunun Uyesiyiz.
A.SPIRE'In Enerji, Proses Optimizasyonu ve
CCU, Endustriyel Kentsel Simbiyoz ve
Dongusellik icin Merkezler, Kaynaklar ve
Dongusellik, Cerceve Kosullari ve Dijitallesme
konularinda daimi ¢alisma gruplarinda yer
alarak Avrupa’nin 2050 karbon nétr ve
dongusel ekonomiye gecisinde yapilan
calismalarina katki saglyoruz.

Tupras, Shell, BP, Chevron, Total, Aramco gibi
rafinaj sektoriindeki sirketlerin de yer aldigy,
2015 yilinda rafineriler gibi sermaye yogun
tesislerde muayene ve bakim icin robotik
teknolojinin gelistirilmesini, kullanilabilirligini
ve uygulanmasini tesvik eden ve kar amaci
gltmeyen bir kurulus olarak kurulan SPRINT
Robotics girisimine 2020 yilinda Gye olmustur.
Deger zincirinde son kullanicilar, endistriyel
servis saglayicilari, sistem entegratérleri ve
teknoloji gelistiricileri bulunduran girisim,
robotik alanindaki teknolojilerin yakin takibi
icin buyuk bir avantaj sunmaktadir.

Tipras, 2017 yilinda Tulsa Universitesi
koordinatorliginde yuritilen “Delayed
Coking Project”e Uye olmustur. Proje ile 20
yili askin slirede edinilen bilgi birikimine
erisilirken, Unitelerdeki problemlere farkli
bakis acisi gelistirilmesine ve iyilestirmeler
yapilmasina olanak saglanmaktadir.
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Surdurulebilirlik

Tupras'in Tupras'ta
Surdurdlebilirlik  Iklim ve Cevre
Oncelikleri Yonetimi

Avrupa odakli hidrojen calismalarina
yon vermek ve konsorsiyumlar
yaratmak amaciyla kurulmus olan
Hydrogen Europe sanayi agi ile lye
sanayi kuruluslarinin éncelikleri
dogrultusunda hidrojen alaninda
Avrupa Birligi tarafindan fonlanacak
cagri bashklarinin sekillenmesinde ve
bu cagrilara yénelik proje
ortakhklarinin kurulmasinda aktif rol
almaktadir. Tiipras, stratejik hedefleri
dogrultusunda Yesil Hidrojen
calismalarinin Tipras icin arz ettigi
6nemin bilinci ile 2022 itibaryla
“Hydrogen Europe” platformuna
uyedir. Hydrogen Europe platformunun
amaci, hidrojen ve hidrojen yakit pili
teknolojilerinin tanitimi yapmak, ayni

zamanda teknolojilerin gelisimini ve bu
gelisimin sahalara uygulanmasini
desteklemektir. Enerji alaninda
diinyaya yeni bir kapi acan hidrojenin
canli bir ekosistem olarak calismasini ve
ileriye déniik projelerle
desteklenmesini hedef edinmistir.

Tupras'ta
Yonetim
Yaklagimi

Tupras'ta

' Toplumsal
Insan Odagi

Gelisim

Tupras Universite-sanayi is birligi kapsaminda
TUBITAK 2244 - Sanayi Doktora
programiyla, Ko¢ Universitesi
ylUruticiligindeki “Biyoyakitlarin Rafineri
Entegrasyonunda Diisiik Karbon Ayak izine
Yonelik Teknolojilerin Gelistirilmesi” baslikli ve
Eskisehir Teknik Universitesi
ylurutuciligindeki “Rafineri Uygulamalarinda
Kullanilmak Gzere Katalizér/Adsorban Destek
Malzemelerin Uretimi” baslikli projelerin
calismalarini devam ettirmektedir. Projeler,
Tupras'in ihtiyaglar ve sektor gelismeleri
dogrultusunda belirlenen ¢alisma alanlarinda
doktora 6grencilerinin desteklenmesiyle
sektor ve ulkemiz igin nitelikli personel
yetistiriimesi hedefine hizmet etmektedir.

Tupras'in Ar-Ge binyesinde devam eden
Universite-sanayi is birligi kapsamindaki
projelerinden biri de Bogazigi Universitesi ile
yurdtilen rafineri atik su aritma (ASA)
camurlarinin biyogaz tiretme potansiyelinin
arastirilmasi calismasidir. Proje sayesinde,
rafineri ASA camurunun biyogaz potansiyeli
belirlenecek ve elde edilen veriler ile olasi
cevresel ve ekonomik kazanclar
degerlendirilecektir.

istanbul Teknik Universitesi ile birlikte
surdurilen “Ham Petrol Sirecleri
Optimizasyonu” projesi ile rafinerilerdeki
uzun sureli planlamalarin kargo iptali, Gnite
durusu gibi ani degisimlere adapte olabilecek
sekilde gunlik planlamayla

Tilpras 2021 Sirdurdlebilirlik Raporu

ve Dijitallesme

Tiiprag'ta Ar-Ge, JRDIelCERE
Inovasyon

Sorumlu Deger  Ekler
Zinciri Yonetimi

uyumlu calisabilmesi hedeflemektedir. Ham
petrol ihale streclerinde etkin ve hizli kararin
verilebilmesi, firsat ham petroli stok
yonetiminin iyilestirilmesi, artan isletme verimi
ve karlilik, rotasyonda is aktarimini
kolaylastirilmasi projenin en dnemli
kazanimlardandir.

ODTU Petrol Arastirma Merkezi'nin
yuruticuliginde Tupras ve Turkiye Petrolleri
Anonim Ortakhgi (TPAO) kuruluslarinin is
birligiyle “Batman Petrol Rafinerisinden
Yakalanacak Baca Gazi / Karbon Dioksitin Bati
Raman Sahasina Enjeksiyonu icin En Uygun Is
Modelinin Teknik ve Ekonomik Acidan
Arastirilmasi” adl projenin ulusal basvurusu
tamamlanmis ve proje TUBITAK 1005 - Ulusal
Yeni Fikirler ve Uriinler Arastirma Destek
Programi kapsaminda desteklenmeye hak
kazanmustir.
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Tipras'ta Ar-Ge,

Inovasyon
ve Dijitallesme

Is Birlikleri Kapsaminda UFUK Avrupa Programi

Avrupa Birligi 9. Cerceve Programi olan UFUK Avrupa, 2021-2027 yillari arasinda 95,5 milyar Euro bitce ile bilim ve yenilik faaliyetlerinin desteklenmesi hedefiyle 24 Haziran 2021 tarihinde
olusturulmustur. UFUK 2020 Programi’nin devami niteligindeki programla Avrupa Birligi'ni bilimsel ve teknolojik yonden giiclendirmek, Avrupa’nin yenilik kapasitesini, rekabetciligini ve
istihdamini yikseltmek, toplum onceliklerini kargilamak, Avrupa’nin sosyoekonomik model ve degerlerini sirdirmek amacglanmaktadir.

Tupras'in UFUK Avrupa Programi'nda fonlanmaya hak kazanan ilk projesi FLEXIndustries (Digitally-enabled FLEXible Industries for reliable energy grids under high penetration of Variable
Renewable Energy Sources (VRES)), otomobil, biyoyakit, polimer, gelik, kagt, ilag, cimento gibi enerji yogun sektorlerde en uygun enerji verimliligi yonetimi ve proses esnekligi uygulamalarinin
hayata gegirilmesini hedeflemektedir. Projede Tiipras, enerjinin esnek kullanimi ve entegre enerji yonetimi odakli rafineriden senaryo 6zelinde replikasyon calismalari konularinda destek
verecektir. Gelistirilen uygulamalarin rafineriye potansiyel adaptasyonu degerlendirilirken fizibilite calismalari sirdurilecektir.

Tiipras, Avrupa Birligi Cerceve Programlarindan UFUK 2020 kapsaminda tamamlanan ve devam eden toplam 17 projesi ile 7,83 milyon Euro hibe destegini almaya hak kazanarak en
basaril Tiirk sanayi kurulusu olmustur.

UFUK Avrupa Programi kapsaminda ve Tupras’in Stratejik Dénlisim Plani cercevesinde gevresel stirduruilebilirlik odakli bircok proje gergeklestiriimektedir.

Ar-Ge Projeleri

Cevresel Siirdiiriilebilirlik Projeleri

Tupras'in “Karbon nétr bir sekilde, farkl enerji tirlerini entegre bir is modeli ile Greterek, Tirkiye'nin en blylk sanayi sirketi konumunu giiglendirmek ve Glkemizin temiz enerji dénisimine
oncllik etmek” gayesiyle baslattigi Stratejik Donusiim Plani'nin hayata gecirilmesinde Ar-Ge Merkezi, yenilikci proje ve arastirma faaliyetleri Snemli bir role sahiptir.

MOF4AIR (Metal Organic Frameworks for carbon dioxide Adsorption processes in power production and energy Intensive

industRies - Enerji Ureten ve Enerji Yogun Endiistrilerdeki Karbondioksit Adsorpsiyon Prosesleri icin Metal Organik Kafesler) Proje Baslangici: 2019

Endustriyel siireclerden cikan karbondioksit gazinin salimini azaltmak amaciyla karbondioksiti verimli sekilde tutacak adsorban malzemelerin
gelistirilmesi hedeflenmektedir. Tupras, baca gazlarindaki atik karbondioksit gazinin yakalanmasina yonelik gelistirilecek teknolojinin ilk
elden rafineri saha testlerini gergeklestirecektir.

Proje Bitisi: 2023

Tlpras karbon
yakalama, kullanma ve
depolama odakli 5
projede yer
almaktadir. Bunlarin 2
tanesi UFUK 2020
(MOF4AIR, COZMOS)

projesidir. MOFAC2CAP (Development of Novel MOF Aerogel Composites to Capture CO, - Karbondioksit Yakalamaya Yénelik Yenilik¢i Mof
Aerojel Kompozitlerin Gelistirilmesi O, Yakalamak icin Yeni MOF Aerojel Kompozitlerinin Gelistirilmesi)

COZMOS (Efficient CO, conversion over multisite Zeolite-Metal nanocatalysts to fuels and OlefinS - Coklu Bélgeli Zeolit-metal
Nanokatalizérlerde Karbondioksitin Yakit ve Olefinlere Verimli Déniisiimii)

Proje Baslangici: 2019
Endustriyel siireclerden cikan proses akimlarindaki karbondioksit gazinin verimli bir sekilde propan ve propilen gibi katma degeri yiiksek
drinlere donisturilmesi icin yenilikci katalizorler gelistirilecektir. Gelistirilecek katalizérlerin performans testleri, Tipras Ar-Ge Merkezi Proje Bitisi: 2023
altyapisinda kurulacak pilot tesiste yurutilecektir
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Uluslararasi ve ulusal proje koordinatérliigiinii Tipras'in tistlendigi, Fransa’dan L'Ecole normale supérieure (L'ENS) Universitesi ve Tiirkiye'den Proje Baslangici: 2021

Kog Universitesi'nin partner olarak yer aldigi MOFAC2CAP projesinde, karbondioksit acisindan zengin proses gaz karisimlarindan ve baca
gazlarindan karbondioksitin secici bir sekilde yakalanmasina yonelik yenilikci MOF/aerojel kompozit malzemeler gelistirilip, sentezlenerek proje
kapsaminda kurulacak laboratuvar dlgekli bir adsorpsiyon test sisteminde karbon yakalama performanslari test edilecektir.

Proje Bitisi: 2024
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Tlpras karbon
yakalama, kullanma
ve depolama odakli
5 projede yer
almaktadir. Bunlarin
2 tanesi UFUK 2020
(MOF4AIR,
COZMOS)
projesidir.

Tupras, aciklanan
donlisiim stratejisi
kapsaminda odak
alanlardan biri olan
biyoyakit konusunda
iki 6nemli projede
ortak olarak yer
almaktadir.

Tipras'ta Ar-Ge,
Inovasyon

ve Dijitallesme

Batman Karbon Yakalama

Tiibitak 1005 - Ulusal Yeni Fikirler ve Uriinler Arastirma Destek Programi kapsaminda ODTU Petrol Arastirma Merkezi'nin
ylrttuciliginde Tipras ve Tirkiye Petrolleri Anonim Ortakligi'nin (TPAO) is birligiyle basvurusu tamamlanan "Batman Petrol
Rafinerisinden Yakalanacak Baca Gazi / Karbon Dioksitin Bati Raman Sahasina Enjeksiyonu icin En Uygun is Modelinin Teknik ve
Ekonomik Agidan Arastiriimasi” baslikli ulusal proje olumlu degerlendirilerek desteklenmeye hak kazanmistir.

Projede, Tupras Batman Rafinerisi‘'nde ham petrol rafinasyonu sonucu agiga ¢ikan baca gazlarindaki atik karbon dioksit gazinin
yakalanarak, Bati Raman sahasina tasinmasi ve gelistirilmis petrol kurtarimi yontemiyle sahaya enjeksiyonunun teknik ve
ekonomik acidan uygulanabilirligi degerlendirilecektir. Bu sayede, hem karbon dioksit emisyonunun azaltiimasi, hem de Bati
Raman sahasinda yerli ham petrol tretiminin devamliliginin saglanmasi amacglanmaktadir.

PSA-to-Fuels

Koc Universitesi Tipras Enerji Merkezi (KUTEM) is birligi ile baslatilan PSA-to-Fuels - Karbondioksitce Zengin Rafineri Proses
Gazlarinin Degerli Yakit veya Kimyasallara Donusturilmesine Odakli Katalitik Sistemlerin Gelistirilmesi" baslhkli Ar-Ge Merkezi
projesinde yiiksek oranda CO, iceren rafineri proses gazlari yenilikci katalizorler ile metanol ve Dimetileter (DME) gibi katma
degeri yiksek Urlinlere donustlrilmektedir. Proje kapsaminda kurulan laboratuvar dlcekli katalizér performans test sisteminde
CO, doénusum, katalizor arastirma-gelistirme ve katalizor performans test calismalari gerceklestirilmektedir.

EBIO (Ara Biyo Sivilardan Elektrokimyasal Donlisiimii Yoluyla Biyoyakit Eldesi)

UFUK 2020 programi kapsaminda desteklenen projede, biyokiitle bazli sivilarin 6zelliklerinin elektrokimyasal yontem ile
iyilestirilmesi, elde edilen Urlinlerin rafineride ara Griin ve son Uriin olarak degerlendirilmesi arastirilacaktir. Tupras,
biyoyaglardan yenilenebilir jet yakiti Gretimi icin gerekli kosullari belirleyecektir.

Mikro-Jet

TUBITAK ARDEB 1003 Programi kapsaminda desteklenen ve Tiipras'in Bogazici Universitesi, Koc Universitesi, Tiirk Hava Yollari,
THY-Teknik, THY-OPET gibi 6nemli kuruluslarla birlikte yer aldigi Mikro-Jet projesinde, tilkemizin cografi Gretim kosullarina
uygun mikroalg biyokutlesi kullanilarak ylksek verimli yakit sentez katalizorleri ile strdurilebilir ve ekonomik biyo-jet yakiti elde
edilmesi amaclanmaktadir.
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2022

(Proje fonu 2021
yihinda kazanilmistir)
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2020

Proje Bitisi:
2024

Proje Baslangicr:
2020

Proje Bitisi:
2023



Yesil Hidrojen

E
c
S
N
G
Y
o
O
=t
<
o
>
£
=
<
3
n

163

Tupras't “Karbon Notr” olma hedefimize
tagimak icin stratejik onceliklerimiz
arasinda yer alan “Yesil Hidrojen"in
uretimine yonelik teknolojileri ve bunlara
yonelik bilgi birikimini sirketimize
kazandirmak icin ¢calismalarimizi yogun
sekilde devam ettiriyoruz.

Su aritimi ve atik geri kazanimi
alanlarinda yapilan yogun proje
gelistirme calismalari sonug vermistir ve
Tupras ortak olarak 3 UFUK 2020
projesinde (AquaSPICE, CORALIS, EPC-
EqgTech) yer almaktadir.

Tipras'ta Ar-Ge,
Inovasyon

ve Dijitallesme

Elektrokimyasal Yontemler ile Hidrojen Uretimi

2020 yilinda baslayarak, Koc Universitesi ile birlikte siirdiiriilen yesil hidrojen teknolojilerinin
gelistirilmesi Uzerine yirutilen proje kapsaminda ikinci faz ¢alismalari devam etmektedir. Projenin ilk
fazinda, rafineri kikdirt giderme prosesinde harcanan hidrojenin geri kazanilmasina yénelik prototip
gelistirilmis ve patent basvurusu gercgeklestirilmistir. Gelistirilen sistemin, dénlsim verimliligini ve ilk
fazda gelistirilen elektrotlarin dayanikhligini artirmaya yonelik calismalar strdurilmektedir. Bu alandaki
proje portféyiiniin geniglemesi icin calismalar surerken is birligi aginin genisletiimesinde Avrupa
hidrojen pazarinin lider paydas kurulusu Hydrogen Europe platformuna tyeligi ile bir adim daha
atilmistir.

AquaSPICE (Dijital ve Déngiisel Su Kullanimi inovasyonlari ile Proses Endiistrilerinin
Siirdriilebilirliginin Gelistirilmesi) ve CORALIS (Uzun Vadeli Endiistriyel Ortak Yasami
Kolaylastiran Yeni Yaklasimlar Yoluyla Yeni Deger Zinciri lligkilerinin Olusturulmasi)

Su aritimi ve atik geri kazanimi alanlarinda yapilan yogun proje gelistirme calismalari sonug vermis ve
Tupras'in ortagi oldugu iki proje; AquaSPICE ve CORALIS UFUK 2020 kapsaminda desteklenmeye hak
kazanmistir. Bu iki proje kapsaminda rafinerilerde atik su geri kazanimi konusunda teknoloji seviyesini
ileriye tasiyacak, dijitallesme konularini da iceren calismalar hayata gegecektir. Projeler sayesinde
Tupras, gelistirilen teknolojileri birinci elden takip etme firsatinin yani sira, teknolojilerin potansiyel
olarak kullanimi halinde 6nemli cevresel kazanimlar elde edecektir.

EPC-EqTech (Petrol ve Gaz Endiistrisinde Olusturulan Kullanilmis Kostigi Diisiik Maliyetle
Islemek icin Yenilikci ve Atik Su Yonetmeliklerine Uygun Anahtar Teslimi bir C6ziim)

UFUK 2020 programi kapsaminda agilan ve yenilikgi teknolojilerin ticarilesmesini hizlandirmayi
hedefleyen EIC-FTI-2018-2020: Fast Track to Innovation (Yenilige Hizli Yol) (FTI) ¢cagrisi kapsaminda
EPC-EqgTech projesi fonlanmaya hak kazanmistir. Temmuz 2021 itibariyla baslayan projede, atik
kostik aritimina yonelik yenilik¢gi elektrokimyasal teknolojilerin gelistiriimesi hedeflenmektedir. Bu
projede Tlpras, cevreye blyik katki saglama potansiyeli olan bu teknolojileri Kirikkale
Rafinerisi'nde ilk elden test etme imkéani bulacaktir.

Tupras 2021 Surddrdlebilirlik Raporu

Proje Baslangic:
2020

Proje Bitisi:
2023

AquaSPICE
Proje Baslangici: 2020

AquaSPICE
Proje Bitisi: 2024

CORALIS
Proje Baslangici: 2020

CORALIS
Proje Bitisi: 2024

Proje Baslangici:
2021

Proje Bitisi:
2023
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Rafineri ara Uriin ve son Urinlerinde yer alan ince
hidrokarbon fraksiyonlarinin degerli kimyasal ve
yakitlara dontstirilmesi Tupras'in sirdurilebilir

Tipras'ta Ar-Ge,
Inovasyon

ve Dijitallesme

MACBETH (Membranes and Catalysts Beyond Economic and Technological Hurdles-Ekonomik
ve Teknolojik Engellerin Otesinde Membranlar ve Katalizorler)

Yenilik¢i ve bir arada tasarlanmis katalitik membran reaktor uygulamalari, inovatif prosesler ve
katalizorler gelistirmeyi hedeflemektedir. Bu projede, Tupras'in roli, LPG fraksiyonlarindan
propanin daha degerli bir kimyasal olan propilene donusturilmesine yonelik proses teknolojileri

Proje Baslangici:
2019

Proje Bitisi:

dontisiimii agisindan 6neme sahiptir. Teknoloji
Hazirlik/Olgunluk Seviyesi TRL7 ve TRL5

gelistirilen yenilikci proses ve katalizorler ile
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son derece 6nemli olan hidrojenin uretimi de
gerceklestirilebilecektir.

TUBITAK Siparise Dayah Ar-Ge Projesi

Siparise Dayali Ar-Ge Projeleri icin KOBI Destekleme
Cagdrisi kapsaminda tasarlanan ve bagvurusu
gerceklestirilen RUVIQilDiver (Canli Tank Tabani
Muayenesi icin Robotik Uygulamalarin Gelistirilmesi)
projesi fonlanmaya hak kazanmistir. Turkiye'de ilk kez
uretilecek olan robotik sistem, depolama tanki
devrede iken tank tabani muayenesini gerceklestirmeyi
hedeflemektedir. Boylelikle, rafineriler gibi riskli ve
zorlu ortamlarda yapilan pek ¢cok goérev gibi depolama
tanklarinin taban muayenesi de robotik teknolojiler
sayesinde daha emniyetli, verimli, detayli ve daha az
maliyetle yapilabilecektir.
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seviyelerine ulasilmasi hedeflenen bu iki projede,

yapilacak dehidrojenasyon reaksiyonu uygulamalari
ile petrokimya triinleri tretilirken ayrica rafineri icin

icin ylksek performansa sahip katalizor destek malzemesi tasarimi, sekillendirilme ve final katalizor 2024
haline getirilmesi ve saha demonstrasyonu icin dogrudan kullanilmak tzere katalizor tretilmesidir.
BIZEOLCAT (Bifunctional Zeolite based Catalysts for Sustainable Hydrocarbon Transformation
- Siirdiiriilebilir Hidrokarbon Déniisiimii icin Bifonksiyonel Zeolit Bazh Katalizérler)
Proje Baslangic:
LPG fraksiyonlarindan propan ve bitanin, propilen, biitadiene gibi olefinlere ve benzen, toluene 2019

gibi aromatiklere dénustirilmesi icin yenilikci katalizorlerin ve proseslerin gelistirilmesi

amaglanmaktadir. Proje kapsaminda, gelistirilen toz esash farkl tip katalizorlerin dlgek buylitme

Proje Bitisi:

calismalari icin kompozisyon tasarimi, sekillendirilmesi ve pilot dlcekte testleri icin kg dlceginde 2023
Uretiminin yani sira dizayn edilen ve devreye alinacak ¢ok fonksiyonlu pilot 6lcek reaktér sisteminde
proje partnerleri ile birlikte gelistirilen yenilik¢i katalizorlerin validasyonu gergeklestirilecektir.

Operasyonel Siirdiiriilebilirlik ve Karhlik Projeleri

Laboratuvar Olcekli Koklagtirma Unitesi

Mevcut koklastirma Unitesinin strdurilebilir ve glivenli bir sekilde
operasyonlarina devam etmesi amaci ile “Laboratuvar Olcekli Koklastirma
Unitesi” Ar-Ge Merkezi altyapisina kazandirilmistir. Bu iinite ile Koklastirma
Unitesi'nin operasyonlarini laboratuvar dlceginde simiile etmek, tinite
problemlerine ¢ézlimler Uretmek ve Uretimin strdurdlebilirligine katki
saglamak mimkiin olacaktir. Kurulan mini Koklastirma Unitesi, sarj ve uriinler
arasindaki iligkinin incelenmesi, tnite performansina etki eden parametrelerin
daha iyi anlagilmasi, alternatif sarj kaynaklarinin rafineri isleyisine
uygunlugunun degerlendirilmesi gibi ihtiyaca yonelik konulari arastirmada ve
hizli ¢6zime ulastirmada buytk bir adim olacaktir.

Tupras 2021 Surddrdlebilirlik Raporu

Tipras Ar-Ge merkezi calismalari ile deger yaratmayi hedeflemektedir. Bu baglamda rafinerilerindeki siirecleri kolaylastirmak ve maksimum verimi saglamak adina, Tipras
Ar-Ge Merkezi'nin amaglari dogrultusunda surdurilebilirlik ve karliliga yonelik projelere imza atmaktadir. Tupras rafinerilerinde deger yaratmaya devam eden u¢ Ar-Ge
projesi asagida verilmektedir.

“Bitiim Esash Nitelikli Uriinler
Gelistirmesi” Projesi

Savunma sanayinde kullanilan ve ithal
edildigi icin tedarik, fiyat ve kalitesinde
sorun yasanabilen asfaltik astar
malzemesinin gelistirme calismalari
yUrttilmustar. Musteri beklentilerine
uygun, yerli ve sirekli temin edilebilir
asfaltik astar Grininin ilk satiglar 2021
yilinda gerceklestirilmistir.
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Tipras'ta Ar-Ge,

Inovasyon
ve Dijitallesme

Patentler ve Bilimsel Yayinlar

Tupras'in fikri haklar calismalari cercevesinde 2021 yilinda ikisi ulusal biri uluslararasi olmak tizere 3 adet patent bagvurusu yapilmistir. Boylece Ar-Ge Merkezi'nin faaliyete ge¢cmesinden bu yana
yapilan toplam patent basvurusu sayisi; 72'si ulusal, 29'u uluslararasi olmak iizere 101’e ulasmistir. Ayrica Tupras, 2021 yilinda 7 adet ulusal marka basvurusu yaparak marka basvuru sayisini

toplamda 9'u uluslararasi (4 EU, 1 WIPO) tescilli, 35'i ulusal tescilli olmak tizere 51'e ¢ikarmistir.

Tipras 2021 yilinda 48 adet uluslararasi ve ulusal bilimsel yayina imza atmis, bdylece faaliyete gegmesinden bu yana bilimsel yayin sayisi 352 olmustur.
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Inovasyon

Tipras'in benimsedigi girisimci ve yenilikgi
yaklasim, surdurulebilirlik stratejisi icerisinde
de odak alanlardan biri olarak yer almaktadir.
Sirket, girisimcilik alaninda kurum igi
potansiyeli harekete gecirirken ayni zamanda
sirket digi girisimlerle de is birligi alanlari
yaratmak icin firsatlar gelistirmektedir. Tlpras,
glinimuzin problemlerini cozmekte yetersiz
kalan geleneksel ¢coziimler yerine inovasyon
odakli ¢oziimler ve projeler gelistirmektedir.

Tiipras, stratejik doniisiim kapsaminda yeni
teknolojiler ve is modelleri kapsaminda,
Girisim Sermayesi alanina 2030’a kadar 50
milyon ABD dolari ayiracagini aciklamistir.
Bu alanda uzun sureli is birlikleriyle oncelikle
birlikte yatirim (co-invest) daha sonra ise
dogrudan yatirmlar yapilacak bir kurgu
tasarlanmistir.

Girisimcilik, inovasyon, acik inovasyon ve
startup entegrasyon calismalari Tlpras'ta
buglinin ve yarinin islerine yonelik
yuruttlmektedir.

Tupras, 2017 yili itibari ile gonullu olarak Kog
inovasyon Programi’nin bir parcasi haline
gelmistir. Oncelikli olarak kendi inovasyon
stratejisini belirleyen sirket, soz konusu strateji
ve sireglerin tim sirket calisanlar tarafindan
benimsenmesi ve kulttrel dénisgimin
desteklenmesi icin inovasyon iklimi ve
yayginlastirma calismalarina agirlik vermistir.
Kurum igerisindeki inovatif fikirlerin artmasi ve
desteklenmesi icin 2017 yilinda, “Ham
Fikirlerin Degere Donustugu Platform”
sloganiyla “Fikir Unitesi” portal ve Fikir
Unitesi kurum ici girisimcilik programi devreye
alinmistir.
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Tipras'ta Ar-Ge,
Inovasyon

ve Dijitallesme

inovasyon Odakh Biiltenler

Diinyadan ve lUlkemizden inovasyon ve girisimcilik haberlerinin, inovatif uygulamalarin ve sirket ici inovasyon calismalarinin paylasildig
Inowhatif Bilten, sektor bagimsiz girisimcilik diinyasindan gelismelerin paylasildigi Girisimcilik Haberleri Bilteni ve enerji donlisimini
odaga alan petrol ve gaz sektoriindeki yatirm kollarinin aktivitelerinin ve 6ne ¢ikan startup haberlerinin paylasildigi Enerji Yatinmlari Bilteni
calisanlar ile paylasiimaktadir.

Inowhatif Talks Etkinlik Serisi

Girisimcilik iklimini canli tutmak motivasyonu ile baslayan Inowhatif Talks serisi; inovasyon, teknoloji, yeni is modelleri ile ilgili ilham verici
iceriklerle sirket calisanlarindan olusan konusmacilar ile gergeklestiriimeye devam etmistir. 2021 senesinde, Gelecegin isleri ve calisma
ortamlari, NFT, blok zincir, otonom araglar, finansta inovasyon, dijital zeka ve veri odakli inovasyon zihniyeti konularinda etkinlikler
gerceklesmistir.

Ayrica 2021 yilinda global ekosistemden isbirligi potansiyeli tasiyan start-uplarin kendi hikayelerini paylastigi Inowhatif Meet-up, farkli

sirketlerden kurum ici girisimcilerin yer aldigi Neler Ogrendim, Keiretsu Forum Tiirkiye is birligi ile dért Demo Day, inovasyon Géniilliilerine
yonelik yillik Gonullid Bulugsmalari ve Egitimi ve Inowhatif 360 Program lansmani gibi pek ¢ok etkinlik sirket icerisinde gergeklestirilmistir.

Tilpras 2021 Sirdurdlebilirlik Raporu
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Kurum ici Girisimcilik Calismalan

Sirket, sergiledigi girisimcilik temelli yaklasim ile yeni biylime alanlari ve yeni pazarlar
yaratacak projeleri desteklemektedir. Boylelikle sektorde dncii olma hedefi dogrultusunda
kazandigi avantajin yani sira calisanlarinin inovasyon kultirinin bir parcgasi olarak uzun vadeli
sirket hedeflerinin ve gelisiminin birer pargasi olmasini da saglamaktadir.

Tipras calisanlari, kurum ici girisimcilik programi kapsaminda yaratici ve yenilikgi fikirlerinin
ticarilestirme calismalarini, start-up metodolojileri ile hayata gecirmektedir. Surecte
girisimcilik takimlari, girisimcilik metodolojileri yogunluklu egitimler, girisim mentorlugu ve
Ust yonetim sponsorluklari ile desteklenmektedir. Tasarim Odakli Dustince, Yalin Girigim
metodolojisi benimsenen programda cevik yaklagim ile projeler hayata gecirilmektedir.

“Tupras Fikir Unitesi” isimli kurum ici girisimcilik programinda Yalin Girigsim metodolojisi
odaga alinarak Kur-Ol¢-Ogren déngiisii ile fikirler gelistirimekte ve olgunlastirimaktadir.
Kurum ici Girisimcilik Programinda, Tiipras calisanlari girisimcilik takimlari halinde calisarak
yenilik¢i is gelistirme stratejileri, is modelleri ve deger 6nerileri olusturmaktadirlar. Basarilar
kadar, belirsizligin getirdigi basarisizliklar da strecin bir pargasi olarak kabul edilmektedir.
Kullanilan Kur-Ol¢-Ogren déngiisii ile takimlara 6grenimlerini élciimleyip, ders cikartma ve
pivot etme (is planinda ciddi degisikliklere gitme) kiltirt aktarilmaktadir. Deger onerilerini
musteri gorismeleri ile dogrulayip temel finansal analizleri, pazar ve rekabet arastirmalari
gerceklestirerek olgunlastirmaktadirlar. Suregte musteri gorismeleri ile fikirlerini dogrulayan
takimlar, demo uygulama ve satiglarini gergeklestirerek, is modellerini musteri geri
bildirimlerine gore sekillendirmektedir.

2021 yili itibariyla toplam dénem gerceklestirilmis olan programda, bugtine kadar 132'den
fazla kurum ici girisimci ile 37 yeni fikir, start-uplarin ¢alisma yéntemlerine benzer yontemler
ile calisma imkani bulmustur. 12 kurum igi girisimcilik projesi devam etmektedir.

ic Mentorluk Programi

2019 yilinda baslatilan ic Mentorluk programi 2021 yilinda da aktif sekilde devam etmistir.
Kurum ici girisimciler arasindan belirlenen calisanlar i¢ mentor olarak projelere destek
olmaktadir. Ayrica Sirket ici etkinliklere, fikir Gretim calistaylarina, kurum ici girisimcilik
programinin tim sureclerine dahil olmanin yaninda ekosistem etkinliklerine katihm
gostermekte, panelist veya konusmaci olarak da yer almaktadir.

Tipras'ta Ar-Ge,
Inovasyon

ve Dijitallesme

inovasyon Géniilliileri Ekibi

Sirket genelindeki tim calisanlarin yenilik¢i distince kiltirinin bir parcasi olabilmesi ve kurum
ici girisimcilik yaklagimindan faydalanabilmesi amaciyla farkli kademelerdeki ¢aligsanlardan
olusan “inovasyon Géniilliileri” ekipleri kurulmustur. Bu ekiplere, inovasyon, acik inovasyon ve
kurumsal girisimcilik temelli egitimler verilmis, calisma programlari diizenlenmistir.

Acik inovasyon calismalarina destek olmak ve kurum ici girisimcilik proje takimlarinda yer almak
isteyen tiim calisanlar, Fikir Unitesi Portali (izerinden inovasyon Géniilliisii olabilmektedir. 2021
yil sonu itibariyla toplam 5 lokasyondan 165 inovasyon Géniilliisii bulunmaktadir.
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Projelerden Ornekler
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Emuphal-T

Bitim ve bitim emdilsiyonlari asfaltin
ana bilesenleri arasindir. Asfaltin ana
kullanim alani tim diinyada kara
yollaridir. Gegtigimiz yil ticarilesen
Modifiye Bitum (Tupras markasi:
Modiphal-T) projesinin devami olarak
2021 yihnda, Bitim emiilsiyonlari
(TUpras markasi: Emuphal-T) projesi
hayata gecirilmistir. Girisimcilik
programi kapsaminda yedi farkli birim
is birligi ile 6zel nitelikli bu bitim
triinlerinin CE Isaretli ve laboratuvar
hizmeti ile sunuldugu is modeli
gelistirilmis ve Tupras'ta ilk defa
satislara baslanmistir. Operasyonlar
halihazirda Satig ve Pazarlama
Direktorligi tarafindan
surdirtlmektedir.

Hidrosimo

Tupras Simulasyon ekibi tarafindan
gelistirilen, hidrolik hesaplamalarin
kolaylikla yapabilmesine imkan taniyan
programin 2022 yili icerisinde
ticarilestirilmesi hedeflenmektedir.

Secure Logictis

Secure Logictis projesi, degerli akiskan
tasimaciligr yapan lojistik firmalarina,
dolumdan bosaltima kadar guvenligi
her asamada saglayan ve anlik konum
bilgisi paylasan ¢oziimler
gelistirmektedir. Proje ile tagimacilikta
yasanan istenmeyen kayip, kacaklarin
onlenmesi ve konum takibi
hedeflenmektedir. 2021 yili igerisinde
ilk musteri ile anlagsma imzalanmustir.
Donanim ve yazilim trinleri 2021 yili
sonunda teslim edilmeye baslanmistir.

Bolluca

Sulfir emisyonlarina uygulanan
kisitlamalarin artmasiyla, topragin
kikurde olan ihtiyaci zamanla artmstir.
Kakart, alkali topraklarin pH'ini uygun
seviyeye dusurlr ve topragin kalitesini
artinir. Tipras Urlnlerinden kikirtin
yenilik¢i is modeli ile tarim odakli
ticarilestirilmesi hedeflenmektedir.

Tipras'ta Ar-Ge,
Inovasyon

ve Dijitallesme

is Birligi Gelistirme Calismalari

Tipras; girisimcilik ekosistemi ile entegrasyon calismalari kapsaminda erken ve ileri asama
startup’lara ve girisimci adaylarina yonelik bircok etkinlige katilarak, programlar diizenlemekte
ve girisimcilere mentorluk destegi vermektedir. Universiteler ve {iniversitelerin 6grenci
kulGplerinin etkinliklerinde panelist veya konusmaci olarak girisimcilik, inovasyon ve Tupras
inovasyon calismalari hakkinda paylagimlarla 2.000'den fazla 6grenci ve girisimciye ulagilmistir.

Hizlandirma programlari, yarigsmalar ve diger girisimcilik faaliyetlerinde mentorluk destegi
verilerek, jiri olarak aktif yer alinmaktadir. Tipras, kurumlar arasi 6grenmenin gelistirilmesi,
basarili uygulamalar hakkinda farkindaligin artirilmasi ve kurum ici girisimciligin sistematik
uygulamalarinin yayginlasmasi amaciyla kurulan Girisimci Kurumlar Turkiye Platformu’nda yer
almaya devam etmistir. Ayrica, TUSIAD Girisimcilik Ekosistemi Calisma Grubu ve Kurum ici
Girisimcilik Calisma Grubu'nda yer almaktadir.
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Acik inovasyon

Girisimcilik ve inovasyon calismalari, sirketin stratejileri dogrultusunda surdirilebilir biytime
ve surekliligi destekleyici sekilde buginiin ve gelecegin islerine yonelik yirutilmektedir. Acik
inovasyon calismalari ile sirket icindeki ihtiyaclara yenilik¢i ¢ozimler bulunmasi ve enerji
donlsimi dogrultusunda yeni teknolojileri takip ederek yeni biiyime alanlari yakalanmasi
hedeflenmektedir.

Amac; hem mevcut islerde operasyonel mikemmeliyet calismalarini gliclendirmek hem de
gelecekteki isler icin firsat ya da tehdit olusturacak teknoloji ve is modellerine erigmek ve
stratejik ortakliklar gelistirmektir.

15.000'nin Uzerinde genis startup havuzu ve yurt ici ve yurt disi network ile strekli taramalar
yapilmakta ve sirketin ilgili birimleri ile girisimciler farkli is birlikleri yuritmektedir.

01

Mentorluk
Destegi

02
Girigim
Sermayesi

Girisimcilik
Etkinlikleri

03

Hizlandirma
Programlan

04

Pilot/Demo
Uygulama Imkani

Tupras'ta

. Toplumsal
Insan Odagi

Gelisim

Inowhatif360 Programi

Inowhatif360 programinin amaci, kisa ve
orta vadede saha veya is slreclerindeki
ihtiyac ve problemlere ¢6zim olabilecek
girisimlerin erken uygulayicisi olarak
operasyonel fayda saglamak, sektordeki
yeniliklerle Tipras'i hizli bulusturmak
olarak belirlenmistir.

Inowhatif360 Programinin koordinasyonu
ve etkin is birligi strecleri icin tim
lokasyonlarda temsilciler ile Inowhatif360
Degerlendirme Ekibi olusturulmustur.

5 lokasyondan katilimcilar 6ncelikle
girisimcilik temelleri ve girisimler ile is
birligi gelistirme Uzerine egitim almistir.
Rutin gerceklestirilen bulusmalar ile
girisimler taranmakta ve is birligi
gelistirilen girisimler hakkinda paylasimda
bulunulmaktadir. Tim program giris
egitimlerden startup etkilesimlerine ve
saha denemelerine kadar gelistirilen tum
surecler 6z yetkinlikler ve sirket ici
kaynaklar ile tasarlanmistir.

Girisimler ile PoC/demo caligmalar basta
olmak Uzere is birlikleri de aktif olarak
devam etmektedir. Inowhatif360
Degerlendirme Ekibi ve ilgili is birimlerinin
isbirligi ile 2021 yilinda operasyonel
sureclere yonelik yurt ici ve yurt disindan
35'ten fazla girisim ile detayli gériisme
yapiimistir. Yenilikci vana tasarimi, NLP,
uzaktan ekipman izleme platformu, atik su
yonetimi ve robotik ¢coziimler gibi pek cok
farkli alanda 17 girisim ile PoC senaryolari
hazirlanmis ve is birligi streci
yUrutalmustar.
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Ekler

Emerald Technology Ventures
ile Yatirnm

Tupras, Emerald Industrial Innovation Fund
is birligi ile yurt diginda faaliyet gosteren
yeni teknoloji sirketlerine yatirimlar
baglamistir.

Emerald Ventures is birligi kapsaminda
dahil olunan Emerald Sprint programi,
dekarbonizasyon alaninda uzmanlarca
secilmis startuplar ile biyuk sirketleri
eslestirerek pilot calisma asamalarini
hizlandirmak Gzere tasarlanmistir.

Tupras Stratejik Donlsim Plani ve Tipras
ihtiyaclarina uygun olacak sekilde
Hidrojen, Karbon Muhasebesi, Karbon
Tutma ve Donlsimu basliklarinda ilgili tim
birimlerin katilimiyla, programa secilen
startuplar incelenmistir.

Odak alanlarinda yer alan girisimler ile
detayli gorigmeler yapilmis ve pilot
uygulama senaryolari ¢alisilmistir.

Emerald Technology Ventures lizerinden
LP (Limited Partnership) statimuz
kapsaminda 4 Startup'a yatirim yapilmistir,
2 girisime daha yakin dénem iginde yatirm
yapilmasi ongorilmektedir.
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Dijitallesme

Tupras, dijitallesme calismalar kapsaminda yerel ve uluslararasi gelismeleri yakinen takip
etmektedir. Sirket; yetenek yonetimi, musteri iliskileri, tedarik zinciri yonetimi ve hatta denetim
sureclerinde teknolojik gelismeler 1s1ginda diizenli olarak iyilestirmeler yapmakta, dijitallesme
alaninda sektoriinde oncu galismalar yuritmektedir. Bu kapsamda Tupras, “gelecedin enerjisini
uretme” hedefiyle olusturdugu 2050 stratejik dontigsiim plani cercevesinde, hem bu stratejik
donlsimdi dijital teknolojilerle kuvvetlendirmek, hem de degisen sartlarda gelecegin is
hayatina (future of work) daha hizli uyum saglayabilmek igin yenilik¢i ve dncii uygulamalarina
devam edebilecegi dijital stratejilerini de guincellemistir. 2020 yilinda olusturdugu “Bagh”
(interconnected) konsepti cercevesinde yeniledigi stratejilerini belirlemistir.

Bu stratejiler ile operasyonel mikemmellik, verimlilik, strdurilebilirlik, dustk karbon, teknik ve
siber emniyet gibi sirket ana hedefleri direkt desteklenerek; operasyonel seffaflik yiksek
otomasyon, calisan verimliligi ve deneyimi, yapay zeka ve mobiliteden yiksek fayda saglanmasi
amaclanmaktadir.

Operasyonel
Seffaflik

Maliyet
Optimizasyonu

Bagh
Operasyonlar

Bagh

: Yiiksek Otomasyon &
Insanlar

Yiiksek Verimlilik

Verimlilik

Operasyonel
Miikemmellik

Calisan Verimliligi &
Deneyimi

Yiiksek Performans

Organizasyonlar Diisiik Karbon

Siber Giivenlik &
Teknik Emniyet

Surdiirilebilirlik

Bagh
Karbon Noétr g

Dijital
Siirecler

Al & Mobilite’den

Teknik Emniyet Yiiksek Fayda

Tupras'ta /e 2 e }I-::\ZE t:nAr-Ge' giftzarslzaDe“er Ekler
Insan Odagi Gelisim y :

Zinciri Yonetimi

ve Dijitallesme

Gelistirilen stratejiler cercevesinde Uretim faaliyetleri, rafineri sahasinda yapilan bakim, proje
gibi fiziksel aktiviteler icin mobil ve giyilebilir teknolojiler, robotik projeler, optimizasyon,
kestirimci bakim, Gretim planlamasi gibi analitik projeler, gemi planlama operasyonlari,
backoffice, finans operasyonlari veya ham petrol temini gibi ana siirecleri yoneten tim
uygulamalara dayanan ¢ok genis bir perspektifte dijitallesme inisiyatifleri olugturulmustur.

Olusturulan dijital stratejilerimize buradan ulasabilirsiniz.

Tiipras'in dijital doniisiim odaginda ve belirledigi stratejilerle uyumlu takip etmekte
oldugu en énemli dijital odaklar;

Nesnelerin interneti (Internet of Things-loT),

Blyuk veri altyapisi ve veri analizi sistemleri,

Yapay zeka,
Sanal gerceklik,
Robotlar ve dronelar, robotik stire¢ otomasyon sistemleri (RPA)

Mobil ve giyilebilir teknolojiler,

Dijital ikiz teknolojileri

olarak belirlenmistir. Tipras bu alanlarda projeler gelistirerek uzmanlik ve bilgi birikimini
artirmak Uzere calismaktadir. Bu teknolojiler kapsaminda 2021 yili iginde birgcok
teknolojinin pilot denemeleri yapilmistir. "Edge Computing”, “AR/VR Teknolojileri*, “loT
Senaryolan", “Endustriyel Sanallastirma", Varlik Yonetimi Platformu (ASM)", "Dijital ikiz"
teknolojileri rafineri sartlarinda olgunlasmis ve verim alinan teknolojiler olarak belirlenerek,
2022 yilinda ihtiyag duyulan senaryolar igin projelendirilmistir.

177 Tilpras 2021 Sirdurdlebilirlik Raporu 178


https://www.tupras.com.tr/strateji

Veri Analitigi ve Analitik Tlipras

Veri analitigi senaryolari ve optimizasyon calismalari, rafinaj sektériinde talepte meydana gelen
dalgalanmanin olumsuz etkilerini yonetebilmek icin kullanilan en 6nemli araglarin basinda
gelmektedir.

Tipras'ta buyik veri altyapisi Uzerinde veri bilimi yaklasimini kullanilarak, Griin kalitesi ve tUretim
parametre tahminleyicileri Gstline odakli ¢alismalarla tim rafinerinin modellendigi ilk proje olan
ProCast devreye alinarak Rafineri 4.0 adi verilen proaktif Gretime gegcis altyapisi kurulmustur.
2020'de baslanan enerji verimliligi anlik takip calismalariyla karbon emisyonlari da takip
sistemine entegre edilmeye ve Unitelerin enerji ikizleri olusturulmaya baslanmistir. Boylelikle
Sirket'in “karbon notr” hedefine ulasma hedefi desteklenmektedir.

Verinin tekillesmesi, sorumlularinin ve yetkilerin belirli bir standart dogrultusunda belirlenmesi,
veri kalitesinin ve sirekliliginin saglanmasi amaciyla olgunluk degerlendirme calismasi
yaptimistir. Calisma sonucunda yol haritasi belirlenmis ve gerekli altyapi, egitim ve
koordinasyon calismalarina baglanmistir. 2022 yili igerisinde yonetisim komitesi kurulup, strecin
Tipras geneline yayginlastiriimasi ve surekliliginin saglanmasi hedeflenmektedir.

Veri Vatandashgi (Citizen Analyst) ve RPA Siirecleri

Veri vatandaslidi insiyatifi ile verinin karar mekanizmasinin her noktasinda kullanilmasi
hedeflenmekte, 'tek ve ayni' veriyi her seviyede kararin merkezine alarak, sadece veri
analistlerinin degil, tim sirket calisanlarinin kullanmasi planlanmaktadir. Bu dogrultuda 2021
yilinda calisanlara buytk veri analiz egitimleri saglanarak “veri vatandasligi” déntusiminin ilk
sonuglari alinmaya baglanmistir.

Bu kapsamda hazirlanan "Analitik Tipras Egitim ve Proje Programi”nda 110 kisi ile egitimlere
baslanmistir. 2022'de egitim kamplari ve proje gelistirme calismalari ile devam edecek siirecte
tum departmanlarda veri vatandaslarinin yaratilmasi hedeflenmektedir. Ayrica, dijital dislince
yapisini Sirket kiltiriine yayma hedefi dogrultusunda, is modellerinin dijitallesmesini saglayan
RPA (Robotic Process Automation - Robotik Siire¢ Otomasyonu) sisteminin faaliyetlerini
yonetecek "RPA Koclar" hazirlamak icin de calismalara baglanmistir. Tim departmanlardan
gonlllik esasi ile yetistirilecek RPA Koglari ile 7/24 calisabilen dijital is glicu olusturularak, is
surekliligi saglanip, is birimleri Gzerindeki operasyonel is yikini azaltmak hedeflenmektedir.
Tupras, dijital/analitik gtictind ve kiltirinid tim departmanlarina yayarak “analitik ve dijital
rakip” olma yolunda ilerlemektedir.
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Robotik Calismalar

Tupras Robotik Ekibi, ileri teknolojilere yonelik proje gelistirme calismalarini stirdirmeye ve
Uretim sahalarinda dijitallesme calismalarina 2021 yilinda da devam etmistir. Tipras emniyetli is
anlayisini tim is siireclerinin odagina yerlestirerek, rafineriler gibi riskli calisma ortamlarinda,
yapay zeka destekli otonom robot uygulamalarini devreye almak lzere test caligmalari
tamamlanmusgtir.

Tupras, petrol depolama tanklarinin periyodik kontrol calismalarinda, élcimlemelerde ve
rafineri sahalarindaki riskli is alanlarinda robotik teknolojilerde pilot denemeler
gerceklestirmektedir. Son olarak Amerikan robot sirketi Boston Dynamics’in, uzaktan kumanda
da edilebilen akilli dort bacakli robotu olan Spot ile liretim sahalarinda test uygulamalarini
tamamlamistir. Bu calismalar ile tekrarlayan, riskli stireglerde teknik ekiplerin islerini
kolaylastirarak, yetkinliklerini farkli alanlarda kullanmalarina olanak saglayacak ilk adimlar
atilmistir.

Saha Mobilizasyon Calismalari

Tipras, saha faaliyetlerindeki stireglerin kesintisiz devam etmesini ve ayni zamanda her tiirden
veri ve karar destek sistemlerine sahada erisilebilmesini hedeflemektedir. Bu kapsamda
yuritilen mobil uygulamalarin ve glivenlik anlaminda saha kosullarina uygun endustriyel
tabletlerin testleri basaril bir sekilde tamamlanarak, 2021 yili itibariyla saha operasyonlarinda
kullanilmaya baslanmustir.

Proje kapsaminda sahalarda altyapi hazirliklari tamamlanarak rafineri sartlarina ve
regulasyonlarina uygun tabletler tedarik edilmistir. Glvenlik gerekgesiyle rafineri sahalarinda
mobil cihaz kullaniminin yaygin olmamasindan 6tirt dijital dontisim adina buyuk bir hamle
olan projenin Uretim, isletme guvenilirligi, proses emniyeti, bakim, kalite, is saghgi ve teknik
emniyet, egitim, her an uzaktan goriisme ve iletisim, dokiiman paylasimi gibi bircok alanda
radikal faydalar saglamasi dngorilmektedir.
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Terminal Otomasyon Sistemi (TAS) Temassiz ve Randevulu Satis

Dijital rafineri olma yolundaki déntsim yolculugu ve sirdirdlebilir verimlilik hedefleri Pandemi sureci dolayisiyla orta vade planlamasinda yer alan "Temassiz Satis Platformu”
cercevesinde en 6nemli adimlardan biri olan Uriin dolum ve satig sistemleri (Terminal calismalarini hizlandirilarak, 2021 yili ortalarinda Randevulu Satis streclerini Griin bazli olarak
Otomasyon Sistemi - TAS) projesi, izmit A ve B bolgelerinde devreye alinarak 13 Agustos'ta devreye alinmistir. Béylelikle musteriler, tanker dolum siparis stirecleri kapsaminda online
canli siparis ile ilk dolum gergeklestirilmistir. Yaklasik 2 yildir Tipras'in bircok is birimi, tedarikgi islemler ile randevu alabilmekte ve ilgili tanker suriculeri de "Tipras Siriict Portali” mobil
ve ¢Ozum ortaklariyla birlikte calismalarini stirdiirdigi TAS diger rafineriler ile birlikte tim uygulamasi ile tim sireci dijital olarak izleyip, yonetebilmektedir. Sektorde ilk olan
noktalarda devreye alindiginda; gemi, boru, kara, vagon dolum, hurda vb. satis sistemlerindeki uygulamanin, tim rafinerilerin kara dolum sirecine yayilimi tamamlanmasiyla, boru hatti/
tum is surecleri dijital ortama tasinmasi saglanacaktir. vagon ve deniz dolum slreclerine de entegre edilerek tim boyutlari ile 360 derece dijital

musteri deneyimi ulasilmasi hedeflenmektedir.

183 Tilpras 2021 Sirdurdlebilirlik Raporu 184



Rapor Genel Mudur TL_J'pI’E'i'§'!n I TL.J.prz.a.§.!n I Tupra§ e Tlfpl’a? e Tlpras'ta Toplumsal Tipras'ta Ar-Ge, BUEILEERE -
Hakkinda Mesail Surdurdlebilirlik  Strddrdlebilirlik  Iklim ve Cevre  Yonetim insan Odadi Gelisim Inovasyon Sorumlu Deger  Ekler
J Yolculugu Oncelikleri Yonetimi Yaklagimi g 2 VIR Gl Zinciri Yonetimi

2021 Yih Dijital Déniisiim Odagindaki Ar-Ge Projeleri
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Proje Adi

Proje Tiirii

Proje Konusu

Proje Kazanimlan

Ifemomet_fik Metotlar ile Ham Petrol
L!niteleri Uriinlerinin Fiziksel
Ozelliklerinin Modellenmesi

izmir Rafinerisi Blend Benzinin Fiziksel
Ozelliklerinin FTIR Spektroskopisine
Dayali Kemometrik Yontemler
Kullanarak Tahmin Edilmesi

Kompozisyon Temelli Oktan
Tahmini

Membran Kirlilik Takibi

Tank Optimizasyonu

Ar-Ge Merkezi
Projesi

Ar-Ge Merkezi
Projesi

Ar-Ge Merkezi
Projesi

Ar-Ge Merkezi
Projesi

Ar-Ge Merkezi
Projesi

Spektroskopik analizler kullanilarak
olusturulacak olan kemometrik modeller ile
rafineri ara Urlinlerinin fiziksel ve kimyasal
ozelliklerinin tahmin edilmesi

Benzin Blending FTIR analizoriinden elde
edilen spektroskopik analizleri kullanarak ¢ok
degiskenli kalibrasyon modelleme ile blend
benzinin fiziksel 6zelliklerinin tahmin edilmesi

Uriinlerin molekiiler karisimlarinin
belirlenmesi ve karisimlarda bulunan her bir
hidrokarbon bilesiginin oktan numarasi
kullanilarak lineer, non-lineer ve regresyon
modelleri olusturulmasi

Atik Su Aritimi Unitelerinin membranlarinda
yasanan kirliligin derecesinin sensor verileri

ile cevrim ici olarak tahmin edilmesi ve ideal
yikama zamaninin 6ngoérilmesi

Rafinerilerde son Urln, ara urun ve katki
maddelerinin depolandigi tanklarin optimum
tank konfiglirasyonunu éneren bir karar
destek aracinin gelistirilmesi

Tupras 2021 Surddrdlebilirlik Raporu

Tupras'in yenilenebilir enerji konusunda yapi
taslarindan biri olan proje icin 1,36 milyon ABD dolari
yatirnm yapilmistir. 4 aylik Gretim performansi
degerlendirilerek yilda 3.422 MWh'a kadar Uretim
saglayacagi 6ngoriulmektedir. Bu eneriji Uretiminin mali
karsihgi ise 0,3 milyon ABD dolari olarak
hesaplanmaktadir.

Laboratuvar analizlerine alternatif, sik ve hizli sonuglar
elde edilerek planlama ve satisa dair hizli bilgi akisi
saglanmasi

Oktan analizinin laboratuvar testleri yerine dijital
yontem ile yapilmasi daha kolay, hizli ve ucuz élgim
sonuglari alinmasi, oktan verisi sikhigi artirilarak Gnite
operasyonlarinin daha siki kontrol edilmesi ve dolayisi
ile oktan-varil maksimizasyonu

Membranlarin servis Smriniin uzatilmasi, enerji
tiketiminde tasarruf ve Unite su geri kazaniminda artis
saglanmasi

Ihtiyac disi tank yatirim maliyetlerinin énlenmesi ve
tank servis atamalarinin dijital olarak uzun vadeli
planlanmasi
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2021 Yih Dijital Dénlisiim Odagindaki Ar-Ge Projeleri

Proje Adi

Proje Turii

Proje Konusu

Proje Kazanimlari

Ham Petrol Siirecleri
Optimizasyonu

FUDIPO (Future Directions of
Production Planning and Optimized
Energy and Process Industries -
Uretim Planlamasinin ve Optimize
Edilmis Enerji ve Proses
Endiistrilerinin Gelecekteki Yonleri)

FACTLOG (Energy-aware Factory
Analytics for Process Industries -
Proses Endiistrileri icin Enerjiye
Duyarh Fabrika Analitigi)

Hydroptics (Photonics Sensing
Platform For Process
Optimisation In The Oil Industry -
Petrol Endiistrisinde Proses
Optimizasyonu I¢in Fotonik
Algilama Platformu)

PIANISM - Alilli Uretimde
Kuralci ve Tahminsel Bakim
Otomasyonu

189

RUVI OilDiver - Canli Tank Tabani
Muayenesi Icin Robotik
Uygulamalarin Gelistirilmesi

Ar-Ge Merkezi
Projesi

Ar-Ge Merkezi
Projesi

AB Projesi

AB Projesi

AB Projesi

TUBITAK Projesi

Rafineri glinlik planlara uyum saglayacak sekilde uzun
vadeli optimum ham petrol kompozisyon tahminlerinin
olusturulmasi

Optimizasyon, kontrol ve veri bazli karar destek araclari
gelistirilerek endustriyel stirdirdlebilirlik yonindeki
calismalara katki saglanmasi

Proses endustrilerindeki karisik tGretim sureclerinin
optimizasyonunu hedefleyen, gézlem, bilgi ve
tecriibeleri gercek zamanli isleyerek tretim sureci
davranisglarini anlayabilen ve kontrol edebilen gelismis
bir dijital ikiz platformunun gelistirilmesi

Fotonik sensorlere dayanan coklu izleme faaliyetlerini
gergeklestiren bir sensor platformu gelistirilmesi ve
saglanan verilerin rafinerilerdeki sogutma suyu
sistemlerinin izlenmesi

Uctan uca otomatiklestirilmis bir Gretim siireci ve deger
zincirlerinin optimizayonu amaciyla kestirimci bakim
tekniklerinin gelistirilmesi

Atmosferik depolama tanklari devrede iken tank tabani
muayenesi yapabilmeyi hedefleyen robotik sistemin
gelistirilmesi

Tupras 2021 Surddrdlebilirlik Raporu

HP ihale slreclerinde uzun vade igin daha etkin ve hizli
karar sistemi olugturulmasi, firsat ham petroli stok
yonetiminin iyilestirilmesi, artan isletme verimi ve
karhhk, rotasyonda is aktarimini kolaylastiriimasi

Endustriyel siireclerde dijital ikizlerden yararlanarak
enerji ve kaynak verimliligi saglanmasi

Tupras'in bittncdl ve biligsel bir rafineri olmanin geregi
olan Uretim ve enerji verimliligi karar streglerini birbiri
ile iliskilendiren ortak bir platform kazanmasi

Fotonik alanindaki yeni ilerlemelerden faydalanarak
Quantum Cascade Laser (QCL) teknolojisi ile coklu
sensor platfomu gelistirilerek, petrol endustrisinde
kullanilan su kalitesinin dogru, glvenilir ve uygun
maliyetli izlenmesi

Rafineride kritik doner ekipmanlarda meydana
gelebilecek ariza tirlerini olusmadan once tahmin
etmek, plansiz durus sirelerinin azaltilmasi, bakim
planlama optimizasyonu ve bakim maliyetlerinin
azaltilmasi
—

Riskli ve zorlu kosullarda yapilan depolama tanklarinin
taban muayenesinin robotik teknolojiler sayesinde
daha emniyetli, verimli, detayli ve daha az maliyetle
yapilabilmesi
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Gostergeler

Bilgi Guvenligi konusunda
biling yaratilmasi

Karayollarindaki tanker
trafiginin azaltilmasi ile
ekonomik, cevresel ve

toplumsal fayda yaratilmasi

Tedarik zincirinde ¢evresel
faydanin gézetilmesi

Mdusteri memnuniyetinin
saglanmasi; musterilerden
gelen istek ve 6nerilerin
takibi

2020 Yih
Gergeklesen

2019 yilinda verilen bilgi
glvenligi farkindalig
egitimleri 2020 yilinda
gevrim i¢gi egitim
platformuna tasindi.

Karayolu orani %2,5'e
indirildi, demiryolu
tagimalari artirild.

Mdsteri Bildirim Yonetimi
yazilimi devreye alind.

2021 Yil
Hedeflenen

ISO 27001 Bilgi Giivenligi
Sertifikasyon caligmasi
kapsaminda farkindalik ve
egitim faaliyetlerinin
gerceklestiriimesi

Demiryolu tagimalarinin
artirlmasi

Ditas - Ballast Water
Management Convention

kapsaminda bakim icin havuza
girecek olan gemilere Ballast
Water Treatment (Balast Suyu
Islah Sistemi) Gnitesi montajinin

yapilmasi

Sirlcl portali/mobil
uygulamasi projesinin
hayata gegirilmesi Tiipras
Co6zim Merkezi ve Tlpras
Mdsteri Portali konu

bagliklari ve hizmet alaninin

artirilmasi

2021 Yih
Gergeklesen

Farkindalik programi
kapsaminda tim Tipras'a
bilgi glivenligi cevrim ici
egitimleri verildi. Kapsamli
sosyal mihendislik testleri
gerceklestirildi. 3 ayda bir
siber guvenlik biltenleri
yayinlandi. Ayhk
bilgilendirme posterleri
gonderildi. Olay bazli
farkindalik e-postalari

gonderildi. Rafineri ve genel

mudurlik kapr giris filmleri
yenilenerek bilgi glivenligi
konularina deginildi.

Kara tagimalarinda
Demiryolu kullanim orani
%94'e ylikseldi.

T Leyla gemisinde Balast
Suyu Islah Sistemi Montaj
caligmasi tamamlanmis ve
sistem aktif olarak
kullaniimaya bagland:

Strlcl portali/mobil
uygulamasi projesinin
hayata gecirildi.

Tlpras Coziim Merkezi ve

Tlpras Misteri Portali konu

basliklar ve hizmet alanlar
artinild.

izmit Rafinerisi Kara Dolum
Temassiz Satis Projesi
Devreye alindi.

Petrokok randevu sistemi
devreye alindi.

Tupras 2021 Surddrdlebilirlik Raporu

Tipras'ta Ar-Ge,
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2022 Yil Hedefe Yonelik
Hedeflenen Mevcut Durum

ISO 27001 BGYS Yeniden Belgelendirme
dénemi icin olusturulan farkindalik programi
kapsaminda genel bilgi giivenligi egitiminin
ajans calismasi ile Tlpras'a ozel igerikli olarak
hazirlanmasi.

Saha calisanlari icin ayri bir egitim
olusturulmasi, konuya 6zel olaylar igin
olusturulacak bilgilendirmelerin kisa
animasyon videolu olarak gerceklestirilmesi.
Tlpras ici glivenlik konulu gevrim ici yayinlarin
yapilmasi.

Bilgi glivenligi etiketlerinin yenilenerek saha
ve yeni GM'de yayginlastiriimasi.

Sosyal mihendislik testleri, biltenler ve
poster gonderilerinin periyodik olarak devam
ettirilmesi.

Bilgi glivenligi guni ve 6dulli yarisma
organizasyonu gergeklestirilmesi.

Ceyrek bazda siber bllten raporlamasi
yapilmasi.

2022 yili igin Farkindalik programi
hazirlanarak internet sitesinde yayinlanmasi.

+

i
Farkli Griinlerin Demiryolu tagimasina Pozitif Yonde
aktarilmasi ile Demiryolu tagima Ge|i§im

oraninin %95 seviyesine cikariimasi

T. Suna gemisine Balast Suyu
Islah Sistemi Montaj calismasi
planlanmasi.

Tlpras Cozim Merkezi ve Tupras Musteri
Portali konu bagliklari ve hizmet alaninin
artirilmasi

Kara Dolum Temassiz Satis Projesinin
izmir, Kirikkale ve Batman Rafinerilerinde
de devreye alinmasi

Tum Urinler icin randevu sistemine gecis
yapilmasi
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Rapor Genel Mudur Tuprag'in

Hakkinda Mesaji Vel

Surdirdlebilirlik  Stirdiirilebilirlik  iklim ve Cevre

Tupras'in Tupras'ta Tupras'ta

Yonetim
Yaklagimi

Oncelikleri Yonetimi

SORUMLU DEGER ZINCIRI

YONETIMI

Tupras'in da bir parcasi oldugu rafinaj sektori, sahip oldugu genis kullanim alaniyla
yerel ekonomiye itici gli¢ Gretmekte, Tirk ekonomisi icin stratejik 6Gnem
tasimaktadir. Buna bagli olarak Tipras faaliyetlerinden dogan deger zincirinin
devamliligi yerel ekonomi icin kritik 5nem tagimaktadir. Sirket, strdirtlebilir bir
deger zinciri icin lojistik operasyonlarin cevresel ve sosyal etkilerini gozeten,

sorumlu calismalar yuritmektedir.

Tiipras, tedarik zincirinden miisterilerine uzanan deger zincirinin devamliligini
ve gelisimini glivence altina almaya, deger zincirinde olusan etkilerin

yonetimine 6zel 6nem atfetmektedir.

Tlpras'ta Gretimin devamliligini saglamak,
rafinaj Urlnlerinin tedariginde yasanacak
sikintilar 6nlemek kritik dGnem tagimaktadir.
Bir tedarik problemi yasanmasi durumunda,
ulagim ve tagsimacilik sektorleri basta olmak
Uzere etkilenmesi muhtemel olan sektorleri
glivence altina alabilmek adina sirket risk
degerlendirme ve performans yonetim
sistemleri kullanmakta, Gretim planlamalari
yapilmaktadir. Ayrica yasanacak olagandisti
bir durum halinde Tirkiye genelinde akaryakit
drdnleri ihtiyacinin kesintisiz kargilanmasi
amaciyla diizenlemelerde belirtilen
miktarlarda ulusal rezerv tutma sorumlulugunu
da yerine getirmektedir.

*Ham petrol ve petrol ara (riin/lriin tedariki
harictir.
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Tlpras'ta tretim planlamalari yapilirken,
piyasa kosullari, Griin talebi, Grlin portfoy
verimliligi projeksiyonlari, rafineri
konfiglrasyonu ve ham madde temini gibi
degiskenler g6z éniinde bulundurulmaktadir.
Bunun yaninda kisa, orta ve uzun vadeli
uretim hedefleri farkli senaryolar 1s1ginda
degerlendirilerek gerekli yatirm ve
uygulamalar hayata gecirilmektedir.
Raporlama déneminde gergeklestirilen
alimlarin %94'G yerel tedarikgilerden
yapilmistir.*

Satin alma faaliyetlerinde
yerel tedarik uygulamalarina
basvuran Tupras, 2021 yilinda
1.664 aktif tedarikciden

toplam 1,7 milyar TL
Uzerinde satin alma
gerceklestirmistir.

Tupras 2021 Surddrdlebilirlik Raporu

Tupras'ta
Insan Odagi

Toplumsal
Gelisim

]"Lipra§'ta Ar-Ge,
Inovasyon

ve Dijitallesme

Tupras'ta
Sorumlu Deger
Zinciri Yonetimi

Ekler
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Tedarik Zinciri Yonetimi

Tijpra§’ta Toplumsal .ir:g‘:gg t:nAr-Ge,
Insan Odagi Gelisim y

ve Dijitallesme

Tupras'ta
Sorumlu Deger  Ekler
Zinciri Yonetimi

Tlpras, petrol sektoriinde performansina 6zenilen, cevre ve yasam degerlerine saygili 6ncii bir sirket olma hedefi, yenilikgi uygulamalarla sektoriini yonlendirme ve Gilkemizin petrol Griinleri
ihtiyacini karsilama gorevi ile, tedarik yonetimini sorumlu deger zincirinin ilk evresi olarak kabul etmektedir.

Tedarik zinciri yonetimi;

® (rlin ve hizmetlerin tlrine gére ham
petrol tedariki,

® ara Urun ve Urun tedariki,

e endirekt Urln ve hizmetlerin tedariki
olmak Uzere Ug¢ ana surece ayrilmistir.
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Bu strecler
gerceklestirilirken
takip edilmesi gereken
sistem, kural ve ilkeler
Tupras Tedarikgi
Yonetimi Politikasi ile
tespit edilmistir.

Tupras 2021 Surddrdlebilirlik Raporu

Sorumlu Birim

ihtiyac Analiz

Yontemi

Anlagma
Siiregleri

Tlpras Tedarikgi Yonetimi Politikasi'na
internet sitemizden ulasabilirsiniz.

Tupras rafinerilerinin ihtiyaci olan ham
petroliin ithal edilmesi ve yerli
ureticilerden satin alinmasi, Tupras Ham
Petrol ikmal Miidiirliigii ile Yerli Ham
Petrol ve Operasyonlar Miidiirliigu
tarafindan kontrol edilmektedir.

Rafineriler icin gerekli ham petrol
saglanirken ihtiya¢ duyulan ham petrolin
cins ve miktari optimizasyon programlari
ile belirlenmektedir.

Ham petrol ikmali, Uretici ulkeler ile olan
yillik anlasmalar gercevesinde
karsilanmakta geri kalan miktar ise
piyasada aktif olarak ham petrol ticareti
yapan firmalardan ihale yontemi ile satin
alinmaktadir. Eylal 2021 itibariyla ithal
spot alimlarin hepsi TTL blnyesine
gegmis olup artik ihale yapilmamaktadir.

Tipras rafinerilerinin ihtiyaci
olan tirlin ve ara liriinlerin
ithalatini Tiipras Dis
Ticaret Grup Miidiirliigii
gerceklestirmektedir.

Uriin ve ara iiriin ihtiyaclari
optimizasyon programi ile
belirlenmektedir.

Diinya konjonktird, sirket
stratejileri, kuresel ve yerel
piyasada olan tim etmenler
dislnulerek, ticareti yapilan
drlnlerin bir kismi dénemsel
anlagmalar cercevesinde
karsilandigi gibi tamami
veya bir kismi cesitli
firmalardan ihale yontemi ya
da Ticaret Ofisinin bire bir
gorismeleriyle
yurutilebilmektedir.
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http://supplier.tupras.com.tr/Tedarik%C3%A7i%20Y%C3%B6netimi%20Politikas%C4%B1.pdf

Tlpras'in cevresel ve sosyal sorumlu sirket olma prensibi cercevesinde tedarik zincirinde yer
alan tim paydaslarin belirli kurallar ve ilkeler isiginda hareket etmesi beklenmektedir. Tipras
Tedarikgi Davranig ilkeleri gibi gesitli politika dokiimanlariyla belirlenen bu kural ve ilkelerin
islerligi Sirket tarafindan yapilan denetimler ile kontrol edilmektedir. Bu kapsamda, ham petrol,
Urlin ve ara Urln tedarikgisi olmak lzere sirket ile ticarette bulunmasi muhtemel tim firmalarin
Tlpras tedarikgiler listesine girmek lizere kayit slreglerini tamamlamis olmasi gerekmektedir.
Kayit icin basvuran tim tedarikcilerden firma detay bilgileri, ticari aktiviteleri ve finansal
raporlarina yonelik belgeler talep edilmekte, bu bilgi ve belgeler ticari uygunluk ve yasal
uyumluluk agisindan degerlendirilmektedir. Yasal uyumluluk cercevesinde Thomson Reuters
World Check veri tabani basta olmak Gzere farkli kaynaklar Gizerinden hem kayit olmak isteyen
firmalarin hem de hali hazirda kayit olmus firmalarin diizenli kontrolleri yapilmaktadir. Yasal
uyum kontrolleri icin gerekli goriilen durumlarda Ggtinci parti sirketlerden de destek
alinabilmekte olup, tim direkt ve endirekt Grlin ve hizmet saglayan tedarikgiler icin bu streg
isletilmektedir.

Tlpras Tedarikgi Portféyii'ne kayit olmak icin Tlpras Tedarikgi Portali'na basvuran veya daha
onceden kayith oldugu halde satin alma birimlerince degerlendirilmesi istenilen tedarikcilere
“Tedarikgi On Degerlendirme Anketi” uygulanir. Anket kapsaminda tedarikgi firmalara, mali,
ticari, teknik, saglik, emniyet ve cevre uygulamalari ile stireglere yonelik sorular ve kalite
belgeleri sorulmaktadir.

Tupras ilkeleri, Tupras Etik Davranis Kurallari ve Uygulama Prensipleri Rehberi, Tupras Bilgi
Guvenligi Yonetimi Sistemi Politikasi, Tipras Kisisel Verilerin Korunmasi ve Islenmesi Politikasi ve
Kisisel Verilerin Islenmesi Aydinlatma Metni gibi kurumsal politikalar hakkinda bilgilendirilmekte
ve kendilerinden bu kurallara uygun davranma ve uygulama ylritme taahhidu alinmaktadir.

Tlpras sahalarinda hizmet verecek tedarikgilere ise Yiklenici SEC Yonetim Sistemi kapsaminda
degerlendirme anketleri uygulanmaktadir.

Tlpras faaliyetlerinde kullanilan tim endirekt malzeme ve hizmetler Tiipras S6zlesme ve Satin
Alma Direktorliigii tarafindan gerceklestiriimektedir. Ihtiyaclarin tamami SAP SRM sistemi ve
SAP ERP sistemi lizerinden satin alma talepleri olusturularak takip edilmektedir. Ayrica tim UGriin
ve hizmet gruplarinda yurt disindan yapilan alimlarin giimriik ve nakliye islemlerini takip eden
ayri bir birim mevcuttur.
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Tedarik Performansi

| 2017 | 2018 ] 2019 [ 2020 ] 2021

Endirekt Uriin ve Hizmet Alimlan

Tedarik Operasyonlan (milyon TL) 1.692 1.911 2.017 2.024 1.776

Yurtici 1.217 1.164 1.608 1.791 1.210
Ozel imalat 4 13 14 10 22
Yurtdigi 471 734 395 224 544

Yerel Alim Orani (%) 72,16 61,6 80,43 88,9 69,36

Kog¢ Holding'in imzacisi olmasi nedeniyle Tipras icin de baglayici olan Birlesmis Milletler
Kiresel ilkeler Sézlesmesi'ne (UN Global Compact) ve ILO Sézlesmeleri'nde yer alan ilgili
maddelere, tedarikgilerin kendi stireclerinde de uyumlu davranmasi beklenmektedir. Tedarikgi
Davranis ilkeleri’nde yer alan bu ilkelere satin alma sdzlesmelerinde de yer veriimektedir.
Tedarikgilerle is birligini artirmak ve birlikte calisma slirecini daha verimli hale getirmek lzere
her yil “Tedarikgi Memnuniyeti Anketi” diizenlenmektedir. Tlpras bu galismay karsilikli olarak
strecleri iyilestirme, verimliligi artima ve deneyimlerden 6grenme slreci olarak yonetmektedir.

Tedarik Zincirinde Memnuniyet (%)

@ Tedarikgi Memnuniyeti @ Yiklenici Memnuniyeti

86,5 84,7
79,2 83,7
2017 2018 2019 2020 2021
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Turkiye Istatistik Kurumu'nun (TUIK) en son 2019 yilinda yapmig oldugu arastirma sonuglarina
gore tasimacilik sektoriindeki sera gazi emisyonlarinin %93,8ini karayolu olustururken; bu
emisyonlarda denizyolu %1,48, demiryolu ise %0,49'luk paya sahiptir. Karayolu tasimaciliginin
ylUksek emisyonlari nedeniyle mimkin olan tim tasima faaliyetlerinde deniz ve demiryolu tercih
edilmektedir.

Tasimacilik Tiiriine Goére Sera Gazi Emisyonlari (%)

1,48

Denizyolu

Karayolu

Demiryolu Diger

Demiryolu Tasimacilig:

2017 Aralik itibariyla hisselerinin tamami Tipras'a ait olarak kurulan Tirkiye'nin ilk 6zel
demiryolu isletmecisi Kérfez Ulastirma A.S., biylyen filosu ile Tupras'a biylk oranda lojistik
avantaj ve kolaylik saglamaktadir.

Kérfez Ulastirma, 2021 yilinda toplam 8 lokomotif ile hibrit seferlerini stirdtrmustdr. Aralik
ayinda tip onay ve tescil sliregleri tamamlanan 2 adet dual hibrid lokomotif filoya eklenmistir.
Tipras DAP tagimalar kapsaminda izmit-Ankara Guvercinlik tesisi arasindaki motorin tagimalari
yapilan sirket sayisi da ikiye ¢ikmustir.

2021 yilinda tasidigr akaryakit Grind ve ara Grin miktarini 1,5 milyon tondan 1,7 milyon tona
cikaran Korfez Ulastirma, bu miktarin %86'sini kendi trenleri ile gergeklestirmistir. Kérfez
Ulastirma'nin organizatorlik rold ile tasidigi demir cevheri miktari ise 2021 yilinda 178 bin
tondan 321 bin tona ylkselmistir.

Tipras'ta Ar-Ge,
Inovasyon

ve Dijitallesme

Kérfez Ulastirma 2021 yilinda tasimalarda Tlpras'tan 2019 yilinda satin aldigi 439 adet vagon
ile Opet'ten 2020 yilinda satin aldigi 26 vagonu kullanmustir.

Korfez Ulagtirma trenlerinde 2021 yil sonu itibariyla 82 makinist gérev yapmakta, istanbul Genel
Mudodirliik, Ankara ofis ve Tlpras Kirikkale Rafinerisi icindeki lokomotif at6lyesi ve deposunda 35
ofis ve saha personeli bulunmaktadir.

Atodlyeler

Korfez Ulastirma 6zmal lokomotiflerinin bakimlari igin gerekli olan ECM (Entity in
Charge of Maintenance — Bakimdan Sorumlu Kurulus) Sertifikasini 2021 yilinin son
ceyreginde alarak Kirikkale Rafinerisi'nde hizmet vermeye basglamistir. Tirkiye'nin ECM
sertifikasina sahip en kapsamli vagon bakim ve onarim atélyesi 2021 yilinda diger sirket
vagonlarina da hizmet vermeye baslamistir. Ozmal lokomotif ve vagonlarin bakim
faaliyetlerinin ydritilmesi ve malzeme depolama igin Kirikkale Rafinerisi icinde atolye
ve depo yatirmlar 2021 yili iginde devam etmistir.

Karayolu tasimalarinda rekor diisiis

Korfez Ulastirma’nin 2021 yilinda gosterdigi performans ile 2017 (baz yil) yilinda %38
olan karayolu tagsimalarinin toplam karayolu ve demiryolu tasimalari icindeki pay1 %6'ya
kadar dusurilmustar. Saglanan ekonomik faydanin yani sira, karayollarindaki tanker
trafiginin azaltiimasi yoluyla ¢evresel ve toplumsal fayda yaratiimistir.

Lokomotif ve vagon yatirimlari

Kérfez Ulagtirma’nin 2019 yilinda Isvigreli Stadler firmasindan siparis ettigi 7 adet hibrit
(dizel/elektrikli modlarinda ¢alisabilen) lokomotifin teslimati 2021 Aralik ay icerisinde
tamamlanmustir. Tip onay ve tescil stiregleri de tamamlanan ilk 2 lokomotifle, 1 Aralik
2021 tarihi itibaryla ticari seferler baglatilmistir.

Ayrica 2021 yilinin ilk geyreginde 35 adet platform vagon teslim alinmistir. 75 adet
akaryakit vagonunun da tedarikgi firma tip onay ve tescil ¢alismalari son asamada olup,
2022 yil ilk yarisinda teslimatlar tamamlanacaktir.
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Korfez Ulastirma, s6z konusu lokomotif ve vagon yatirimlarini tamamlayarak; Daha Qevreci Ta§|mac|||k
* Tlpras'in yillik 2 milyon ton mertebesindeki toplam demiryolu tagimasinin yani sira 3. sahis 2021 yilinda demiryolu aginda kapali hatlarin faaliyete alinmasiyla birlikte, Kérfez
demiryolu akaryakit tagimalarini da artirmayi ve Ulastirma'nin dizel lokomotifleriyle yaptigi Tuipras tasimalarinda bir énceki yila gére

yaklasik 3.000 ton CO,e emisyonu azaltilmistir.
* Tirkiye'de en blyik demiryolu akaryakit tagimacisi pozisyonunu giiglendirerek lkenin

demiryolu tagimaciligini gelistirme hedeflerine katkilarini artirmay: e Elektrikli hatlarda hibrit (dizel/elektrikli modlarda ¢alisabilen) lokomotiflerle yapilacak
tasimalarda sifir karbon emisyonu (Kapsam-1) ile tasima yapilmasi hedeflenmektedir. "Karbon
amaglamaktadir. Notr 2050" hedefi kapsaminda faaliyetlerden kaynaklanan sera gazi emisyonlari takip edilerek

azaltilmasi icin galismalar yapiimaktadir. Bu dogrultuda 2030 yilinda faaliyetlerden
kaynaklanan Kapsam-1 emisyonlarinin yogunlugunun (intensity) %45 azaltiimasi
hedeflenmektedir.

Demiryolunda 1 tonluk bir Griini 1 km tagimak icin ortaya cikan sera

gazi emisyonu karayoluna kiyasla, dizel lokomotiflerde 4'te birine,
elektrikli lokomotiflerde 8'de birine kadar diismektedir.
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Rapor Genel Mudur
Hakkinda Mesaiji

Tupras'ta Toplumsal
Insan Odagi Gelisim

Denizyolu Tasimacilig:
* Ditas 2021 yili boyunca faaliyetlerini toplam 14 tanker ve 701.138 DWT'luk

Ditas, Tlpras'in ihtiyaglari dogrultusunda ham petrol tasimaciligi, Tlpras ve diger tedarikgilerin kapasiteli filosu ile yiiriitmiistiir. 2021 yil sonu itibariyla Ditag faaliyetlerini toplam

de ihtiyaglarini dikkate alarak petrol Girlini tagimaciligi yapan bir sirkettir. Yerli ve yabanci 314.906 DWT'luk iki ham petrol tankeri, 49.990 DWT'luk ham petrol/iriin tankeri,
tankerleri kiralayarak gemi sahipleriyle ham petrol ve petrol lriinlerinin ithalat ve ihracatgilari toplam 171.383 DWT'luk 10 Urlin tankeri ve Tupras'in Izmit ile Aliaga limanlarinda
arasinda aracilik gérevi yapma fonksiyonuna sahip olan Ditas, liman ve bogdaz acentelik ihtiyag duyulan romorkércilik ve palamar hizmetleri icin 13 adet romorkér, 6 adet
hizmetlerini de saglamaktadir. palamar botu, 3 adet servis botu ve 1 adet pilot botu ile stirdirmektedir.

45 yil agkin deneyimiyle Tiipras'a operasyon ve maliyet avantaji saglayan Ditas, 2021 * ISPO Sertifikasi'na sahip Tiirkiye'deki ilk sirket: Ditas; gemiler icin ISM (Uluslararasi
yilinda 10,4 milyon ton ham petrol ve 5,3 milyon ton petrol iriinii tasimasi yapmistir. Ham Emniyetli Isletim) koduna, ISPS (Uluslararasi Gemi ve Liman Guivenlik Kurallari) koduna
petrol tagimalarinin %93,3, petrol Griini tagimalarinin ise %95,7'si Tupras rafinerileri ihtiyaci ve Gonlilli MLC (Denizcilik Calisma Konvansiyonu) Uygunluk sertifikalarina sahiptir.
dogrultusunda gergeklestirilmistir. Ayrica, Sirket'in ofis, gemileri ve terminalleri icin ISO 9001:2015 Kalite Yonetim

Sistemi ve ISO 14001:2015 Cevre Yonetim Sistemi belgeleri mevcuttur.

* Tanker isletmeciliginde dnemli bir referans olan ve petrol sirketleri tarafindan
uygulanmasi talep edilen TMSA uyum calismalari ilerletmis, 2021 yili icerisinde bir ana
petrol sirketi tarafindan TMSA Ofis Gozden Gegirmesi yapilmistir.

e Ditas isletmesinde bulunan gemilerin, OCIMF Sire sistemine Uye kuruluslarca
denetimleri yapilmakta ve gemilerin bu sisteme uygunluklari bulunmaktadir.
Faaliyetlerini kurumsal vatandaslik bilinciyle yuriten Ditas, ayni zamanda KalDer, Deniz
Temiz Dernegi/TURMEPA ve Baltic and International Maritime Council (BIMCO)
uyesidir.

Ditas, izmir Terminali’'ne kilavuzluk hizmetleri icin aldigi Uluslararasi
Pilotaj Organizasyonu Standardi’'na Uygunluk Sertifikasi (ISPO) ile

bu sertifikaya sahip Tirkiye'de ilk, diinyada ise 11'inci sirket unvanina
sahip olmustur.
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Mevzuata Tam Uyum Hedefi

Ditas'ta, kaliteli, emniyetli ve ¢evreci hizmet saglamak amaciyla ulusal ve uluslararasi
mevzuatlarla uyumlu bir ¢calisma alani yaratilmaktadir. Bu kapsamda, gemiler ve terminaller igin
6331 sayili is Saghgi ve Givenligi Kanunu ve ilgili yénetmelikler cercevesinde zorunlu egitimler
alinmaktadir. Ayrica 2021 yili icerisinde tglinci bir parti tarafindan Is Saghgi ve Guvenligi
denetimi gerceklestirilmistir. Kurum icerisinde de is glivenligi uzmani ve is yeri hekimleri
esliginde risk degerlendirme, acil eylem planlari, periyodik saglik kontrolleri gibi mevzuat
geregdi yapilmasi gereken calismalar diizenli olarak yiritilmektedir.

Ditas gemi personelinin emniyet bilincinin gelistiriimesi amaciyla 2021
yilindan itibaren Egitim Enspektorii tarafindan gemi lzeri egitimler
verilmeye baslanmistir.

Siber guvenlik agisindan kritik sektorler arasinda yer almasi nedeniyle denizcilik faaliyetlerinde
Kurumsal Siber Olaylara Miidahale Ekibi (SOME) yerel mevzuatina uygun olarak hareket
edilmektedir. Dijitallesme calismalari ve Sirket'in stirdirilebilirlik calismalari kapsaminda
gemilerde ve ofiste tanker yonetimi icin kullanilan yeni bir yazilim programina gecilmistir.

2021 yilinda Izmit ve izmir terminallerinde toplam 33 adet gemiye denetim*, 305 gemiye
loading master (ylik operasyon kaptanligi) hizmeti sunulmustur.

*Pandemi nedeniyle 6nceki yillara gére dustk kalmis olup vetting hizmetlerinde normallesme Eyliil
2021 ile baglamstir.
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S Tapras'in Tupras'in Tupras'ta Tupras'ta
Ezpkilrn - SA‘:?IM“O'“ Strdariilebilirlik ~ Strduriilebilirlik  iklim ve Cevre  Yénetim
J Yolculugu Oncelikleri Yonetimi Yaklagimi

Miisteri iligkileri Yonetimi

Tlpras, musterilerin ihtiyag ve onerileri dogrultusunda hizli iyilestirmeler saglayabilmek igin,
Misteri Web Sayfasi, Musteri Portali, Tlpras Coziim Merkezi basta olmak tzere, kurmus oldugu
tim platformlardan gelen misteri bildirimlerini ISO 10002 Misteri Memnuniyeti Yonetim
Standardi’na uygun yénetebilmek adina, 6zel olarak tasarladigi ve gectigimiz yil devreye alinan
muUsteri bildirim yonetimi yazilimi ile misteri bildirimlerini katma degere donlstirmektedir.
Bildirimler, Genel Mudurluk, Rafineri Satis ve Kalite yoneticilerinin bulundugu genis katilimli
cevik ekipler onclligiinde surekli incelenerek, kok nedenleri tespit edilmekte ve musterilere
katki saglayacak strdirilebilir yeni uygulamalar devreye alinmaktadir. Tlipras paydaslarina
dokunan tim sireglerde, dijitallesme projeleri ile slregleri yalinlastirarak kullanici dostu hale
getirilmekte, hata oranlari minimize edilmesini saglamaktadir.

2021 yilinda enerji sektoriinde uygulamaya alinan onct teknolojiler ve dijitallesme yatinmlari ile
musteri deneyiminde adeta yeni bir dénem baslatan Tupras, Kara Dolum Temassiz Satis, Striicl
Portali Mobil Uygulamasi ve Randevu Sistemini devreye almistir. Diinya ¢apinda bir ilk olan,
ugtan uca dijital misteri deneyimine odakli projeler, tlim siirecin insan temasi olmadan; kiosklar,
mobil uygulama ve Tipras Cozim Merkezi araciligiyla yonetilmesini saglamaktadir.

Misteri talepleri dogrultusunda musteri portalina yeni uygulamalar eklenerek kapsami
genisletilmistir. Bunun yaninda inovasyon projesi kapsaminda gelistirilen modifiye bitiim
urlinleri Modiphal-T, Emulphal-T ve 6zel yakitlar: Spectraf Uriinleri hakkinda misteri web
sitesinde 6zel sayfalar eklenmistir.

Enerji Piyasasi Diizenleme Kurumu (EPDK) bildirim slire¢lerinden, tedarikgi kayit bilgilendirme
aramalarina, santral cagrilarinin karsilanmasindan, misteri bakiye iade taleplerinin
karsilanmasina kadar genis bir yelpazede hizmet veren Tipras Coziim Merkezi'nin konu
basliklari musteri talep ve onerileri kapsaminda siirekli olarak genisletilmektedir.

Yilda bir kez yapilan Musteri Memnuniyet
Arastirmasi sonuglarina gore

2021 yilinda Tuipras'i degerlendiren miisterilerin
memnuniyet ortalamasi

%86

olarak tespit
edilmistir.
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Tupras'ta

_ Toplumsal
Insan Odag

Gelisim 2der

ve Dijitallesme

Miisteri Memnuniyeti (%)

I

2017 2018 2019 2020 2021

Miisteri Memnuniyeti

Tlpras icin misteri memnuniyeti dncelikli degerler arasinda yer almaktadir. Kaliteli Griin ve
hizmet sunma anlayisi icerisinde musteri odakli bir yaklagim benimseyen Sirket, kaliteli, durust,
esit, adil, dlizenli iyilestirmelerde bulunulan, talep, sikdyet ve onerilere agik, etkin ve dijital
¢Ozlimler Uretmeyi taahhlt eder.
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Tupras'in

Surdurulebilirlik  Surdurdlebilirlik

Yolculugu

Tupras'in

Oncelikleri

EKLER

EK-1: Performans Verileri

CEVRESEL PERFORMANS

Dogrudan Enerji Tiiketimi (TJ)

Dogalgaz

Fuel Oil

Fuel Gaz

Kok
Dolayl Eneriji Tiiketimi - Elektrik (TJ)

Toplam Enerji Tiiketimi (TJ)

Eneriji Tiketimindeki Degisim (%)

islenen Ham Petrol Basina Eneriji Tiiketimi (GJ/ton)
Enerji Yogunluk Endeks Degeri (%)

Eneriji Verimliligi Saglayan Proje Sayisi

Enerji Verimliligi Saglanan Yillik ilave Tasarruf (TJ)

Enerji Verimliligi Saglanan Tasarruf (milyon ABD dolar)
Eneriji Verimliligi Projeleriyle Sera Gazi Emisyonunda Saglanan Diisiis (ton COe)
Toplam Ham Su Tiiketimi (milyon m3)

Toplam Su Tiiketimi (milyon m3)

Yiizey Kaynagi

Sebeke

Kérfez Belediyesi’'nden Alinan Aritilmig Atik Su
islenen Ham Petrol Bagina Ham Su Kullanim Orani (m3/ton)
Uretim Basina Ham Su Kullanim Orani (m3/ton)

Toplam Su Geri Kazanimi (milyon m3)
Geri Kazanilmis Suyun Toplam Su Tiiketimine Orani (%)
Toplam Atik Su Desarji (milyon m3)
Toplam Kati Atik Miktari (ton)
Tehlikeli Atik Miktari (ton)
Tehlikesiz Atik Miktari (ton)
Bertaraf Metoduna Gére Kati Atiklar
Geri Dénlsiim (ton)
Bertaraf (ton)
Kati Atik Geri Kazanim Orani (%)
Atik Geri Kazanimi ve Endiistriyel Simbiyozlarla Elde Edilen Kazang (milyon TL)
Agaclandirma Calismalarinda Dikilen Fidan (adet)
Agaclandirma Calismalariyla Giderilen CO, Emisyonu Miktari (ton COe)
Cevre Yatirnm ve isletme Harcamalar (milyon TL)
Cevre Egitimi (kisi x saat)
Tlpras Calisani
Miiteahhit Calisani
Toplum
Kapsam 1 Sera Gazi Emisyonlari (ton CO.e/yil)
Kapsam 2 Sera Gazi Emisyonlari (ton CO.e/yil)
Kapsam 1 ve Kapsam 2 Sera Gazi Emisyonlari Toplami (ton CO,e/yil)
Sera Gazi Yogunlugu (ton CO,e/ton islenen Ham Petrol)
Sera Gazi Yogunlugu (ton CO,e/ton Sarj)

*ISO 14064 Veri dogrulama stireci devam etmektedir.
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Tupras'ta
Iklim ve Cevre
Yonetimi

Tupras'ta
Yonetim
Yaklagimi

Tupras'ta Toplumsal

Insan Odagi Gelisim
2017 2018
104.749 91.752
47.306 45.342
8.581 3.481
46.164 40.562
2.698 2.367
315 172
105.064 91.924
2,85 12,51
3,69 3,75
102,22 991
15 21
830 3.620
4.9 36
45.945 243.666
15,7 18,2
31,4 29,9
14,4 17,2
1,2 1.1
15,7 11,7
0,55 0,74
0,54 0,71
25,7 20,8
81,9 69,5
14,9 14,3
31.392 32.646
17.811 23.617
13.581 9.029
22.618 28.934
8.774 3.712
72,1 88,6
400 920
165 380
390 150
16.012 10.391
4.010 4.168
11.971 6.223
31 0
7.249.964 6.720.186
79.386 38.044
7.329.350 6.758.230
0,26 0,28
0,24 0,25
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Tijpra§’ta Ar-Ge,
Inovasyon
ve Dijitallesme

Tupras'ta
Sorumlu Deger
Zinciri Yonetimi

2019 2020
96.528 86.613
51.039 43.842
2.292 3.433
41.028 37.808
2.169 1.530
32 179
96.560 86.434
5,04 10,49
3,55 3,83
98,44 99,1
24 30
473 713
3,8 4,3
26.292 39.608
18 18,6
29,6 23,8
17,2 17,8
0,8 0,7
11,6 5,2
0,66 0,82
0,64 0,80
20,6 15,1
69,6 63,4
15,5 11
34.433 20.372
22.144 17.224
12.290 3.148
23.947 11.978
10.486 8.394
69,5 58,8
200 46

83 19
268 238
14.127 7.020
4.200 2.502
9.927 4.518
0 0
6.172.574 5.724.407
32.905* 24518
6.205.479 5.748.925
0,23 0,26
0,21 0,23

2021

87.139
45.946
1.705
38.282
1.206
95
87.044
0,71
3,56
93,5
65
1.925
13,2
106.708
15,6
26,3
14,9
0,7
10,7
0,64
0,62
16,7
63,5
11,3
25.019
13.048
11.971
549
21.253
3.766
84,9
23,3
500
206
388
12.897
9.676
2.971
250
5.875.393*
48.368*
5.923.761
0,24
0,23
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Tupras'in Tupras'in Tupras'ta Tupras'ta Tupras'ta Ar-Ge, Tupras'ta

ﬁaiir d S/lene! s Surdurdlebilirlik ~ Strddrdlebilirlik iklim ve Cevre  Ydnetim iTuprag,Otda _ -(EOFT.|l,I.msa| Inovasyon Sorumlu Deger
eenes esall Yolculugu Oncelikleri Yonetimi Yaklagimi nsan Laagl elisim ve Dijitallesme  Zinciri Yonetimi
CALISAN DEMOGRAFiISI 2017 2018 2019 2020
Toplam Calisan Sayisi 5.185 5.458 5.442 5.354 5.165
Kadin 453 500 510 515 492
Erkek 4.732 4.958 4.932 4.839 4.673
Miiteahhit Firma Calisan Sayisi 584 630 650 630 565
Kadin 184 198 213 214 176
Erkek 400 432 437 416 389
So6zlesme Tiiriine Gére Calisanlar
Belirli Siireli is Akdi ile Calisan Sayisi 5.182 5.454 5.437 5.352 5.165
Kadin 453 498 508 514 492
Erkek 4.729 4.956 4.929 4.838 4.673
Gegici is Akdi ile Calisan Sayisi 3 4 5 2 0
Kadin 0 2 2 1 0
Erkek 3 2 3 1 0
Kategoriye Gére Calisanlar
Saat Ucretli Calisan Sayisi 4.042 4.199 4,158 4.077 3.936
Kadin 136 142 146 142 130
Erkek 3.906 4.057 4.012 3.935 3.806
Aylik Ucretli Calisan Sayisi 1.143 1.259 1.284 1.277 1.229
Kadin 317 358 364 373 362
Erkek 826 901 920 904 867
istihdam Tiiriine Gére Calisanlar
Tam Zamanh Calisan Sayisi 5.185 5.455 5.438 5.354 5.165
Kadin 453 498 508 515 492
Erkek 4.732 4.957 4.930 4.839 4.673
Yari Zamanh Calisan Sayisi 0 3 4 0 0
Kadin 0 2 2 0 0
Erkek 0 1 2 0 0
Yas Gruplarina Gére Calisan Sayilan
30 yas alti 1.633 1.784 1.632 1.288 567
30 - 50 yas arasi 3.036 3.201 3.400 3.686 4.288
50 yas Ustl 516 473 410 380 310
Ust Diizey Yonetici Sayisi 30 32 31 28 29
Kadin 1 1 0 0 1
Erkek 29 31 31 28 28
Orta Diizey Yonetici Sayisi 178 185 193 218 209
Kadin 29 36 38 43 40
Erkek 149 149 155 175 169
ise Alinan Calisanlarin Sayisi 533 587 268 90 78
Kadin 62 86 62 36 25
Erkek 471 501 206 54 53
isten Ayrilan Calisanlarin Sayisi 327 314 284 175 93
Kadin 21 39 52 32 27
Erkek 306 275 232 143 66
Toplu S6zlesme Kapsaminda Calisanlar 4.042 4.199 4.158 4.077 3.936
Cocuk iznine Ayrilan Calisan Sayisi 20 22 30 32 29
Cocuk izninden Sonra ise Dénen Calisan Sayisi 26 19 19 22 29
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. Tupras'in Tupras'in Tupras'ta

Rapor Gene! Viddr Surdurdlebilirlik ~ Strdurilebilirlik  Iklim ve Cevre
Hakkinda Mesaji - o G L
Yolculugu Oncelikleri Yonetimi

Toplam Etnik Azinlik Calisan Sayisi
Toplam Engelli Calisan Sayisi
Kadin
Erkek
Kadin Calisanlar icin Sirketin istihdam Ettigi Ortalama Kidem
Erkek Calisanlar icin Sirketin istihdam Ettigi Ortalama Kidem
Kismi Zamanli Calisanlarin Sayisi (Yari Zamanli)
Kismi Zamanli Kadin Calisan Sayisi (Yari Zamanli)
Kismi Zamanli Erkek Calisan Sayisi (Yari Zamanl)
Calisan Devir Orani (%)
STEM Pozisyonlardaki Kadin Calisan Sayisi (Ar-Ge)
STEM Pozisyonlardaki Erkek Calisan Sayisi (Ar-Ge)
Gelir Getiren Pozisyonlardaki* Kadin Calisan Sayisi
Gelir Getiren Pozisyonlardaki* Erkek Calisan Sayisi

Tupras'ta

Yaklagimi

Tupras'ta

133
19
114

insan Odag

Toplumsal
Gelisim

143

121

Tupras'ta Ar-Ge, Tupras'ta

Inovasyon

ve Dijitallesme

142

118

Sorumlu Deger
Zinciri Yonetimi

135

112

137

114

23

300
2.767

*Uretim / Operasyon, Miihendislik, Proje Yénetimi, Finansal Operasyonlar, Genel Yonetim, Operasyonel Planlama, Satin Alma, Stratejik Planlama, Satis, Ar-Ge, Uriin veya Hizmet Tasarimi,

Pazarlama, Hazine fonksiyonunda calisanlar

IS SAGLIGI VE GUVENLIGi PERFORMANSI
Toplam iSG Egitim Saati (kisi x saat)

Tilipras Calisanlari
Is Ortagi Calisanlari
LTI Frekansi - OSHA (LTI Frekansi = LTI olay sayisi x 1 milyon/calisma saati)
Tlpras Calisanlari
Is Ortagi Calisanlari
LTI Siddet - OSHA (LTI Siddet = LTI kayip is giinii x 1 milyon/calisma saati)
Tlipras Calisanlari
Is Ortagi Calisanlari
Toplam Kayith Yaralanma - OSHA (TRIR = olay sayisi x 1 milyon/calisma saati)
Tlipras Calisanlari
Is Ortagi Calisanlari
Kisith is Géremezlik - OSHA (RWC = olay sayisi x 1 milyon/calisma saati)
Tiipras Calisanlari
Is Ortagi Calisanlari
Meslek Hastaligi (Ol = olay sayisi x 1 milyon/calisma saati)
Tlpras Calisanlari
Is Ortagi Calisanlari
Oliim Orani (FR = 6liim sayisi x 1 milyon/calisma saati)
Tlipras Calisanlari
Is Ortagi Calisanlari
Trafik Kazasi Frekansi (RTAf = trafik kazasi sayisi x 1 milyon /km)
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141.729
83.381
58.348
0,71
0,46
0,94
36,10
13,50
54,00
3,3
4,3
2,6
2,44
3,8
1,5

0

0

0

0,19
0,00
0,34
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165.038
87.805
77.233

0,68
0,69
0,68
27,80
20,20
33,70
43
3,3
5,1
2,58
2,2
3,6

0

0

0
0,04
0,09
0,00

201.813
108.026
93.787

0,70
0,70
0,70
25,80
17,90
31,30
4,0
4,6
3,5
1,73
2,5
1,2

0

0

0
0,00
0,00
0,00

194.671
125.855
68.816

0,46
0,60
0,36
18,90
21,50
17,00
3.7
4,8
2,9
0,88
1,3
0,5

0

0

0
0,05
0,12
0,00

292.712
108.672
184.040

0,41
0,23
0,54
18,20
10,10
23,60
3,4
4,2
2,9
1,18
2,0
0.6

0

0

0
0,00
0,00
0,00
2,58
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e Tupras'in Tupras’in Tupras'ta Tupras'ta . , Tupras'ta Ar-Ge, Tupras'ta
ﬁaiir d S/lene! s Sijrr)difr(jlebilirlik S.defr[jlebilirlik iklﬁn \%e Cevre Yéﬁet?m iTuprag,Otda _ -(EOFT.|l,I.msa| inc?vajyon SoFr)ur’rflu Deger
eenes esall Yolculugu Oncelikleri Yonetimi Yaklagimi nsan Laagl elisim ve Dijitallesme  Zinciri Yonetimi
Toplam iSG Egitim Saati (kisi x saat) 141.729 165.038 201.813 194.671 292.712
Tlipras Calisanlari 83.381 87.805 108.026 125.855 108.672
Is Ortagi Calisanlari 58.348 77.233 93.787 68.816 184.040
Ramak Kala - Emniyetsiz Davranis - Emniyetsiz Durum Rapor Sayisi 4.634 9.710 9.475 11.504 17.699
Yoénetim Saha Emniyet Tur Sayisi 2.412 2.674 2.854 1.393 2.041
is izni Denetim Sayilari 2.361 2.582 3.166 1.344 5.119
Eneriji izolasyon Denetim Sayisi 2.046 2.200 2.549 1.134 2.665
Dis Denetim Sayisi 1 2 7 8 15
Seviye 1&2 Proses Olay Orani (olay sayisi x 1 milyon/calisma saati) 1,49 1,02 0,87 0,59 0,42
Alet Ekipman Uygunluk Performansi (%) 95 97 96 96 93
HSE Aksiyon Kapatma Oranlari (%) 85 89 86 84 80
Bakimi Gecikmis Emniyetce Kritik Ekipman Sayisi 1.181 853 1.393 1.060 751
is Kazasi Nedeni ile Oliim 4 1 0 1 0
Tiipras Calisanlari 0 1 0 1 0
Is Ortagi Calisanlari 4 0 0 0 0
Proses Emniyeti Kaza Frekansi 1,49 1,02 0,87 0,59 0,42
Ditas - LTI Siklik - OSHA (LTI Siklik = LTI olay sayisi x 1 milyon/kisi x saat) - 3,12 2,68 1,04 1,95
Ditas - LTI Siddet - OSHA (LTI Siddet = LTI kayip is giinii x 1 milyon/kisi x saat) - 31,8 23,2 24 116,1
Kérfez Ulastirma - LTI Siklik - OSHA (LTI Siklik = LTI olay sayisi x 200.000/kisi x saat) . 0 0,8 0,8 0
Kérfez Ulastirma - LTI Siddet - OSHA (LTI Siddet = LTI kayip is giinii x 200.000/kisi x saat) - 0 12,4 11,2 0
SOSYAL PERFORMANS 2017 2018 2019 2020 2021
Toplam Egitim (kisi x saat) 233.034 384.405 238.168 93.244 142.703
Kadin 35.601 34.968 40.919 19.017 21.122
Erkek 197.434 349.437 197.249 74.227 121.581
Aylik Ucretli Calisanlar 103.864 103.165 125.107 54.171 71.247
Saat Ucretli Cahsanlar 129.170 281.241 113.061 39.073 71.455
Toplam Egitim (kisi basi ortalama saat) 45 70 44 17 28
Kadin 79 70 80 36 43
Erkek 42 71 40 15 26
Aylik Ucretli Calisanlar 91 82 98 42 58
Saat Ucretli Calisanlar 32 67 27 10 18
Etik ilkeler ve Davranis Kurallari Egitim Saati (kisi x saat) - - - - 549
Calisan Baglihgi (%) 61 57,2 35,8 61 35
Toplam Stajyer Sayisi 1.063 1.020 724 430 206
Minimum Baslangi¢ Ucretinin Asgari Ucrete Orani - - - -
Saat Ucretli Calisanlar 2,2 2,2 1,9 1,9 1,9
Aylik Ucretli Calisanlar 3,3 3,2 3 3 2,8
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Tupras'in Tupras'in Tupras'ta Tupras'ta Tupras'ta Ar-Ge, Tupras'ta

ﬁaiﬁr d aene! s Surdurdlebilirlik ~ Strddrdlebilirlik iklim ve Cevre  Ydnetim iTuprag,Otda _ -(EOFT.|l,I.msa| Inovasyon Sorumlu Deger
eenes esall Yolculugu Oncelikleri Yonetimi Yaklagimi nsan Laagl elisim ve Dijitallesme  Zinciri Yonetimi
OPERASYONEL PERFORMANS 2017 2018 2019 2020 2021
i§lenen Ham Petrol (bin ton) 28.502 24.540 27.238 22.583 24.418
Uretim (bin ton) 28.883 25.695 28.112 23.389 25.086
Toplam Satis (bin ton) 31.493 29.830 29.197 24.503 27.586
Yurt ici Satis (bin ton) 25.689 25.638 22.391 19.831 21.707
Uluslararasi Satis (bin ton) 5.804 4.191 6.807 4.356 5.250
Transit Satis (bin ton) - - - 316 629
Uriin Dis Alimi (bin ton) 4.388 6.252 2.827 2.927 2.792
Uretimde Beyaz Uriin Orani (%) 76,3 77.4 79,0 81,5 81,4
Ham Petrol Kapasite Kullanim Orani (%) 101,4 87,3 90,8 75,3 81,4
Yari Mamul Dahil Kapasite Kullanim Orani (%) 108,1 95,9 97,8 81,8 87,7
EKONOMIK VE iDARi PERFORMANS 2017 2018 2019 2020 2021
Net Satislar (milyon TL) 53.948 88.552 89.601 63.244 150.971
Faaliyet Kari (milyon TL) 4.857 5.736 2.230 -619 465
Vergi Oncesi Kar (milyon TL) 4.474 3.724 -311 -3.795 2.161
Vergi Sonrasi Kar (milyon TL) 3.812 3.713 526 -2.494 3.319
FAVOK (milyon TL) 5.882 8.908 4.039 545 13.688
Net Borg¢ (milyon TL) 6.249 11.967 8.424 9.420 11.217
6zkaynak Karlihg: (ROE - %) 41,3 36,8 4,6 -16,4 18,9
Net Bor¢/FAVOK (%) 11 1,3 2,1 17,3 0,8
Net Calisma Sermayesi (milyon TL) 2.966 7.029 -1.501 -598 -3.602
Yatinnm Harcamalarn Solo (milyon ABD dolar) 184 138 157 113 112
Yatinnm Harcamalari Konsolide (milyon ABD dolari) 301 165 236 153 152
Hisse Basina Kar (TL) 15,22 14,83 2,10 -9,96 13,25
Hisse Basina Temettii Briit (TL) 13,60 15,15 - - -
Hisse Basina Temettii Net (TL) 11,56 12,88 - - -
Vergi ve Benzeri Yiikiimliiliik Odemeleri (milyon TL) 42.430 31.590 31.262 35.673 15.550
Emeklilik Fonu Yukiimliilikleri (milyon TL) 89,0 103,9 122,0 136,6 163,3
Bagis ve Sponsorluklar (milyon TL) 30,0 40,1 3,6 22,7 3,0
Kurumsal Yonetim Derecelendirme Notu 9,47 9,48 9,50 9,58 9,62
Fitch Ratings Uzun Vadeli D6viz Notu BBB- (Duragan) BB+ (Negatif) BB- (Duragan) B+ (Negatif) B+ (Negatif)
Moody's Ratings Uzun Vadeli Kredi Notu Ba1 (Pozitif) Ba2 (Negatif) B1 (Negatif) B2 (Negatif) B2 (Negatif)
JCR-ER Uzun Vadeli Yabanci ve Yerel Para Cinsinden Notu - - - - -
Tedarik Operasyonlari (milyon TL) 1.692 1.911 2.017 2.024 1.776
Yurt igi 1.217 1.164 1.608 1.791 1.210
Ozel Imalat 4 13 14 10 22
Yurt digi 471 734 395 224 544
Ar-Ge Harcamalari (milyon TL) 33,7 37,8 43,5 43,4 47,5
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EKLER

EK-2: Tipras'in Strdirilebilirlik Yolcugu (Tdm Aktiviteler)

2008
e Tim rafineriler Euro V standardinda motorin satisina hazir hale geldi.
TCDD ile imzalanan anlasma dogrultusunda demiryolu tagimaciligina basland..
Fuel Oil Donlisim Tesisi'nin yapimina baslandi.
OSAR-Risk Degerlendirme Tablosu devreye girdi.
ileri Proses Kontrol (APC) uygulamalarina gecildi.
GRI Raporlama Cercevesiyle uyumlu ilk kurumsal sosyal sorumluluk raporu yayimlandi.
Kurumsal Yonetim Notu 8,20 olarak giincellendi.

2009
* izmit Rafinerisi benzin speklerini iyilestirme yatirimi devreye alind..
* izmit Atiksu Geri Kazanim Unitesi devreye alindi, izmit Rafinerisi kendi atiksu desarjini geri kazanip
proseslerinde kullanmaya baslad:.
e Satilan tim benzin Urlnleri Euro V speklerine ulast.
* Mdteahhit Yonetim Sistemi devreye alind.
* Misteri iligkileri Yonetimi Sistemi’ne (CRM) gecildi.

2010
e Tipras Ar-Ge Merkezi acild.
e Tipras Etik Degerleri giincellendi.
e Atik Yonetim Otomasyon Yazilimi devreye alindi.

2012
* izmir Rafinerisi'nde Kostik Né&tralizasyon Unitesi devreye alind.

2013
e |SO 50001:2011 Enerji Yonetim Sistem Standardi sertifikasyonu gerceklestirildi.
e |SO/IEC 27001:2005 Bilgi Guvenligi Yonetim Sistem Standardi sertifikasyonu gergeklestirildi.
* izmir Rafinerisi, baz yaglari kompleksi firinlarinin modernizasyonu projesi ile Ege Bolgesi Sanayi
Odasi tarafindan “Cevre Uygulama Odiili”nde 1.'lik 6diilii alindi.

e Batman Rafinerisi, Cevre ve Sehircilik Bakanligi tarafindan diizenlenen yarismada “En Temiz Sanayi

Odili'ne” layik gorildi.

2014
e izmit Rafinerisi Fuel Oil Déniisiim Tesisi tamamlandh.
e Tiipras, Borsa istanbul Siirdiiriilebilirlik Endeksi’'ne olusturuldugu 2014 yilinda girmeye basladh.
e Ar-Ge Merkezi Kampusu acildi.
e "Esanjorlerin Kirlilik Takibi, Modellenmesi, Simiilasyonu ve Optimal Bakim Planlamasi ile Rafineri

Enerji Kayiplarinin Azaltilmasi” amaciyla gelistirilen similasyon programi, “HexMon" adi ile Avrupa

Birligi Markasi (CTM) olarak tescil edildi.

2015

Tipras Paris Anlagmasinin kabul edildigi 21. iklim Degisikligi Konferansi'nda (COP21) yer ald.
izmit Yeni Atiksu Geri Kazanim Unitesi devreye alindi. izmit Rafinerisi Korfez Belediyesi'nin atiksu
desarjini geri kazanip proseslerinde kullanmaya basladh.

Sanayide Enerji Verimliligi Proje Yarismasi Kategori-2'de Kirikkale Rafinerisi 1.’lik, izmit Rafinerisi
2.'lik, izmir Rafinerisi ise 3.’liik 6diili alirken, Batman Rafinerisi Kategori-3'te Jiiri Ozel Odiilii'ne
layik goruldu.

Membran Dearator Soguk Kazan Besleme Suyu ile Enerji Kazanimi Projesiyle Avrupa Birligi
Cevre Odiilleri Tiirkiye Programi Siirec Kategorisi 1.'lik 6dilii alindi.

2016

izmit Rafinerisi'nde ISU Kérfez Atik su Tesisi desarj suyunun rafineride islenerek endiistriyel
amagla kullanimina yonelik Gri Su Aritma Tesisi devreye alind.

Kirikkale Rafinerisi Vagon Bakim ve Onarim Atélyesi, Bakimdan Sorumlu Birim Sertifikasi alarak
Tarkiye'nin en kapsamli Vagon Bakim ve Onarim Atdlyesi oldu.

Tupras Tedarikgci Portali devreye alindi.

Tupras Ar-Ge Merkezi'nin lic projesi Avrupa Birligi UFUK 2020 Ar-Ge ve inovasyon Programi’'na
rekor degerlendirme puanlariyla kabul edildi.

EBRD tarafindan, gevre ve eneriji verimliligi kapsaminda Tupras'a 150 milyon ABD dolarlik kredi
verildi.

Tipras 22. iklim Degisikligi Konferansi'nda (COP22) yer ald.

2017

Tipras Korfez Ulastirma A.S. ile Turkiye'nin ilk 6zel demiryolu tren isletmecisi oldu.
Tupras, 23. iklim Degisikligi Konferansi'nda (COP23) iki sunumla yer aldi.

Birlesmis Milletler Kadinin Gli¢lenmesi Prensipleri (WEPs) imzalandi.

izmir Atiksu Geri Kazanim Unitesi devreye alindi. izmir Rafinerisi kendi atiksu desarjini geri
kazanip proseslerinde kullanmaya basladi.

ISO 10002 Musteri Memnuniyeti Yonetim Sistemi sertifikasyonu gergeklestirildi.
inovasyon Miidiirligii kuruldu ve Fikir Unitesi Portali devreye alind.

2018

Kurumsal Yonetim Notu 9,48 seviyesine yikseldi.

Birlesmis Milletler Kadin Birimi’nin (UN Women) yurittigu “HeForShe” hareketine destek
amaciyla, UN Women, Tipras ve Fenerbahce Spor Kullbu arasinda kiiresel is birligine imza atild.
Tipras 24. iklim Degisikligi Konferansi'nda (COP24) sunum gerceklestirdi.

Musteri memnuniyetini gelistirme calismalari kapsaminda Tipras Cozim Merkezi kuruldu.
Londra Ticaret Ofisi acildi.

ODTU ve iTU Teknokentleri'nde Veri Analitigi Merkezleri agildi.

Girisimcilik ekosistemine yonelik Acik inovasyon Calismalari baslatild.

AB UFUK 2020 “BAMBOO" projesi basladi.
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2019

¢ Korfez Ulastirma 5 yeni lokomotifi teslim aldi.

e Korfez Ulastirma Turkiye'nin ilk hibrit lokomotifleri igin anlagmaya vardi.

* Tiipras, Avrupa Birligi UFUK 2020 Ar-Ge ve inovasyon Programi’nin (Horizon 2020 - The EU
Framework Programme for Research and Innovation) “En Basarili Tirk Sanayi Kurulusu” oldu.

e AB UFUK 2020 “BIZEOLCAT", "COZMOS”, "MOF4AIR", “MACBETH", “FACTLOG" ve
“HYDROPTICS" projeleri bagladi.

* Kirikkale Rafinerisi Yeni Kuvvet Santrali, 8. ICCI Enerji Odiilleri’nde yilin projesi éddiliine layik
gorulda.

* inovaliG'de “inovasyon Stratejisi” kategorisinde birincilik elde edildi.

e Ditas, 3 tankerine 2020 Uluslararasi Denizcilik Organizasyonu kurallarina uyum amagli baca gazi
temizleyicisi (scrubber) kurdu.

* Enerjimiz Gelecege: Kodluyorum, Modelliyorum, Uretiyorum Projesi ile 12.000 &grenciye robotik
kodlama ve l¢ boyutlu modelleme egitimi verildi.

* Enerjimiz Ogrencilere Projesi kapsaminda 287 deney ile 3.000 6grenciye ulasildi. Proje kapsaminda
2019 yilinda En Basarili Koglular yarismasinda “Cevreye ve Topluma Deger Katanlar” kategorisinde
3. litk 6diili alindi. Ayni proje ile 2019 Siirdiiriilebilir is Odiilleri'nde “Sosyal Etki — insan Odakli Sosyal
Projeler” kategorisinde finalist olundu.

* Kirikkale Rafinerisi Yeni Gii¢ Santrali Projesi 2019 Siirdiriilebilir is Odiilleri'nde “Enerji Yonetimi”
kategorisinde 1.lik 6diltne layik gorulda.

2020

e Uluslararasi girisim sermayesi fonu Emerald Industrial Innovation Fund ile uzun sureli is birligi
anlasmasi imzalandi.

e Kurumsal Yonetim Notu 9,58 seviyesine yukseldi.

e Rafineriler icin Temel Seviye Sifir Atik Belgesi alind.

e Londra Ticaret Ofisi, Tupras Trading Ltd. olarak istirake donustiralda.

e Kurum ici Girisimcilik Programi “Modiphal-T" projesi (iriin portféyiine eklendi.

e AB UFUK 2020 Programi, “CORALIS", "AquaSPICE", "EBIO" ve “ACHIEF" projeleri basladi.

e Tupras Akademi Kirikkale Rafinerisi'nde kuruldu.

¢ Birlesmis Milletler Kadin Birimi HeForShe Hareketi ve Fenerbahce is birliginde yirutilen “Esitlik igin
Enerjimiz Bitmez" projesi kapsaminda “Uluslararasi 16 Guinltk Aktivizm” kampanyasina destek verildi.
® Musteri Bildirim Yonetimi yazilimi devreye alindi.

2021

* Tupras, karbon nétr olma hedefi dogrultusunda “Stratejik Dontsim Planini” agiklad.

* Sanayide Eneriji Verimliligi Proje Yarismasi Sanayide Enerji Verimliliginin Artirilmasi Projeleri
Kategori-3'te Kirikkale Rafinerisi ikincilik, izmit Rafinerisi ise ligiinciilik 6diliine layik gorildi.

* Dijital rafineri olma yolunda bir adim olarak izmit Rafinerisi B Bélgesi Vagon Dolum Unitesi'nde
“Terminal Otomasyon Sistemi” (TAS) devreye alindi.

* izmit Rafinerisi Plant 7 Unitesi FCC Revamp Projesi tamamland.

* |SO 45001:2018 is Sagligi ve Giivenligi Yonetim Sistemi Belgesi alind.

e Korfez Ulastirma isvicreli Stadler firmasindan siparis ettigi 7 adet hibrit lokomotifi teslim ald.

e Kurum ici girisimcilik programi kapsaminda gerceklestirilen “Emuphal-T" projesi ile cevre dostu,
emniyetli ve kullanim kolayligi yiksek bitim emilsiyonlar triin portféyine eklendi.

e AB UFUK 2020 Programi, “"EPC-EqTech” projesi baslad..

2022

e Paydas gruplarinin beklentileri gozetilerek, CSY alanlarinda dncelikli konular belirlendi ve Tupras
2021 Onceliklendirme Analizi yapildi.

e Surdurulebilirlik Komitesi olusturma yolculugu baslatildi.

e G-20 tarafindan kurulan Finansal istikrar Kurulu’nun (FSB) olusturdugu, iklimle Baglantili Finansal
Beyanlar Gérev Gicli (TCFD) kapsaminda Tupras'in iklimle baglantili finansal riskleri degerlendirildi ve
TCFD destekgisi olundu.

* TUBITAK 1005 programi kapsaminda fonlanmaya hak kazanan "Batman Petrol Rafinerisinden
Yakalanacak Baca Gazi /Karbon Dioksitin Bati Raman Sahasina Enjeksiyonu icin En Uygun is Modelinin
Teknik Ve Ekonomik Agidan Arastiriimasi” baslikli ulusal proje baslatildi.

® Hydrojen Europe platformuna lye olundu.
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EKLER

EK-3: Tipras Paydaslari ve iletisim Yontemleri

Paydas Grubu

Sirdurilebilirlik Raporu (yillik), Faaliyet Raporu (yillik), Calisan Baglhhgr Arastirmasi (yillik), ic iletisim Toplantilari (yillik), Performans Degerlendirme Toplantilari
(yillik), Is Saghgr ve Emniyeti Kurullan (aylik), Teknik Emniyet Biiltenleri (haftalik/aylik), i¢ Bilgilendirme Duyurulan (anlik), Toplumsal Projeler (stirekli), Sosyal Etkinlik

Calisanlar Kullpleri (stirekli), Rafine Oneriler Sistemi (stirekli), Tanima, Takdir ve Odiillendirme Sistemi (stirekli), Tlpras Etik ilkeleri (stirekli), Toplu Is Sdzlesmesi (siirekli),
Calisan Egitimleri (stirekli), internet Sitesi (siirekli), Rafineri Bilgi Bankasi (stirekli), Paydas iletisim Yonetimi Sistemi (stirekli) ve Kurumsal Portal (siirekli) Kurumsal
itibar ve Algi Arastirmalari (iki yillik)

Ar-Ge Ortakliklari (proje bazinda), Bagis ve Sponsorluklar (talep lzerine), Altyapi ve Egitmen Destekleri (talep lizerine), Yiksek Lisans ve Sektorel Uzmanlik

Egitim Kurumlar Programlari (siirekli), internet Sitesi (stirekli), Paydas iletisim Yonetimi Sistemi (stirekli), Kurumsal itibar ve Algi Arastirmalari (iki yillik)

Surdurilebilirlik Raporu (yillik), Tedarikgi Memnuniyet Arastirmasi (yillik), Teknik Emniyet Biltenleri (haftalik/aylik), Toplanti ve Gorlismeler (talep tzerine), Tlpras Etik

Is Ortaklari ve Tedarikgiler ilkeleri (stirekli), is Ortagi SEC-G Sistemi (siirekli), internet Sitesi (stirekli), Paydas iletisim Yonetimi Sistemi (siirekli), Kurumsal itibar ve Algi Arastirmalari (iki yillik)

Strdurilebilirlik Raporu (yillik), Faaliyet Raporu (yillik), Denetimler (periyodik/anlik), Toplanti ve Gorlismeler (talep tzerine), Ortak Projeler (talep lizerine), Tesvikler

Kamu Kurum ve Kuruluslan (talep Uzerine), internet Sitesi (stirekli), Paydas iletisim Yonetimi Sistemi (stirekli), Kurumsal itibar ve Algi Arastirmalari (iki yillik)

Medya SUrerUIeﬂbilir!ik'Ra.poru .(yl|.|.lk), Eaaliyet Rapo'r.u (yilhik), Toplanti ve Gér[]gpeler (talep Uzerine), Basin Toplantilari ve Biiltenleri (anlik), Internet Sitesi (stirekli), Paydas
lletisim Yonetimi Sistemi (strekli), Kurumsal Itibar ve Algi Arastirmalari (iki yillk)

Strdurilebilirlik Raporu (yillik), Misteri Memnuniyeti Arastirmasi (yillik), Toplanti ve Gorlismeler (talep Uzerine), Misteri Portali (stirekli), Musteri iliskileri Yonetim

Misteriler Sistemi (surekli), Tlpras Etik ilkeleri (stirekl), Tlpras Coziim Merkezi (strekli), Paydas iletisim Yonetimi Sistemi (stirekli), Kurumsal itibar ve Algi Arastirmalari (iki yillik)

) ) Strdurilebilirlik Raporu (yillik), Faaliyet Raporu (yillik), Genel Kurul Toplantilari (yillik), Ara Dénem Faaliyet Raporlari (i aylik), Bilgilendirme ve Ozel Durum
Pay Sahipleri ve Yatinmailar A(;lkl_amalan (anlik), Roadshow ve Yatirmci Sunumlap (talep Uzerine), Toplanti ve Gorlismeler (taJep uzerine), Analist Sunumlari ve Telekonferanslar (lg aylik), Tipras
Etik llkeleri (stirekli), Internet Sitesi (stirekli), Paydas Iletisim Yonetimi Sistemi (stirekli), Kurumsal Itibar ve Algi Arastirmalari (iki yillik)

Surdurilebilirlik Raporu (yillik), Faaliyet Raporu (yillik), is Saghgi ve Emniyeti Kurullari (aylik), Toplanti ve Gértismeler (stirekli), Toplu Is Sdzlesmesi (stirekli), internet

Sendikalar Sitesi (stirekli), Paydas iletisim Yonetimi Sistemi (siirekli), Kurumsal itibar ve Algi Arastirmalari (iki yillik)

Strdurilebilirlik Raporu (yillik), Faaliyet Raporu (yillik), Toplanti ve Gériismeler (talep lizerine), Ortak Projeler (talep lzerine), Bagis ve Sponsorluklar (talep tizerine),

Sivil Toplum Kurulusl > i . .
fvil Topium Rurufugian Uyelikler (stirekli), Internet Sitesi (stirekli), Paydas lletisim Yonetimi Sistemi (strekli), Kurumsal Itibar ve Algi Arastirmalar (iki yillik)
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EKLER

EK-4: Uyelikler ve Destek Verilen Girigimler

231

Uyelikler ve Destek Verilen Girigimler
A.SPIRE SUSTAINABLE PROCESS INDUSTRIES
DENIZ TICARET ODASI / ALIAGA SUBESI

DUNYA ENERJi KONSEYi TURK MiLLI KOMITESI (DEKTMK)

EGE BOLGESI SANAYi ODASI (EBSO)

ENERJI VERIMLILIGI DERNEGI (ENVERDER)

ETiK VE ITIBAR DERNEGI (TEID)

GIRISIMCI KURUMLAR PLATFORMU

KIRIKKALE TiICARET VE SANAYi ODASI

KOCAELI SANAYi ODASI (KSO)

KOC HOLDING EMEKLI VE YARDIM SANDIGI VAKFI

KURUMSAL ILETISIMCILER DERNEGI (KiD)

PROCESS 4PLANET

TiM AKDENIZ IHRACATCI BIRLIKLERI (AiB)

TEKNOLOJI BiLiSIM YONETIM VE DENETIM ENSTITUSU DERNEGI (ISACA-ISTANBUL CHAPTER)

TSE CEN/TC/ 019/WG 21, 24

TSE, MTC 1: PETROL URUNLERI, GAZ VE SIVI YAKITLAR, YAGLAR VE iLGILi URUNLER AYNA KOMITESI
TURKISH BRITISH CHAMBER OF COMMERCE AND INDUSTRY (TBCCI)

TUM AKU iTHALATCILARI VE URETICILERI DERNEGI

TURKIYE AFET RISKLERININ AZALTILMASI PLATFORMU

TURKIYE DIS TICARET DERNEGI (TURKTRADE)

TURKIYE KALITE DERNEGI (KALDER)

TURKIYE KOJENARASYON VE TEMIiZ ENERJI TEKNOLOJILERI DERNEGI (TURKOTED)

TURKIYE KURUMSAL YONETIM DERNEGI (TKYD)

TURKIYE ODALAR VE BORSALAR BIRLiGI (TOBB) / LPG MECLISI MEVZUAT KOMITESI / LPG MECLISI OTOGAZ KOMITESI / PETROL MECLISI AHU KOMITE / DOGAL GAZ MECLISI
TURK SANAYICILERI VE IS INSANLARI DERNEGI (TUSIAD) / YATIRIM VE TESVIKLER / ENERJI / VERGI / REKABET HUKUKU / GIRISIMCILIK EKOSISTEMI / CEVRE VE iKLIM DEGISIKLIGI
TURKIYE YATIRIMCI ILISKILERI DERNEGI (TUYID)
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EKLER

EK-5: Odiiller ve Basarilar

* Capital 500 “Turkiye'nin En Buylk 500 Sanayi Sirketi Arastirmasi”nda birinci sirada yer almistir.
* Tlpras, Istanbul Sanayi Odasi (ISO) “Turkiye'nin 500 Biyiik Sanayi Kurulusu 2020 Arastirmasi”nda birinci olmustur.

* Turkiye Ihracatgilar Meclisi (TIM) “Tirkiye'nin ilk 1000 ihracatgisi 2020 Arastirmasi”nda Tiipras, kimyevi madde ve mamuller sektériinde birinci, genel siralamada
dokuzuncu sirada yer almistir.

* Tlpras, Bloomberg “50 Companies to Watch in 2022" listesindeki tek Tirk sirketidir.

* Tuprag Genel Mudiirii ibrahim Yelmenoglu, Fast Company dergisinin “Tirkiye'nin 50 Strdirebilirlik Lideri” listesinde yedinci sirada yer almistir.

* Tlpras, Avrupa Birligi UFUK 2020 Ar-Ge ve inovasyon Programi‘nda gevresel siirdirebilirlik odakli toplam 17 projesi ile 7,83 milyon Euro destek ile en basarili Turk sanayi kurulusu olmustur.
* Sanayi ve Teknoloji Bakanligi'nin “Ar-Ge Merkezleri Performans Endeksi” sonuglarina gére, Tipras “51-75 Ar-Ge Personel Istihdami” kategorisinde tglinciilik 6dili almistir.

* Tlpras, Bloomberg GEl'ye (Gender Equality Index - Toplumsal Cinsiyet Esitligi Endeksi) girmistir.

* Tlpras, BIST SE (Refinitiv), MSCI ESG Rating, FTSE4Good, Sustainalytics ve Vigeo Eiris gibi pek ¢ok ulusal ve uluslararasi stirdirdlebilirlik endeksinde yer almaktadir.

* Stevie International Business Awards'ta Tipras Rafine Dergi “En lyi Kurumsal Yayin” kategorisinden altin, “23 Nisan Arter” projesi “Yilin iletisim veya Halkla iligkiler Kampanyasi” kategorisinde
glimus ve “Siperli Maske” projesi "En degerli Kurumsal Sorumluluk” kategorisinde bronz odile layik gorilmustdr.

¢ Tipras'in UN Women HeForShe ve Fenerbahge Spor Kultibi is birligi kapsaminda spor kurumlarinin toplumsal cinsiyete duyarli uygulamalari hayata gecirebilmeleri, kadin ve kiz ¢cocuklarinin
sporla ve sporda gliglenmelerine destek olmalari igin bir yol haritasi sunan “Toplumsal Cinsiyete Duyarli Kurum Rehberi” yayimlanmistir.

* Brandon Hall Group'un HCM Miikemmellik Oddilleri'nde “Tiipras Liderlik Okullar” uygulamasi ‘En lyi Karma Egitim Programi’ kategorisinde altin, ‘En lyi Liderlik Gelisim Programi’ kategorisinde
glimus odul almistir.

* Tlpras, 13. PERYON insana Deger Odiilleri'nde “Calisan Deneyimi” konseptiyle “Gelecegin Is Yasaminda Deger Yaratmak" kategorisinde birincilik &dili almistir.

* Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanligi tarafindan diizenlenen Sanayide Enerji Verimliligi Proje Yarigmasi Sanayide Enerji Verimliliginin Artinlmasi Projeleri Kategori-3'te Kirikkale Rafinerisi ikincilik,
lzmit Rafinerisi ise Gg¢lincllik 6ddline layik gorilmastar.

e Ditas, SAP tarafindan verilen “Deniz isletmeciligi Sektériinde Yilin Dijital Déniisiim Odiili”niin sahibi olmustur.
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EKLER

EK-6: SOZLUK

A.SPIRE PLATFORMU
ACEV
APC

API RP-754
AR-VR-XR
ASA
BERN
BIMCO
BIST

BSI
CBAM
CCPS
CITES
coP

CRM

CT™

CED

DAP
DKYE
DME
DWT
EBRD
ECM
EFQM
EIC-FTI
EPDK
ETS

FTIR SPEKTROSKOPISI
GEI

GES

GRI
HAZOP

235

Kiresel isnmayi 2 derecenin altinda tutmaya yonelik bir arastirma ve yenilik yol haritasini takip eden organizasyon
Anne Cocuk Egitim Vakfi

ileri Kontrol Uygulamalari

Process Safety Performance Indicators for the Refining & Petrochemical Industries (Rafineri ve Petrokimya Endustrileri icin Proses Guvenligi Performans Gostergeleri)
Augmented Reality (Artinlmis Gergeklik) - Extended Reality (Genisletilmis Gergeklik) - Virtual Reality (Sanal Gergeklik)
Atik Su Aritma

Avrupa Yaban Hayati ve Dogal Habitatlarin Korunmasina iliskin Sézlesme

Baltic and International Maritime Council (Baltik ve Uluslararasi Denizcilik Konseyi)

Borsa Istanbul Sirdirilebilirlik Endeksi

British Standards Institution (ingiliz Standartlari Enstitiisi)

Carbon Border Adjustment Mechanism (Sinirda Karbon Dizenleme Mekanizmasi)

Center for Chemical Process Safety (Kimyasal Proses Guvenligi Merkezi)

Convention on the International Trade in Endangered Species of Wild Flora and Fauna (Nesli Tehlike Altindaki Tiirlerin Ticaretine iliskin Sézlesme)
United Nations Conference of Parties (Birlesmis Milletler iklim Degisikligi Konferansi)

Moisteri iliskileri Yonetimi Sistemi

Avrupa Birligi Markasi

Cevresel Etki Degerlendirme

Delivered at Place (Belirlenen Yerde Teslim)

Diinya Kurumsal Yonetim Endeksi

Di Metil Eter

Tankerlerin boyutlari genel tonaj ifadesi

European Bank for Reconstruction and Development (Avrupa imar ve Kalkinma Bankasi)

Entity in Charge of Maintenance (Bakimdan Sorumlu Kurulus)

European Foundation for Quality Management (Avrupa Kalite Yonetimi Vakfi)

Fast Track to Innovation (Yenilige Hizh Yol)

Enerji Piyasasi Diuzenleme Kurumu

Emission Trading System (Emisyon Ticaret Sistemi)

Fourier Dénlisimli Kizilbtesi Spektroskopisi

Global Equality Index (Toplumsal Cinsiyet Esitligi Endeksi)

Gunes Enerjisi Santrali

Global Reporting Initiative (Global Raporlama inisiyatifi)

Tehlike ve Isletilebilirlik Analizi
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Hakkinda Ve ar urL{ebl irlik S.urduru ek?| irlik I<”|m ve .gevre Yonetim T (Orekre Sl Inovz.afyon Spru.rr.\ u”Deger.
Yolculugu Oncelikleri Yonetimi Yaklagimi ve Dijitallesme  Zinciri Yonetimi

HCM Human Capital Management (insan Sermayesi Yonetimi)

ILO International Labour Organization (Uluslararasi Calisma Orgiitii)

ISM International Safety Management (Uluslararasi Emniyetli isletim)

ISPO International Pilotage Organization Standard (Uluslararasi Pilotaj Organizasyonu Standardi)

ISPS International Ship and Port Facility Security Code (Uluslararasi Gemi ve Liman Glvenlik Kurallari)

IT-OT Information Technology (Bilisim Teknolojisi) - Operational Technology (Operasyonel Teknoloji)

IUCN International Union for Conservation of Nature (Diinya Doga ve Dogal Kaynaklari Koruma Birligi)

iKSV istanbul Kiiltiir ve Sanat Vakfi

iPG is Diinyas Plastik Girisimi

isG is Sagligr ve Givenligi

KalDer Turkiye Kalite Vakfi

KPI Key Performance Indicators

KUTEM Koc Universitesi Tiipras Enerji Merkezi

LTI Lost Time Injury (Kayip Zamanli Yaralanma)

MLC Maritime Labour Convention (Denizcilik Calisma Konvansiyonu)

NOy Azot oksit

OCIMF Oil Companies International Marine Forum (Petrol Sirketleri Uluslararasi Denizcilik Forumu)

OECD Organisation for Economic Co-operation and Development (Ekonomik Kalkinma ve isbirligi Orgiitii)

OKR Objectives and Key Results (Hedefler ve Temel Sonuclar)

OSAR Olay Siniflandirma, Arastirma ve Raporlama

OSGB Ortak Saglik Guvenlik Birimi

OSHA Occupational Safety and Health Administration (is Glivenligi ve Saghg: idaresi)

PERYON Tiirkiye insan Yénetimi Dernegi

PMR Cevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi Bakanligi Karbon Piyasasina Hazirlik Ortakhig

RAK Rafineri Arama Kurtarma

RAMSAR Sulak alanlarin korunmasi ve surdurdlebilir kullanimina yonelik uluslararasi bir anlasma

RPA Robotic Process Automation (Robotik Stire¢ Otomasyonu)

RTD Risk Degerlendirme Tablosu

SAP ERP Enterprise Resource Planning (Kurumsal Kaynak Planlamasi)

SAP SRM Supplier Relationship Management (Tedarikgi iliskileri Yonetimi)

SDG Sustainable Development Goals

SEC Saglk, Emniyet ve Cevre

SKA Surdurilebilir Kalkinma Amacglar

SO, Kukurt dioksit
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Hakkinda [y ar uruvleblllrllk S_urdu.rulek.)lllrllk Ik!lm ve gevre Yonetim e @R T Inove.lfyon Sf)ru.n.wlu"Deg.er.
Yolculugu Oncelikleri Yonetimi Yaklagimi ve Dijitallesme  Zinciri Yonetimi

SOME Kurumsal Siber Olaylara Mudahale Ekibi

SPK Sermaye Piyasasi Kurulu

SRD Saglik-Risk Degerlendirmesi

TAS Terminal Automation System (Terminal Otomasyon Sistemi)

TCDD Turkiye Cumhuriyeti Devlet Demiryollari

TCFD Task Force on Climate Related Financial Disclosures (iklimle Baglantili Finansal Beyanlar Gérev Giici)

TEV Tarkiye Egitim Vakfi

TEX Tlpras Calisan Deneyimi Konsepti

TEYS Tehlike ve Etkileri Yonetim Sireci

TMSA Tanker Management and Self-Assessment (Tanker Yonetimi ve Oz Degerlendirme)

TPAO Turkiye Petrolleri Anonim Ortakhig

TPG Temel Performans Gostergeleri

TRL Teknoloji Hazirlik/Olgunluk Seviyesi

TTS Tlpras Takip Sistemi

TURMEPA Deniz Temiz Dernegi

TUSIAD Turk Sanayicileri ve Is insanlari Dernegi

UNGC Birlesmis Milletler Kiiresel ilkeler Sézlesmesi

UN WEPs Birlesmis Milletler Kadinin Giiglenmesi Prensipleri

voC Volatile Organic Compound (Ugucu Organik igerik)

WRI Diinya Kaynaklar Enstitlsu

YDA Yasam Dongusu Analizi
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L Tipras'in Tuprag'in
Rapor CeneHCUI [oi T iTHIERi I (St dimileBiilk
Hakkinda Mesaji =
Yolculugu

EKLER

EK-7: GRI Standartlari icerik Endeksi

Oncelikleri

Tupra§ ta Tlfpl’a? ta Tipras'ta Toplumsal Tupras'ta Ar-Ge, Tupras'ta )
Iklim ve Cevre  Yonetim insan Odadi Gelisim Inovasyon Sorumlu Deger
Yonetimi Yaklagimi g 2 ve Dijitallesme  Zinciri Yonetimi

GRI Hizmetleri Ekibi, Materiality Disclosures Service kapsaminda GRI icerik endeksinin agik bir sekilde
raporda yer aldigini ve 102-40-102-49 arasi bildirimlerin referanslarinin rapor igeriginde ilgili yerlerde
bulundugunu incelemistir. Bu hizmet raporun Tirkge versiyonu tizerinde gergeklestirilmistir.

GRI STANDARDI

Bildirimler

GRI 101: TEMEL ESASLAR (2016)

Genel Bildirimler

Kurumsal Profil

102-1
102-2
102-3

102-4

102-5
102-6

102-7

102-8
102-9
102-10

GRI 102: Genel Bildirimler (2016)

102-11

102-12

102-13
Strateji
102-14

241

iigili Bashk ya da Aciklama

Rapor Hakkinda

Tupras Uriinleri

iletisim

iletisim

Tipras Rafineleri

2021 Faaliyet Raporu

2021 Faaliyet Raporu

Performans Verileri

2021 Faaliyet Raporu

Performans Verileri

Tipras'ta Sorumlu Deger Zinciri Yonetimi
Tupras Ozel Durum Aciklamalari

Risk Yonetimi

ic Denetim ve Kontrol
Surdurilebilirlik Yonetimi

Afet ve Acil Durum Yonetimi
Tupras'ta iklim ve Cevre Yonetimi
Tupras'in Surdurdlebilirlik Yolculugu
Tupras'in Surdurilebilirlik Yolculugu (Tum Aktiviteler)
Surdurilebilirlik Yonetimi

Uyelikler ve Destek Verilen Girisimler

Uyelikler ve Destek Verilen Girisimler

Genel Mudir Mesaji

Tupras 2021 Surddrdlebilirlik Raporu

Sayfa Numaralan ve Kaynaklar

5
https://www.tupras.com.tr/urunler|
259-260

259-260

https://www.tupras.com.tr/rafineriler

[fupras Faaliyet Raporu (s.171)|

|!ugras Faaliyet Raporu [(s.84-91)
215-224

[Tupras Faaliyet Raporu (s.22-23, 78, 79)
215-224

195-212
https://www.tupras.com.tr/ozel-durum-aciklamalar{
75-80

81

23-24

128-129

33-68

13-14

225-228

23-24

231-232

231-232

7-10
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https://tprstaticfilessa.blob.core.windows.net/assets/uploads/faaliyet-raporlari/tupras_2021_faaliyet_raporu.pdf
https://tprstaticfilessa.blob.core.windows.net/assets/uploads/faaliyet-raporlari/tupras_2021_faaliyet_raporu.pdf
https://tprstaticfilessa.blob.core.windows.net/assets/uploads/faaliyet-raporlari/tupras_2021_faaliyet_raporu.pdf
https://www.tupras.com.tr/urunler
https://www.tupras.com.tr/rafineriler
https://www.tupras.com.tr/ozel-durum-aciklamalari
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GRI 102: Genel Bildirimler (2016)

102-15

Etik ve Dirustlik

102-16

102-17

Yonetisim

102-18

102-19

102-20

102-21

102-22

102-23

102-26

102-27

Kurumsal Yonetim

Risk Yonetimi

Surdurilebilirlik Yonetimi

Tipras'in Sirdirilebilirlik Oncelikleri

Tupras'in Etki Ettigi Surdirulebilir Kalkinma Amacglari
Tipras 2022 Hedefleri

Tupras Vizyon, Misyon ve Degerler
s Etigi ve Yolsuzlukla Miicadele
Tupras Etik ilkeleri

s Etigi ve Yolsuzlukla Miicadele
Tupras Etik ilkeleri

2021 Faaliyet Raporu

Kurumsal Yonetim

Surdurilebilirlik Yonetimi

2021 Faaliyet Raporu

Kurumsal Yonetim

s Etigi ve Yolsuzlukla Miicadele
Surdurilebilirlik Yonetimi

2021 Faaliyet Raporu

Kurumsal Yonetim

Surdurilebilirlik Yonetimi

2021 Faaliyet Raporu
Surdurilebilirlik Yonetimi

Tupras'in Siirdiiriilebilirlik Oncelikleri
Paydas Analizi

2021 Faaliyet Raporu

Kurumsal Yonetim

2021 Faaliyet Raporu

Kurumsal Yonetim

Surdurilebilirlik Yonetimi

Tupras'in Etki Ettigi Strdirulebilir Kalkinma Amaclari
Tipras 2022 Hedefleri

2021 Faaliyet Raporu
Surdurilebilirlik Yonetimi

Tupras'in Siirdiiriilebilirlik Oncelikleri
2021 Faaliyet Raporu

Tupras 2021 Surddrdlebilirlik Raporu

71-74
75-80
23-24
23-30
27-28
33-34, 89-90, 117-118, 133-134, 147-152, 193-194

https://www.tupras.com.tr/vizyon-misyon-ve-degerlerimiz|
82-83

https://www.tupras.com.tr/etik-ilkeler

82-83

https://www.tupras.com.tr/etik-ilkeler

[Tipras Faaliyet Raporu (s.186, 205-208)

71-74

23-24

[Tipras Faaliyet Raporu (s.184)

71-74

82-83

23-24

[Tipras Faaliyet Raporu (s.184)

71-74

23-24

[TUpras Faaliyet Raporu (s.186-187)

23-24

23-30

26

[TUpras Faaliyet Raporu (s.32-37, 176, 182, 214-220)
71-74

[TUpras Faaliyet Raporu (s.32-33, 48-49, 176, 182)
71-74

23-24

27-28

33-34, 89-90, 117-118, 133-134, 147-152, 193-194
[TUpras Faaliyet Raporu (s.188-189, 205-209)
23-24

23-30

[TUpras Faaliyet Raporu (s.186-187, 205-209)
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https://tprstaticfilessa.blob.core.windows.net/assets/uploads/faaliyet-raporlari/tupras_2021_faaliyet_raporu.pdf
https://tprstaticfilessa.blob.core.windows.net/assets/uploads/faaliyet-raporlari/tupras_2021_faaliyet_raporu.pdf
https://tprstaticfilessa.blob.core.windows.net/assets/uploads/faaliyet-raporlari/tupras_2021_faaliyet_raporu.pdf
https://tprstaticfilessa.blob.core.windows.net/assets/uploads/faaliyet-raporlari/tupras_2021_faaliyet_raporu.pdf
https://tprstaticfilessa.blob.core.windows.net/assets/uploads/faaliyet-raporlari/tupras_2021_faaliyet_raporu.pdf
https://tprstaticfilessa.blob.core.windows.net/assets/uploads/faaliyet-raporlari/tupras_2021_faaliyet_raporu.pdf
https://tprstaticfilessa.blob.core.windows.net/assets/uploads/faaliyet-raporlari/tupras_2021_faaliyet_raporu.pdf
https://tprstaticfilessa.blob.core.windows.net/assets/uploads/faaliyet-raporlari/tupras_2021_faaliyet_raporu.pdf
https://www.tupras.com.tr/vizyon-misyon-ve-degerlerimiz
https://www.tupras.com.tr/etik-ilkeler
https://www.tupras.com.tr/etik-ilkeler
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GRI 102: Genel Bildirimler (2016)

Yonetisim

102-29

102-30
102-31

102-32

102-33

102-35
102-36

102-38
Paydas Katilimi

102-40

102-41
102-42

102-43

102-44

Raporlama Uygulamasi

102-45

102-46

102-47

Kurumsal Yonetim

s Etigi ve Yolsuzlukla Miicadele
Sardurdlebilirlik Yonetimi

2021 Faaliyet Raporu

Risk Yonetimi

2021 Faaliyet Raporu
Sardurdlebilirlik Yonetimi

Tuprag'in Strdirilebilirlik Oncelikleri
Surdurilebilirlik Yonetimi

Tuprag'in Surdirilebilirlik Oncelikleri
Paydas Analizi

Uyelikler ve Destek Verilen Girigimler
Tupras Ucret Politikas

Performans Yonetimi

Tiupras Ucret Politikasi

2021 Faaliyet Raporu

Paydas Analizi

Uyelikler ve Destek Verilen Girisimler
Calisan Haklari

Paydas Analizi

Tupras'in Siirdiiriilebilirlik Oncelikleri
Paydas Analizi

Sardurdlebilirlik Yonetimi

Tupras'in Siirdiiriilebilirlik Oncelikleri
Paydas Analizi

Musteri Memnuniyeti

Rapor Hakkinda

2021 Faaliyet Raporu

Rapor Hakkinda

Surdurilebilirlik Yonetimi

Tupras'in Siirdiiriilebilirlik Oncelikleri
Surdurilebilirlik Yonetimi

Tupras'in Siirdiiriilebilirlik Oncelikleri

Tupras 2021 Surddrdlebilirlik Raporu

71-74

82-83

23-24

[Tipras Faaliyet Raporu (s.205-209)

75-80

[Tipras Faaliyet Raporu (s.186-187, 205-209)
23-24

23-30

23-24

23-30

26

231-232

Ucret Politikas|

109

Ucret Politikas|

[Tlpras Faaliyet Raporu (s.229, 252-266, 278)

26
231-232
95-96
26
23-30
26
23-24
23-30
26

212

5

[TUpras Faaliyet Raporu (s.171, 229-230)
5

23-24

23-30

23-24

23-30
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https://tprstaticfilessa.blob.core.windows.net/assets/uploads/faaliyet-raporlari/tupras_2021_faaliyet_raporu.pdf
https://tprstaticfilessa.blob.core.windows.net/assets/uploads/tprspolitika/tr/tupras_ust_duzey_yon_yk_ucret_politikasi.pdf
https://tprstaticfilessa.blob.core.windows.net/assets/uploads/faaliyet-raporlari/tupras_2021_faaliyet_raporu.pdf
https://tprstaticfilessa.blob.core.windows.net/assets/uploads/faaliyet-raporlari/tupras_2021_faaliyet_raporu.pdf
https://tprstaticfilessa.blob.core.windows.net/assets/uploads/faaliyet-raporlari/tupras_2021_faaliyet_raporu.pdf
https://tprstaticfilessa.blob.core.windows.net/assets/uploads/tprspolitika/tr/tupras_ust_duzey_yon_yk_ucret_politikasi.pdf

- Tupras'in Tupras'in Tupras'ta Tupras'ta . ,
E";ick’lrnda fﬂizg!l'v'“d“r Strdariilebilirlik ~ Strduriilebilirlik  iklim ve Cevre  Yénetim ng%tjavl goepli"?”nlsa'
J Yolculugu Oncelikleri Yonetimi Yaklagimi g 2

Raporlama Uygulamasi

Tupras'ta Ar-Ge, Tupras'ta
Inovasyon Sorumlu Deger
ve Dijitallesme  Zinciri Yonetimi

102-48 Yeniden dizenleme yapilmadi. Yeniden dizenleme yapilmad.
102-49 Tupras'in Siirdiiriilebilirlik Oncelikleri 23-30
102-50 Rapor Hakkinda 5
GRI 102: Genel Bildirimler (2016) 102-51 2020 Surdurulebilirlik Raporu (1 Ocak 2020 - 31 Aralik 2020) R020 Surduralebilirlik Raporu|
102-52 Yillhk Yillhik
102-53 iletisim 259-260
102-54 Rapor Hakkinda 5
102-55 GRI icerik Endeksi 241-259
102-56 Dis glivence hizmeti alinmamustir. Dis glivence hizmeti alinmamustir.
GRI 200: EKONOMIK STANDART SERILERI
Dolayli Ekonomik Etkiler
Surdirulebilirlik Yonetimi 23-24
103-1 Tipras'in Sirdirilebilirlik Oncelikleri 23-30
GRI 103: Yonetim Yaklasimi (2016) Ar-Ge, inovasyon ve Dijitallesme 147-190
103-2 Ar-Ge, inovasyon ve Dijitallesme 147-190
103-3 Ar-Ge, inovasyon ve Dijitallesme 147-190
203-1 Ar-Ge, inovasyon ve Dijitallesme 147-190
GRI 203: Dolaylh Ekonomik Etkiler (2016) )
203-2 Ar-Ge, Inovasyon ve Dijitallesme 147-190
Yolsuzlukla Miicadele
1031 s Etigi ve Yolsuzlukla Miicadele 82-83
Tipras Rusvet ve Yolsuzlukla Micadele Politikasi [TUpras Rusvet ve Yolsuzlukla Miicadele Politikad
s Etigi ve Yolsuzlukla Miicadele 82-83
GRI 103: Yonetim Yaklasimi (2016) 103-2 B . . . i i i _
Tipras Rusvet ve Yolsuzlukla Micadele Politikasi [TUpras Rusvet ve Yolsuzlukla Miicadele Politikad
103.3 s Etigi ve Yolsuzlukla Miicadele 82-83
Tipras Rusvet ve Yolsuzlukla Micadele Politikasi [TUpras Rusvet ve Yolsuzlukla Miicadele Politikad
205-1 s Etigi ve Yolsuzlukla Miicadele 82-83
GRI 205: Yolsuzlukla Miicadele (2016) 205-2 s Etigi ve Yolsuzlukla Miicadele 82-83
205-3 s Etigi ve Yolsuzlukla Miicadele 82-83
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https://tprstaticfilessa.blob.core.windows.net/assets/uploads/srrapor/2020_surdurulebilirlik_raporu.pdf
https://www.tupras.com.tr/uploads/Politikalar/tupras_rusvet_ve_yolsuzlukla_mucadele_politikasi.pdf
https://www.tupras.com.tr/uploads/Politikalar/tupras_rusvet_ve_yolsuzlukla_mucadele_politikasi.pdf
https://www.tupras.com.tr/uploads/Politikalar/tupras_rusvet_ve_yolsuzlukla_mucadele_politikasi.pdf

Tupras'in Tupras'in Tupras'ta Tupras'ta Tupras'ta Ar-Ge, Tupras'ta

ﬁaaxick)rnda CI\E/IZZ‘:!IMUCIW Surdurdlebilirlik ~ Strddrdlebilirlik iklim ve Cevre  Ydnetim }I::sparr?%cdaaﬂ 'éoepliluinr:]sal Inovasyon Sorumlu Deger
J Yolculugu Oncelikleri Yonetimi Yaklagimi g 2 ve Dijitallesme  Zinciri Yonetimi
GRI 300: Cevresel Standart Serileri
Materyaller
Sardurdlebilirlik Yonetimi 23-24
103-1 Tuprag'in Surdirilebilirlik Oncelikleri 23-30
Tupras'ta iklim ve Cevre Yonetimi 33-68
GRI 103: Yénetim Yaklagimi (2016) . - .
103-2 Tipras'ta Iklim ve Cevre Yonetimi 33-68
103-3 Tupras'ta iklim ve Cevre Yonetimi 33-68
Tupras'ta Yeni Donem 15-20
GRI 301: Materyaller (2016) 301-1
Performans Verileri 215-224
Eneriji
Surdurdlebilirlik Yonetimi 23-24
103-1 Tipras'in Sirdirilebilirlik Oncelikleri 23-30
Tupras'ta iklim ve Cevre Yénetimi 33-68
GRI 103: Yénetim Yaklagimi (2016) . . L
103-2 Tupras'ta Iklim ve Cevre Yonetimi 33-68
103.3 Tupras'ta iklim ve Cevre Yonetimi 33-68
Performans Verileri 215-224
302-1 Performans Verileri 215-224
3023 Enerji Yonetimi 51-55
GRI 302: Eneriji (2016) Performans Verileri 215-224
Enerji Yonetimi 51-55
302-4
Performans Verileri 215-224
Su ve Atik Sular
Sardurdlebilirlik Yonetimi 23-24
103-1 Tupras'in Siirdiiriilebilirlik Oncelikleri 23-30
Tupras'ta iklim ve Cevre Yonetimi 33-68
GRI 103: Yénetim Yaklasimi (2016) . - L
103-2 Tipras'ta Iklim ve Cevre Yonetimi 33-68
Tupras'ta iklim ve Cevre Yonetimi 33-68
103-3 Performans Verileri 215-224
303.3 Su Yonetimi 59-61
Performans Verileri 215-224
GRI 303: Su ve Atik Sular (2018)
Su Yonetimi 59-61
303-4
Performans Verileri 215-224
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Emisyonlar

GRI 103: Yénetim Yaklasimi (2016)

GRI 305: Emisyonlar (2016)

Atik Sular ve Atiklar

GRI 103: Yonetim Yaklagimi (2016)

GRI 306: Atik Sular ve Atiklar (2020)

Cevresel Uyum

GRI 103: Yénetim Yaklasimi (2016)

GRI 307: Cevresel Uyum (2016)

251

103-1

103-2

103-3

305-5

103-1

103-2

103-3

306-3

103-1

103-2

103-3

307-1

Sirdurulebilirlik Yonetimi

Tuprag'in Strdirilebilirlik Oncelikleri
Tupras'ta iklim ve Cevre Yonetimi
Tupras'ta iklim ve Cevre Yonetimi
Tupras'ta iklim ve Cevre Yonetimi

Performans Verileri

Tipras iklim Degisikligi Vizyonu ve Uyum Stratejisi
Enerji Yonetimi
Emisyon Yonetimi

Performans Verileri

Surdurulebilirlik Yonetimi

Tupras'in Siirdiiriilebilirlik Oncelikleri
Tupras'ta iklim ve Cevre Yonetimi
Tupras'ta iklim ve Cevre Yonetimi
Tupras'ta iklim ve Cevre Yonetimi

Performans Verileri

Atik Yonetimi

Performans Verileri

Sirdurulebilirlik Yonetimi

Tuprag'in Strdirilebilirlik Oncelikleri
Tupras'ta iklim ve Cevre Yonetimi
Tupras'ta iklim ve Cevre Yonetimi
Tupras'ta iklim ve Cevre Yonetimi

Performans Verileri

Cevre Yonetimi

Tupras 2021 Surddrdlebilirlik Raporu

23-24
23-30
33-68
33-68
33-68
215-224

23-30
51-56
47-50
215-224

23-24
23-30
33-68
33-68
33-68
215-224

62-65
215-224

23-24
23-30
33-68
33-68
33-68
215-224

57
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Rapor Genel Mudur TL.J.p(;E.a.?!T bilirlik Tl.J.p(;E.j.;!? bilirlik ?I'kulprag, ta TL.J'pra.§ t Tupras'ta Toplumsal Tupras'ta Ar-Ge, Tupra§|ta -
Hakkinda Mesai Surdurulebilirlik  Surduralebilirli Iklim ve Cevre Yonetim el Oda s Elliit Inovasyon Sorumlu Deger
Yolculugu Oncelikleri Yaklagimi ve Dijitallesme  Zinciri Yonetimi
Tedarikcilerin Cevresel Degerlendirmesi
103-1 Surdurilebilirlik Yonetimi 23-24
GRI 103: Yonetim Yaklasimi (2016) 103-2 Tipras'ta Sorumlu Deger Zinciri Yonetimi 195-212
103-3 Tipras'ta Sorumlu Deger Zinciri Yonetimi 195-212
GRI 308: Tedarikgilerin Cevresel .
Degerlendirmesi (2016) 308-2 Daha Cevreci Tagimacilik 206
GRI 400: Sosyal Standart Serileri
istihdam
Surdurilebilirlik Yonetimi 23-24
103-1 Tupras'in Siirdiirilebilirlik Oncelikleri 23-30
Tupras'ta insan Odag 87-129
GRI 103: Yonetim Yaklagimi (2016) . . B
103-2 Tupras'ta Insan Odagi 87-129
103.3 Tupras'ta insan Odag 87-129
Performans Verileri 215-224
I Hakl 95-96
401-1 Calisan Haklan
Performans Verileri 215-224
GRI 401: istihdam (2016) 401-2 Calisan Haklari 95-96
4013 Cesitlilik, Esitlik ve Kapsayicilik 97-98
) Performans Verileri 215-224
is Saghgi ve Giivenligi
Surdurilebilirlik Yonetimi 23-24
103-1 Tupras'in Siirdiiriilebilirlik Oncelikleri 23-30
GRI 103: Yénetim Yaklagimi (2016) Thpras'ta Insan Odag 87-129
103-2 Tipras'ta Insan Odagi 87-129
103.3 Tipras'ta Insan Odag 87-129
Performans Verileri 215-224
403-1 is Saghgi ve Givenligi 117-127
403-2 is Sagligi ve Giivenligi 117-127
. 403-3 is Saghgi ve Givenligi 117-127
GRI 403: is Saghg: ve Giivenligi (2018) ' 2agligive uvenigl
403-4 Is Saghgi ve Givenligi 117-127
is Saghg ve Giivenligi 117-127
403.5 s Saghgi ve Guvenligi
Performans Verileri 215-224
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GRI 403: is Saghg: ve Giivenligi (2018)

Egitim ve Ogretim

GRI 103: Yonetim Yaklagimi (2016)

GRI 404: Egitim ve Ogretim (2016)

Cesitlilik ve Firsat Esitligi

GRI 103: Yénetim Yaklasimi (2016)

GRI 405: Cesitlilik ve Firsat
Esitligi (2016)
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403-6

403-7

403-9

403-10

103-1

103-2

103-3

404-1

404-2

103-1

103-2

103-3

405-1

405-2

Calisan Destek Uygulamalari

Calisan Bagliligi ve Calisan Deneyimi
is Sagligi ve Giivenligi

is Saghgi ve Guvenligi

is Saghgi ve Guvenligi

Performans Verileri

is Saghgi ve Givenligi

Performans Verileri

Sardurdlebilirlik Yonetimi

Tupras'in Siirdiiriilebilirlik Oncelikleri
Tipras'ta Insan Odag

Tipras'ta insan Odag

Tipras'ta insan Odag

Performans Verileri

Calisan Geligimi

Performans Verileri

Calisan Gelisimi

Cesitlilik, Esitlik ve Kapsayicilik

Surdurilebilirlik Yonetimi

Tipras'in Sirdirilebilirlik Oncelikleri
Tipras'ta Insan Odag;

Cesitlilik, Esitlik ve Kapsayicilik
Tipras'ta Insan Odag;

Cesitlilik, Esitlik ve Kapsayicilik
Tipras'ta Insan Odag

Cesitlilik, Esitlik ve Kapsayicilik
Performans Verileri

Kurumsal Yonetim

Performans Verileri

Ucretlendirme performansa dayali olup icretlendirmede
toplumsal cinsiyete bagli ayrim yapilmamaktadir.
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101-102
111-116
117-127
117-127
117-127
215-224
117-127
215-224

23-24
23-30
87-129
87-129
87-129
215-224

104-105
215-224
104-105
97-98

23-24
23-30
87-129
97-98
87-129
97-98
87-129
97-98
215-224
71-74
215-224

Ucretlendirme performansa dayali olup iicretlendirmede
toplumsal cinsiyete bagli ayrim yapilmamaktadir.
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e Tupras'in
Rapor Genel Midir gy diriilebilirlik  Strdartlebilirlik
Hakkinda Mesaji -
Yolculugu
Ayrimciigin Onlenmesi
103-1
GRI 103: Yonetim Yaklasimi (2016)
103-2
103-3
GRI 406: Ayrimciligin 406-1

Onlenmesi (2016)
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Tupras'in

Oncelikleri

Tupras'ta
lklim ve Cevre  Yonetim

Tupras'ta

Yaklagimi

Surdurulebilirlik Yonetimi

Tupras'in Siirdiiriilebilirlik Oncelikleri
Tupras'ta insan Odag

Cesitlilik, Esitlik ve Kapsayicilik
Tupras'ta insan Odag

Cesitlilik, Esitlik ve Kapsayicilik
Tupras'ta insan Odag

Cesitlilik, Esitlik ve Kapsayicilik

Bu tiirden bir vaka gerceklesmemistir.
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Tupras'ta

_ Toplumsal
Insan Odagi

Tupras'ta Ar-Ge, Tupras'ta
Inovasyon Sorumlu Deger
ve Dijitallesme  Zinciri Yonetimi

23-24
23-30
87-129
97-98
87-129
97-98
87-129
97-98

Bu tiirden bir vaka gerceklesmemistir.
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ILETISIM
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Tiipras Genel Miidiirliigii

[m] %3 [m]
r

Turkiye Petrol Rafinerileri A.S. (Tlpras)
Glilbahar Mah. Biiyiikdere Cad. No: 101/A 34394 Sisli/istanbul

Telefon: 0 (212) 878 90 00
Faks: 0 (212) 211 30 81-82
E-posta: info@tupras.com.tr

[=]’

www.tupras.com.tr https://www.tupras.com.tr/sr-raporlari

Strateji ve Siirdiiriilebilirlik Kurumsal iletigim Deloitte Turkiye Siirdiiriilebilirlik Hizmetleri ICoo Design Studid
Cagatay Olken Ciler Teber Murat Glinaydin Seda Sirmal
Strateji ve Surddrdlebilirlik Direktdri Kurumsal iletisim Miid(ir(i Risk Danismanligi Direktéri Proje Direktérti

Deloitte Values House Maslak No: 1 34398 Evliya Celebi Mah. Sadi Konuralp Cad. IKSV
E-posta: cagatay.olken@tupras.com.tr E-posta: ciler.teber@tupras.com.tr siamoul, ke Vel s Wor 8/2 SR Bieyegutanioul
Telefon: 0 (212) 878 99 99 Telefon: 0 (212) 878 91 99 E-posta: mgunaydin@deloitte.com E-posta: hello@coodesign.co
Faks: 0 (212) 211 30 81-82 Faks: 0 (212) 211 30 81-82 Telefon: 0 (212) 366 63 25 Telefon: O (536) 412 47 52

Faks: 0 (212) 366 60 25

“Sirdirtlebilirlik Raporu (Rapor), Tirkiye Petrol Rafinerileri A.S. (“Tiipras”) tarafindan GRI Standartlari'na uygun olarak hazirlanmistir. Rapor, paydaslari bilgilendirme amaciyla hazirlanmis olup, herhangi bir yatinm karari icin temel olusturma
amaci tasimaz. Rapor'da yer alan ileriye déniik gériis ve tahmini rakamlar, Sirket yénetiminin gelecekteki duruma iliskin gériislerini yansitmakta olup; gerceklesmeleri, ileriye doniik tahmini rakamlari olusturan degiskenlere ve varsayimlara
bagimli olarak farklilik g6sterebilir. Buna uygun olarak, Tiipras veya Yénetim Kurulu lyeleri, danismanlari veya ¢alisanlari bu Rapor kapsaminda iletilen herhangi bir bilgi veya iletisimden veya bu Rapor'da yer alan bilgilere dayanan veya yer
almayan bir bilgi neticesinde bir kisinin dogrudan veya dolayli olarak ugrayacagi kayip ve zararindan sorumlu degildir. Bu raporun hazirlanma zamani itibariyla yer alan tim bilgiler ve iliskili belgelerin dogru olduguna inanilmakta olup, bilgiler
iyi niyetle agiklanmis ve glivenilir kaynaklara dayanmaktadir. Yazim asamasinda olusabilecek yanlisliklar nedeniyle Tiipras hi¢bir sorumluluk kabul etmemektedir.”

SR Kog
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